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REMITE INFORME FINAL N° 748, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL ESTADO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2019, EN LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

SANTIAGO,

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento

y fines pertinentes, el Informe Final N° 748, de 2020, de este origen, sobre auditoria
al estado de la gestion municipal 2019, en la Municipalidad de El Bosque, con el fin
de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su
recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado, entregandole
copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante este

Organismo de Control, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias habiles de efectuada esa

sesion.

A LA SENORA

SECRETARIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD EL BOSQUE
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIA REGINA RAMIREZ VERGARA
Cargo Jefa de Departamento
Fecha firma 19/02/2021

Cddigo validacién

PKFKSIZar

URL validacién

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




DAE N°
REF. N° 800.535/2021

69/2021

N° E78904 / 2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

REMITE INFORME FINAL N° 748, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL ESTADO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2019, EN LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

SANTIAGO,

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento

y fines pertinentes, el Informe Final N° 748, de 2020, de este origen, sobre auditoria
al estado de la gestién municipal 2019, en la Municipalidad de El Bosque.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD EL BOSQUE
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre

MARIA REGINA RAMIREZ VERGARA

Cargo

Jefa de Departamento

Fecha firma

19/02/2021

Cddigo validacién

PKFKSIZ15
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DAE N° 68/2021 REMITE INFORME FINAL N° 748, DE 2020,

REF. N° 800.535/2021 SOBRE AUDITORIA AL ESTADO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2019, EN LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

SANTIAGO,

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 748, de 2020, de este origen, sobre auditoria
al estado de la gestién municipal 2019, en la Municipalidad de El Bosque.

Sobre el particular, en relacion a las
observaciones de su competencia, corresponde que esa autoridad adopte las
medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso se sefalan,
tendientes a subsanar las situaciones observadas; aspectos que se verificaran en
una préoxima visita que practique a esa entidad este Organismo de Control.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE
MUNICIPALIDAD EL BOSQUE
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIA REGINA RAMIREZ VERGARA
Cargo Jefa de Departamento
Fecha firma 19/02/2021

Cddigo validacién | PKFKSIYAW

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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Para: SADI MELO MOYA <sadimelo@municipalidadelbosque.cl>

CC: Milton Marcelo Gomez Sanhueza;

Maria Regina Ramirez Vergara;

Jean Paul Thibaut Verdugo;

Barbara Judith Galleguillos Baquedano;
Marisol Andrea Pefialoza Pinilla;

Marta Ruth Navea Fuentes
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Sefior(a) SADI MELO MOYA:

Junto con saludar y de acuerdo con lo establecido en el articulo 54 de la resoluciéon N° 20, de 2015,
que Fija Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la Contraloria General de la Republica,
se remite a Ud., para su conocimiento y fines pertinentes el Informe Final N° 748, de 2020, que
contiene el resultado de la auditoria que se practicara en MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

Saludos cordiales.

Nota: No responder este mensaje.

CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Teatinos 56, Santiago, Chile
www.contraloria.cl

Este e-mail ha sido generado automaticamente, favor no responder a este mensaje
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 748, de 2020,
Municipalidad de El Bosque.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de la normativa contable y reglamentaria que
regula el proceso de ejecucion y control presupuestario, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019, por parte
de la Municipalidad de EI Bosque, como también, determinar si posee
superavit/déficit de caja al 31 de diciembre de 2019.

Asimismo, efectuar un examen de cuentas de los egresos realizados por concepto
de ejecucion de gastos en el subtitulo 22 Bienes y Servicios de Consumo,
ejecutados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

Igualmente, revisar si la ejecucion y control del presupuesto permite la recaudacion
de todos los ingresos y el pago de los compromisos adquiridos y si éstos estan
debidamente registrados, como también, constatar si el municipio efectué sus
procesos de contratacion de bienes y servicios conforme a la normativa aplicable.

Preguntas de la auditoria:

e ¢Percibid y ejecutd la municipalidad auditada la totalidad de los ingresos y
gastos presupuestados?

e ¢ Ejecuto el ente edilicio auditado, los procesos de modificacion, registro y control
presupuestario y contable, de acuerdo a la normativa vigente?

e ¢ Existié superavit o déficit de caja en el municipio auditado?

e ¢ Utiliz6 el municipio los mecanismos de contratacién publica segun la normativa
vigente?

e ¢Ajustd la municipalidad sus contrataciones a honorarios a las especificaciones
legales que regulan la materia?

Principales resultados:

e Se determinG para el trienio examinado una subestimacion de los ingresos
presupuestados por parte de la Municipalidad de El Bosque. Asi, para para los
afos 2017, 2018 y 2019 dicha subestimacion ascendié a $ 2.503.598.530,
$1.216.522.834 y $ 5.425.991.847, respectivamente.

El servicio aduce que ello obedece a la existencia de deudores por patentes
comerciales impagas vinculadas a contribuyentes que culminaron la explotacion
de sus negocios sin realizar los cierres formales.

Al respecto, la entidad comunal debera continuar agotando los medios de cobro
a fin de proceder, si corresponde, al castigo de los deudores presupuestarios, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 66, del decreto N° 3.063, de 1979, sobre
Rentas Municipales.
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Ademas, se comprobd una sobrestimacion de los gastos presupuestados en
cada uno de esos tres afos, cifra que alcanz6 a $2.921.841.140,
$ 3.789.011.263 y $ 3.198.602.365, en igual orden.

Ambas situaciones advierten que no se han efectuado las correcciones
pertinentes para mantener el equilibrio presupuestario que exige la normativa
aplicable a la materia, lo cual vulnera, en lo principal, lo consignado en los
articulos 21, letra c), y 29 letra b) y 65, inciso sexto, de la ley N° 18.695,
Orgénica Constitucional de Municipalidades.

El municipio, en lo sucesivo, debera mantener un adecuado control sobre la
ejecucion financiera y presupuestaria, conforme lo prescrito en la normativa
antes citada, con la finalidad de contar con un presupuesto debidamente
financiado, ajustando el vigente, de acuerdo con los montos efectivamente
ejecutados en cada uno de sus componentes de ingresos y gastos.

La cuenta 115.12.10 “Ingreso por percibir’ presenta, en promedio para los tres
afios analizados, un porcentaje de recuperabilidad de un 7,53%. Esta baja
recuperacion en las cuentas por cobrar no se aviene con lo establecido en los
articulos 3°, inciso segundo, y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, los cuales consignan que la
administracion debe observar en su actuar, los principios de responsabilidad,
eficiencia, eficacia, control y transparencia, entre otros, como, asimismo, que las
autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idénea administracién
de los medios publicos.

Como se indicé, el municipio tendra que agotar los medios de cobro a fin de
proceder, si corresponde, al castigo de los deudores presupuestarios, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 66, del anotado decreto N° 3.063, de
1979, sobre Rentas Municipales.

También se constataron diversos incumplimientos en materias contables, tales
como, pasivos no registrados al 31 de diciembre de 2019 por, a lo menos,
$ 967.188.430, originados en facturas de compra que no fueron reconocidas al
término del ejercicio contable de ese afio; deuda flotante -cuenta 215.34.07- del
mismo periodo por un monto de $ 14.111.447 no pagada en su totalidad en el
primer trimestre del ejercicio 2020; y saldo acreedor de la cuenta contable
111.01 “Caja” ascendente a $ 264.832.441.

La municipalidad debera devengar sus obligaciones en el ejercicio
presupuestario correspondiente, respaldar la liquidacion de los compromisos
pendientes e implementar las medidas comprometidas en su respuesta para
rectificar conforme a la naturaleza de activo de la citada cuenta 111.01, en el
mismo orden, debiendo informar el estado de avance de los dos ultimos puntos,
en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Ademas, se determinaron situaciones relativas a incoherencias en los respaldos
de egreso; falta de claridad de los documentos que sustentan el servicio de
impresion y fotocopiado; pagos de estados finales de proyectos sin la
acreditacion de la finalizacion de los mismos, situaciones por las cuales la
entidad deberd dar inicio a un proceso sumarial tendiente a investigar y
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perseguir las eventuales responsabilidades administrativas, remitiendo a este
Organismo de Control, en un plazo de 15 dias habiles contado desde la
recepcion de este informe, la resolucién que lo ordena y que designa fiscal.

La municipalidad de El Bosque presenta deficiencias de control interno que
afectan la confiabilidad e integridad de los saldos que se presentan en su
Balance de Comprobacion y de Saldos al 31 de diciembre de 2019, las que
constituyen una limitante que imposibilit6 a este Organismo de Control
pronunciarse sobre un eventual déficit o superavit de caja, conforme al
procedimiento descrito en el numeral 4, letra a), del oficio circular N° 14.145, de
2019, de este origen, que Imparte instrucciones a las municipalidades sobre su
calculo.

En relacion a ello, ademas, en el Informe Final de Control Interno N° 386, de
2020, practicado por esta Contraloria General en dicha municipalidad, en el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, se
determinaron diversas deficiencias, entre otras, inexistencia de analisis de
cuentas del balance o insuficiencia de ellos, diferencias entre los saldos
contables y el de los auxiliares, cuentas corrientes cerradas con saldos de
arrastre no respaldados por la administracion; distorsiones en el saldo de la
cuenta 111.01 Caja; y diferencias en los saldos utilizados en la conciliacion
bancaria respecto del balance general; pasivos no registrados al 31 de diciembre
de 2019, y en el contexto de la revision del céalculo del saldo inicial de caja del
municipio, los saldos presentados no son integros y exactos.

Se detectaron nueve contrataciones directas por un monto total de
$ 135.402.459, respecto de las cuales se omiti6 en el decreto alcaldicio
correspondiente la causal que justifico la contratacion bajo esa modalidad o no
se acredito el fundamento para su aplicacion. Ello no se aviene con lo
establecido en la letra c) del articulo 7° de la ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, que indica
que el trato directo es el procedimiento que, por la naturaleza de la negociacion
gue conlleva, debe efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefialados
para la licitacion o propuesta publica ni para la privada, precisando que “tal
circunstancia debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el
reglamento”.

Asimismo, no da cumplimiento a la jurisprudencia emanada de esta Entidad de
Control, la cual ha informado reiteradamente a través de los dictamenes
N°s 46.427, de 2008, 61.883, de 2009 y 2.214, de 2019, entre otros, que por el
caracter excepcional del trato directo, se requiere una justificacion efectiva y
documentada de las razones que motivan su procedencia, debiendo este
fundamentarse expresamente en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio
del contrato, de manera que dicha argumentacion permita justificar la omisién de
una propuesta publica previa, acorde con lo indicado en el articulo 9° de la
referida ley N° 18.575.

El ente comunal debera, en lo sucesivo, adoptar los resguardos que
correspondan para dar estricto cumplimiento a la normativa que regula la
materia.
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e El programa Alcaldia Gabinete, acerca del cual no se proporcioné la respectiva
ficha ni el decreto alcaldicio que lo aprobd, fue financiado en el afio 2019 con
recursos del subtitulo 21.04.004, Prestaciones de Servicios en Programas
Comunitarios. Con cargo al mismo, se determinaron pagos para 16 contratos a
honorarios, por un monto bruto de $ 175.733.718, pese a que, conforme al
ordenamiento interno del municipio, las funciones o cometidos estipulados,
conciernen a labores propias del servicio por lo que corresponde que sean
cumplidas por funcionarios de planta o a contrata y no por personal a honorarios.

Adicionalmente, en nueve casos, las contrataciones para desempefiar las
mismas labores o similares se arrastran al menos desde el afio 2018, con lo cual
dejan de ser ocasionales.

La situacion descrita transgrede el decreto N° 854, de 2004, que Determina
Clasificaciones Presupuestarias, que establece que la asignacion presupuestaria
21.04.004 “Comprende la contratacién de personas naturales sobre la base de
honorarios, para la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a
la gestion administrativa interna de las respectivas municipalidades, que estén
directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la
comunidad, en materias de caracter social, cultural, deportivo, de rehabilitacién o
para enfrentar situaciones de emergencia”.

También vulnera el articulo 4° de la ley N° 18.883, sobre Estatuto Administrativo
para Funcionarios Municipales, y la jurisprudencia de esta Contraloria General
contenida en los dictimenes N° 47.972, de 2009, y 34.955, de 2016, que
sostienen que no puede significar que, por la via de contratar a honorarios, una
entidad publica llegue a desarrollar sus labores permanentes.

Asimismo, se constaté que el cargo de Jefe de Gabinete de ese municipio
-el cual tiene el caracter directivo- en el periodo examinado fue desempefiado
por una funcionaria bajo la calidad de contrata en la planta técnica, grado 9; no
obstante, la jurisprudencia de este origen ha indicado, entre otros, en los
dicthimenes N° 28.824, de 2001, 16.246, de 2015, y 92.333, de 2016, que los
funcionarios a contrata se encuentran impedidos para desempefar cargos de
jefatura y directivos.

El ente alcaldicio, en lo sucesivo, tendra que evitar contratar prestadores a
honorarios para desempefiar sus labores permanentes y habituales, dando
cumplimiento con ello a la normativa que rige la materia.

Ademas, la referida Jefa de Gabinete cumple funciones a honorarios, las que no
fueron suficientemente acreditadas.

El municipio debera agregar estas materias al sumario que debera dar inicio.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

PTRA N° 22.027/2020 INFORME FINAL N° 748, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL ESTADO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2019, EN LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE.

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Entidad de Control para el afio 2020, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de esta institucién, y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975,
Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectué una auditoria en la
Municipalidad de El Bosque para verificar el cumplimiento de la normativa contable
y reglamentaria que regula el proceso de ejecucion y control presupuestario,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre
de 2019 y a gastos asociados a bienes y servicios de consumo del afio 2019,
examen que para algunos casos abarcd periodos posteriores, segun su
pertinencia.

JUSTIFICACION

Considerando las proximas elecciones
municipales, a efectuarse el dia 11 de abril de 2021, esta Contraloria General, en
uso de sus atribuciones constitucionales y legales, ha estimado necesario realizar
una auditoria para conocer el estado de la gestion municipal en algunos de los
procesos criticos de dicha entidad, tales como, ingresos y gastos, adquisiciones, y
finanzas.

Para ello, se tuvo presente la informacion
presupuestaria, las atenciones de referencias de auditoria, la relacion del fondo
comun municipal con los ingresos municipales, el ranking de entidades 2019
elaborado por este Organismo de Control, las directrices de la Divisién de Auditoria
y el resultado del analisis efectuado por los planificadores de auditorias,
antecedentes que sirvieron para determinar la realizacion de una auditoria en la
Municipalidad de El Bosque.

A LA SENORA

MARIA REGINA RAMIREZ VERGARA

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
PRESENTE
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Ahora bien, a través de la presente
fiscalizacion esta Contraloria General busca contribuir a la implementacién y
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenibles, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la
erradicacion de la pobreza, la proteccion del planeta y la prosperidad de toda la
humanidad. En tal sentido, esta revisién se enmarca en el ODS, N° 16, Paz, justicia
e instituciones solidas.

ANTECEDENTES GENERALES

En conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, la
administracion local de cada comuna reside en las municipalidades, las cuales son
corporaciones autonomas de derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural de las
respectivas comunas.

Para el cumplimiento de sus funciones, las
municipalidades tendran las atribuciones esenciales que dispone el articulo 5° de la
citada ley, que en su letra b) establece “elaborar, aprobar, modificar y ejecutar el
presupuesto municipal”, rigiéndose, segun lo ordena su articulo 50, por las normas
sobre administraciéon financiera del Estado, contenidas en el referido decreto ley
N° 1.263, de 1975.

En relacion con lo anterior, el articulo 63,
letra e), de la aludida ley organica, establece que el alcalde tendra la atribucion de
administrar los recursos financieros de la municipalidad, en consonancia de con las
normas sobre administracion financiera del Estado, autoridad que, acorde con su
articulo 65, letra a), requerird el acuerdo del Concejo Municipal para aprobar el
presupuesto municipal y sus modificaciones.

Al respecto, el articulo 81 del mismo cuerpo
legal dispone que el concejo solo podra aprobar presupuestos debidamente
financiados, correspondiéndole especialmente al jefe de la unidad encargada de
control, o al funcionario que cumpla esa tarea, la obligacion de representar a aquél,
mediante un informe, los déficit que advierta en el presupuesto municipal, los
pasivos contingentes y las deudas que puedan no ser servidas en el marco del
presupuesto anual, debiendo dicho 6rgano colegiado, examinar trimestralmente el
programa de ingresos y gastos, introduciendo las modificaciones correctivas a que
hubiere lugar, a proposicion del alcalde.

En este sentido, el articulo 27, letra b) del
texto legal en comento, establece que la unidad encargada de administracién y
finanzas tendra, entre otras funciones, asesorar al alcalde en la administracion
financiera de los bienes municipales, correspondiéndole colaborar con la Secretaria
Comunal de Planificacién en la elaboracién del presupuesto municipal, llevar la
contabilidad municipal en conformidad con las normas de la contabilidad nacional y
con las instrucciones que la Contraloria General de la Republica imparta al
respecto, efectuar los pagos municipales, manejar la cuenta bancaria respectiva y
rendir cuentas a la Contraloria General de la Republica.
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Ademas, su articulo 21, letras b) y c¢),
dispone que le correspondera a la Secretaria Comunal de Planificacién, asesorar al
alcalde en la elaboracion de los proyectos de plan comunal de desarrollo y de
presupuesto municipal y, evaluar el cumplimiento de los planes, programas,
proyectos, inversiones y el presupuesto municipal, e informar sobre estas materias
al concejo, a lo menos semestralmente.

Por su parte, su articulo 29, en sus letras b)
y d), respectivamente, sefiala que a la unidad encargada de control le
correspondera controlar la ejecucidn financiera y presupuestaria y, colaborar
directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras, para
cuyo efecto emitira un informe trimestral, en lo que interesa, acerca del estado de
avance del ejercicio programatico presupuestario.

A su turno, el oficio circular N° 20.101, de
2016, que Imparte instrucciones al sector municipal sobre presupuesto inicial,
modificaciones y ejecucion presupuestaria, de este origen, indica en lo pertinente,
que el presupuesto aprobado se ejecuta durante el correspondiente ejercicio
presupuestario y se registra contablemente en el Sistema de Contabilidad General
de la Nacién (SICOGEN) de acuerdo con la normativa, procedimientos y plan de
cuentas impartidos por esta Entidad de Control en los oficios CGR N° 60.820, de
2005 y 36.640, de 2007 y sus modificaciones.

Luego, para efectos de determinar la
situacién presupuestaria y financiera del ente edilicio, conviene precisar que la
deuda flotante es un concepto de naturaleza presupuestaria previsto en el decreto
N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Determina Clasificaciones
Presupuestarias, el cual alude a aquellas obligaciones devengadas y no
solucionadas al 31 de diciembre del ejercicio anterior, por lo que configura un
pasivo transitorio que al momento de su generacidn necesariamente tuvo que
haber contado con la suficiente disponibilidad presupuestaria, el item
correspondiente a la naturaleza del respectivo hecho econdémico, debiendo
entonces ser cubiertas con el saldo inicial de caja, y en subsidio, solventarse con
los fondos consultados en el presupuesto vigente, tal como lo ha sefialado, entre
otros, el dictamen N° 57.602, de 2010, de esta Contraloria General.

Asimismo, es pertinente indicar que al inicio
de cada ejercicio presupuestario se debe determinar el saldo inicial de caja, en
base a las cuentas que provee el Sistema de Contabilidad General de la Nacion,
efectuandose su calculo a partir de los saldos de las cuentas contables
representativas de los conceptos incluidos en la definicion que se establece en el
decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Determina
Clasificaciones Presupuestarias (en adelante, clasificador presupuestario) segun la
metodologia que esta Entidad de Control estableci6 en el oficio circular N° 46.211,
de 2011.

En relacibn con los procesos de
contratacion de bienes y servicios que llevan a cabo las entidades edilicias, es
necesario tener presente lo dispuesto en el articulo 66 de la citada ley Organica
Constitucional de Municipalidades, en orden a que la regulacibn de los
procedimientos administrativos de contratacion que realicen las municipalidades se
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ajustard a la ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios y su reglamento, contenido en el decreto
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Sobre la materia, cabe recordar que el
inciso primero del articulo 5° de la aludida ley N° 19.886, preceptia que la
administracion adjudicara los contratos que celebre mediante licitaciébn publica,
licitacion privada o contratacion directa. Aflade el inciso segundo, que la licitacion
publica sera obligatoria cuando las contrataciones superen las 1.000 Unidades
Tributarias Mensuales (UTM), salvo lo dispuesto en el articulo 8° de esa ley, con
arreglo al cual, procedera la licitacion privada o el trato directo en los casos
fundados que esa disposicion legal determina.

Enseguida, el articulo 10, del citado decreto
N° 250, de 2004, establece las circunstancias en que procede la licitacion privada o
el trato o contratacion directa, con caracter de excepcional.

En este contexto, es menester precisar que
en conformidad con el inciso final del articulo 7° de la referida ley N° 19.886, “La
Administracion no podra fragmentar sus contrataciones con el propésito de variar el
procedimiento de contratacion”.

El resultado de la revisidbn dio origen al
Preinforme de Observaciones N° 748, de 2020, de esta Entidad de Fiscalizacion, el
cual fue remitido a la Municipalidad de El Bosque, con caracter confidencial,
mediante el oficio N° E64581, de 30 de diciembre de igual afio, con el objeto de
gue tomara conocimiento y formulara los alcances y precisiones que, a Su juicio,
procedieran, lo que acontecié a través del oficio ord. N° 400/5/17, de 21 de enero
de 2021.

Cabe indicar que, los antecedentes vy
argumentos aportados en su respuesta fueron considerados para elaborar el
presente informe final.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por objeto verificar el
cumplimiento de la normativa contable y reglamentaria que regula el proceso de
ejecucion y control presupuestario, durante el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019. Ademas, determinar si el municipio
posee superavit/déficit de caja al 31 de diciembre de 2019.

Asimismo, se efectu6 un examen de
cuentas de los egresos efectuados en el subtitulo 22 Bienes y Servicios de
Consumo, detallados en la tabla N° 1 y en la cuenta 215.22.12.004, Intereses,
Multas y Recargos ejecutados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

En efecto, se revisé si la ejecuciéon y control
del presupuesto permite la recaudacion de todos los ingresos y el pago de los
compromisos adquiridos y si éstos estan debidamente registrados. Ademas, se
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constatd si el municipio utiliza correctamente los procesos de contratacion de
bienes y servicios.

Finalmente, es menester hacer presente,
que esta auditoria se ejecutd, en parte, durante la vigencia del decreto supremo
N° 104, de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que declaré estado
de excepcion constitucional de catéstrofe, por la calamidad publica, en el territorio
de Chile, por un periodo de 90 dias a contar del dia 18 de marzo del mismo afio,
medida prorrogada sucesivamente, por periodos iguales, mediante los decretos
N° 264 y 400, ambos de dicha anualidad, de la referida Secretaria de Estado,
circunstancias que pudieron afectar el normal desarrollo de la fiscalizacion.

METODOLOGIA

El examen se ejecuté de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, contenida en la resolucion
N° 20, de 2015, que Fija las Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Republica y, con los procedimientos de control
sancionados por la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de
Control Interno de esta Entidad de Control, considerando el resultado de la
evaluacién de control interno respecto de la materia analizada y, determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Cabe precisar que las observaciones que la
Contraloria General formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo a su grado de complejidad. En efecto,
se entiende por Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones
que, segun a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la
Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente complejas
(MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en esos
criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De conformidad con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, durante el periodo comprendido entre el
1 de enero y 31 de diciembre de 2019, el monto total de gastos asociados a las
cuentas examinadas del subtitulo 22 “Bienes y Servicios de Consumo”,
ascendieron a $ 2.135.485.969.

Las partidas sujetas a examen, asociadas a
las cuentas antes indicadas, se determinaron analiticamente considerando aquellas
gue presentaron variaciones significativas durante los afios 2017 al 2019, las que
ascendieron a $ 770.862.282, equivalentes a un 36,1% del citado universo, segun
se muestra a continuacién y cuyo detalle se presenta en el anexo N° 1.:
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Tabla N° 1. Universo y muestra subtitulo 22.

UNIVERSO MUESTRA
CUENTA DENOMINACION MOQTO MOQTO %
215.22.04 | Alimentos y Bebidas 131.138.816 44.093.166 | 33,62
215.22.05 | Servicios Bésicos 198.785.720 29.662.987 | 14,92
215.22.06 | Mantenimiento y Reparaciones 180.683.451 54.374.845 | 30,09
215.22.07 | Publicidad y Difusion 143.627.702 30.166.339 | 21,00
215.22.08 | Servicios Generales 806.536.438 | 504.428.430 | 62,54
215.22.09 | Arriendos 554.379.578 63.643.931 | 11,48
215.22.11 | Servicios Técnicos y Profesionales 68.119.434 22.026.900 | 32,34
2152212 | OU0S Gastos en Bienesy 52.214.830 | 22.465.684 | 43,03
Servicios de Consumo
TOTAL 2.135.485.969 | 770.862.282 | 36,10

Fuente: Elaboracién propia en funcion de la base de egresos de los gastos del municipio del periodo 2019
aportada por la Direccién de Administracién y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

Ademas, se efectu6 una revision a 10
ordenes de compra (OC), por un monto de $561.912.995, correspondientes a
adquisiciones efectuadas durante el afio 2019 mediante la modalidad de trato
directo, correspondientes al sector municipal, muestra determinada por intermedio
de una seleccion analitica de la informacion publicada en el portal de Mercado
Publico para esa anualidad.

Del mismo modo, se revisaron 14 érdenes
de compra del referido sector por un monto de $58.574.480, con el objeto de
verificar la existencia de fragmentacion en esas adquisiciones.

Finalmente, de la cuenta 215.22.12.004,
Intereses, Multas y Recargos del afio 2019, que presentaba pagos por un total de
$ 6.092.478, se revis6 una muestra de $ 5.802.360, lo que representa el 95,24%,
de tales desembolsos.
RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado se determinaron las
siguientes situaciones:

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. Inconsistencia en la informacién relativa a los programas comunitarios.

Consultada la municipalidad sobre la
informacion relacionada con los programas comunitarios que mantuvo vigentes el
afo 2019, esta proporcioné datos de diversas fuentes, a saber:
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Tabla N° 2: Resumen de la informacion proporcionada sobre programas
comunitarios.

< ORIGEN DE LA N° DE PROGRAMAS
INFORMACION APORTADA INFORMACION INFORMADOS
Listado de programas comunitarios
(contiene los desembolsos asociados | Direccion de 11 Programas
al concepto “Area de Gestion (2) — | Administracién y Finanzas | 45 Subprogramas

Servicios Comunitarios”).
Lista de personas contratadas a | Direccién de

honorarios imputados al subtitulo | Administracién y Finanzas,
21.04.004 “Prestaciones de servicios | Departamento de

en Programas Comunitarios”. Remuneraciones

Fichas de los Programas y decretos
alcaldicios que los aprueban.

Libro mayor de la cuenta
215.21.04.004, “Prestaciones de
Servicios en Programas
Comunitarios”.

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién proporcionada por las Direcciones de Control y de
Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

45 Proyectos/Programas

Direccion de Control 32 Programas

30 Programas
Direccion de Control (considerando aquellos
con movimiento)

Al respecto, cabe manifestar que del
analisis del numero de programas presentados en cada oportunidad -cuyo detalle
se muestra en el anexo N° 2 de este documento- se advierte una inconsistencia en
las diferentes fuentes de informacion, lo cual impide tener certeza sobre los
programas que efectivamente ejecutdé el municipio durante el afio 2019, lo que
conlleva el riesgo de perder el control de los egresos imputados a cada uno de
ellos.

Dicha heterogeneidad de datos vulnera la
letra a) Documentacion, de la resolucién exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba
Normas de Control Interno de esta Contraloria General, concretamente el nimero
46 que indica que “La documentacion sobre transacciones y hechos significativos
debe ser completa y exacta y facilitar el seguimiento de la transacciéon o hecho (y
de la informacién concerniente) antes, durante y después de su realizacion”.

Tampoco se aviene con el principio de
control, dispuesto en el articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

La municipalidad en su respuesta remite
copia de los antecedentes que darian cuenta de los referidos programas
comunitarios, con sus respectivos decretos alcaldicios.

De la revision de la informacién aportada
en esta oportunidad, se advirtieron 16 archivos en formato “pdf” y un archivo Excel.

Del analisis de ellos se verificO6 que
contenian 13 decretos alcaldicios que ya habian sido considerados en el
preinforme de observaciones, los cuales se encuentran individualizados en el
anexo N° 2, en la tabla denominada “Listado segun respuesta a solicitud de fichas
de los programas comunitarios por los cuales se efectuaron desembolsos en el afio
2019 independiente de su afio de inicio mas los decretos alcaldicios que los
aprobaron”.
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Ademas, se incluian dos nuevos decretos
-que contenian fichas desordenadas-, esto son los N° 2.683, de 2018, y 47, de
2019, que autorizan en conjunto 20 programas a parte de los 32 con fichas de
programas Yy decretos alcaldicios aprobatorios indicados en la tabla N°2
precedente, enterando por tanto un total de 52.

Por su parte, el archivo Excel incluia una
lista de 47 programas los cuales no coinciden con los 52 previamente referidos, con
lo cual se reitera la inconsistencia anotada en la presente observacion y que
tampoco es explicada en la respuesta.

En atencion a que el ente edilicio no aclara
las inconsistencias anotadas y que los antecedentes enviados reiteran la
deficiencia advertida se mantiene la observacion.

2. Sobre disparidad en imputacién contable de pagos.
2.1 Pagos ala empresa El Mercurio S.A.P.

Se determiné que dos pagos efectuados
por concepto de servicios de impresion del diario comunal, contratado a la firma el
Mercurio S.A.P, fueron imputados en diferentes cuentas contables, segun se
muestra en la tabla siguiente:

Tabla N° 3: Detalle de los decretos de pago y egresos.

DENCRDEE'I'O FECHA DE IMPUTACION/ ) CVHAEL((Q)URE
| EGRESO EGRESO DESCRIPCION DE LA OBLIGACION $
215-22-07-002-006-100/
Area de Gestion: (6) Programas Culturales
2982/828 de | 59.01-2019 |Programa: (15) DIDECO 5.355.000
Subprograma: (19) Centro Civico
Detalle: Compromiso afio anterior/Publicidad y Difusion
215-22-07-001-001-003/
Area de Gestion: Gestion Interna
1'249/1'680 24-04-2019 |Programa: Alcaldia 5.355.000
e 2019 . —
Subprograma: Comunicaciones
Detalle: Gestidon de Medios, comunicaciones
TOTAL 10.710.000

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la Direccion de Administracion y Finanzas
de la Municipalidad de El Bosque.

En efecto, el primero de los pagos fue
imputado al item 215.22.07.002 “Servicios de Impresion”, mientras que el segundo
al 215.22.07.001 “Servicios de Publicidad”.

Tal situacibn no armoniza con lo
preceptuado en la mencionada resolucion exenta N° 1.485, que en su numeral 50
advierte que se requiere una clasificacion pertinente de las transacciones y hechos
a fin de garantizar que la direccion disponga continuamente de una informacion
fiable, precisando que “Una clasificacién pertinente significa organizar y procesar la
informacion a partir de la cual se elaboran los informes, los planes y los estados
financieros”, ni con el numeral 51 que indica que “El registro inmediato y pertinente
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de la informacion es un factor esencial para asegurar la oportunidad y fiabilidad de
toda la informacién que la institucibn maneja en sus operaciones y en la adopcién
de decisiones”:

También pugna con el principio de control
dispuesto en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

En su contestacion, el municipio indicé que,
tratandose del primer pago, que corresponde al afio 2018, el criterio utilizado para
imputar ese gasto atendio al origen del programa, lo que en el periodo siguiente fue
subsanado imputandose el pago a los compromisos, por cuanto la cuenta de gasto
patrimonial es la misma para ambos items presupuestarios.

Agregé que, como medida de control ha
implementado, en la elaboracion del presupuesto anual, la solicitud formal de
requerimientos a las unidades municipales, las cuales sirven de base para construir
dicho presupuesto, con el fin de armonizar el clasificador presupuestario para
determinar que la naturaleza del gasto sea concordante con la normativa vigente,
asi cuando se realicen dichas solicitudes de compra éstas incorporen el item
presupuestario designado para evitar errores de imputacion.

Precis@, ademas, que su Departamento de
Contabilidad esta trabajando en la creacion de auxiliares para cada cuenta del
balance, con el objeto de permitir el analisis y la revision mensual de los registros
contables, de manera de visualizar eventuales errores de imputacion como es el
caso observado, y realizar las gestiones para solucionar las irregularidades
detectadas.

Atendido que la reparticion reconoce la
situacion objetada y que esta corresponde a un hecho consumado, se mantiene.

2.2 Pagos ala empresa Transbank S.A.

De la revision de dos egresos relacionados
con el pago de los servicios contratados a la empresa Transbank S.A., se constato
que, si bien ambos comprobantes de egreso fueron emitidos para costear “servicio
de recaudacion por cuenta de emisores” 0 “comisiones por cuentas de emisores”,
el pago de las facturas no se imputé a las mismas cuentas contables, como se
muestra a continuacion.

Tabla N° 4: Servicio de Transbank imputado a diferentes cuentas contables.

N° DE IMPUTACION
DECRETO/ GLOSA CONTABLE NOEASEET?AE* LA MOQITO

EGRESO MUNICIPAL
2.435/ Cancela servicio 215-22-05- 215.22.05.008:

2.664 de Transbank mes de 008-001-001 Enlaces de 17.530.187
2019 marzo 2019 Telecomunicaciones
4,181/ Servicio de

4.355 de Transbank - mes 0%1550%21%%2 Dgrl(féﬁglslj"?ggés 3.332.675
2019 de agosto 2019

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion aportada por

Municipalidad de El Bosque.
*Denominacion en el referido oficio CGR N° 36.640, de 2007.
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A este efecto, la jurisprudencia de esta
entidad fiscalizadora ha indicado que el pago de las comisiones deducidas de los
servicios de Transbank S.A. es de cargo a los recursos contemplados en el
subtitulo que se refiera a los desembolsos que se originen por concepto de
comisiones, que en el caso de las municipalidades es el 215-22-12-005 Derechos y
Tasas (aplica el criterio contenido en el dictamen N° 8.965, de 2001, de este
origen).

La disparidad anotada incumple los
procedimientos contables para el sector municipal, contenidos en el oficio CGR
N° 36.640, de 2007, de esta Contraloria General, y el principio de control
consagrado en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley N° 18.575.

Tampoco armoniza con lo preceptuado en
la mencionada resolucion exenta N° 1.485, que en su numeral 50 advierte que se
requiere una clasificacion pertinente de las transacciones y hechos a fin de
garantizar que la direccion disponga continuamente de una informacion fiable,
precisando que “Una clasificacion pertinente significa organizar y procesar la
informacion a partir de la cual se elaboran los informes, los planes y los estados
financieros”, ni con el numeral 51 que indica que “El registro inmediato y pertinente
de la informacion es un factor esencial para asegurar la oportunidad y fiabilidad de
toda la informacién que la institucibn maneja en sus operaciones y en la adopcién
de decisiones”.

En su contestacion el ente edilicio confirmo
gue el pago de comision por los servicios de la empresa Transbank fue imputado
incorrectamente al item de 215.22.05.008 "Enlaces y telecomunicaciones”,
situacion que fue advertida en junio de 2019, corrigiéndose en igual mes la
imputacion de estos pagos al item 215.22.12.005 "Derechos y tasas". Afadié que,
en esta situacién, ambos registros contables tienen como contra cuenta un item de
gasto patrimonial diferente, sin embargo, las dos anotaciones fueron corregidas en
el cierre anual en el resultado del ejercicio.

Ademas, reiter6 que como medida de
control ha dispuesto que se implemente con ocasion de la elaboracion del
presupuesto anual, una solicitud formal de requerimientos de las unidades
municipales que sirven de base para construir dicho presupuesto, de manera de
armonizar el clasificador presupuestario para determinar que la naturaleza del
gasto sea concordante con la normativa vigente y que, paralelamente, cuando se
realicen dichas solicitudes de compra éstas incorporen el item presupuestario
designado para evitar errores de imputacion.

Precisa que su Departamento de
Contabilidad esta trabajando en la creacion de auxiliares para cada cuenta del
balance, de manera de permitir el andlisis y la revision mensual de los registros
contables que permitan visualizar eventuales errores de imputacion, como sucedi6
en el caso observado, y efectuar las gestiones con quién corresponda para
solucionar las irregularidades detectadas.
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Sin perjuicio de lo informado por la entidad
edilicia, de la revision del libro mayor de la cuenta 215-22-12-005-001-002 no se
advierte que se haya efectuado la regularizacién contable que indica.

Dado lo anterior, y a que la entidad no
aporté el documento contable que confirme la correccion a la que se alude, se
mantiene lo observado.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
1. Ejecucién presupuestaria trienio 2017 al 2019.

1.1 Ingresos.

Del examen efectuado a los ingresos
presupuestarios contenidos en el Balance de Ejecucion Presupuestaria al 31 de
diciembre de los afios 2017, 2018 y 2019, se observo el siguiente comportamiento,
y cuyo detalle se muestra en el anexo N° 3.

Tabla N° 5: Ejecucién presupuestaria de ingresos afios 2017, 2018 y 2019.
2017 2018 2019
CONCEPTOS $ $ $

Presupuesto inicial de ingresos

22.568.950.000

24.129.240.000

26.147.356.000

Presupuesto final de ingresos* (A)

26.217.145.000

25.991.115.000

27.686.095.000

Ingresos devengados acumulados

(B)

28.720.743.530

27.207.637.834

33.112.086.847

Ingresos percibidos (C)

25.329.317.986

24.810.932.739

26.588.000.698

Subestimacién de ingresos
(ingresos devengados superiores
al presupuesto final) (A-B)

-2.503.598.530

-1.216.522.834

-5.425.991.847

Ingresos por percibir (B-C)

3.391.425.544

2.396.705.095

6.524.086.149

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarias obtenidos del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019.

*El monto informado no incluye la cuenta contable 115.15 “Saldo Inicial de Caja” por un monto de
$ 2.557.231.000, $ 2.493.938.000 y $ 2.947.612.000, para los afios 2017, 2018 y 2019, respectivamente.

En el siguiente grafico se presenta la
ejecucion presupuestaria de los ingresos del periodo examinado:
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Gréfico N° 1: Comparacion de los ingresos presupuestarios para los tres afios, con
representacion de subestimacion.

35.000.000.000 1 $5.425.991.847
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Presupuesto inicial = Presupuesto actualizado = Presupuesto devengado ' Ingresos percibidos

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarios obtenidos del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019.

Al respecto, se determind subestimacion de
ingresos para los tres afios examinados, lo cual se detalla a continuacion:

a. Para el afio 2017, dicho concepto
ascendio a $ 2.503.598.530 (cifra que no incluye el presupuesto final de la cuenta
contable 115.15 por $ 2.557.231.000), sin advertirse que ese municipio haya
adoptado las medidas necesarias tendientes a ajustar el presupuesto. El detalle de
Su composicién se presenta en la siguiente tabla:

Tabla N° 6: Composicion de la subestimacién de ingresos para el afio 2017.

CODIGO Y NOMBRE DE LA CUENTA SALDO POR$DEVENGAR
115.03 Tributo_s_ Sobre el Uso de Bienes y la Realizacion -719.288.210
de Actividades

115.05 | Transferencias Corrientes 76.070.699
115.06 | Rentas de la Propiedad -608
115.07 | Ingresos de Operacion 6.051.631
115.08 | Otros Ingresos Corrientes 522.644.584
115.12 | Recuperacion de Préstamos -2.373.937.871
115.13 | Transferencias para Gastos de Capital -15.138.347
115.14 | Endeudamiento -408
TOTAL -2.503.598.530

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balance de Ejecucion Presupuestaria del afio 2017 obtenido
desde el sistema SICOGEN, de este Organismo de Control.

b. En cuanto al afio 2018, la
subestimacion de ingresos totaliz6 $1.216.522.834 (cifra que no incluye el
presupuesto final de la cuenta contable 115.15 por $ 2.493.938.000), sin
constatarse nuevamente que ese municipio haya adoptado las medidas necesarias
tendientes a ajustar el presupuesto. El detalle se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla N° 7: Composicion de la subestimacion de ingresos para el afio 2018.

CODIGO Y NOMBRE DE LA CUENTA SALDO POR$DEVENGAR
115.03 Tributo_s_ sobre el Uso de Bienes y la Realizacion -650.503.623
de Actividades

115.05 | Transferencias Corrientes 112.904.592
115.06 | Rentas de la Propiedad 48.881
115.07 | Ingresos de Operacion -3.607.765
115.08 | Otros Ingresos Corrientes 1.124.973.683
115.10 | Venta de Activos No Financieros 0
115.12 | Recuperacion de Préstamos -1.688.593.661
115.13 | Transferencias para Gastos de Capital -111.744.941
TOTAL -1.216.522.834

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los Balance de Ejecucion Presupuestaria del afio 2018 obtenido
desde el sistema SICOGEN, de este Organismo de Control.

C. En lo que respecta al afio 2019, la
referida cifra se calcul6 en $5.425.991.847 (monto que no incluye el presupuesto
final de la cuenta contable 115.15 por $ 2.947.612.000), sin apreciarse, como en
las anualidades anteriores, que ese municipio haya adoptado las medidas
necesarias tendientes a ajustar el presupuesto. A continuacion se presenta el

detalle de la cifra:

Tabla N° 8: Composicion de la subestimacion de ingresos para el afio 2019.

CODIGO Y NOMBRE DE LA CUENTA SALDO POR$DEVENGAR
Tributos sobre el Uso de Bienes y la Realizacion )

115.03 de Actividades 1.784.164.434
115.05 | Transferencias Corrientes -17.904.185
115.06 | Rentas de la Propiedad -16.858.872
115.07 | Ingresos de Operacién -35.150.938
115.08 | Otros Ingresos Corrientes 588.504.080
115.10 | Venta de Activos No Financieros 44.185.000
115.12 | Recuperacion de Préstamos -4.189.613.794
115.13 | Transferencias para Gastos de Capital -14.988.704
TOTAL -5.425.991.847

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balance de Ejecucion Presupuestaria del afio 2019 obtenido
desde el sistema SICOGEN, de este Organismo de Control.

Sobre las situaciones expuestas, se
determind que la municipalidad no efectud las modificaciones presupuestarias para
ajustarse a los ingresos devengados durante los afios 2017, 2018 y 2019, por las
sumas de $2.503.598.530, $1.216.522.834 y $5.425.991.847, respectivamente,
segun se aprecia en las tablas N°¢5, 6, 7 y 8, antes expuestas.

Lo anterior, vulnera lo consignado en el
articulo 21, letra c), de la referida ley N° 18.695, la cual indica que el Director de la
Secretaria Comunal de Planificacion, debera, en sintesis, evaluar el cumplimiento
del presupuesto municipal, ni se aviene con su articulo 29, letra b), en cuanto a que
al Director de la Unidad de Control le compete vigilar la ejecucion financiera y
presupuestaria municipal.
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Ademas, se debe tener presente que,
acorde con el articulo 27, letra b), N° 2, de igual texto legal organico, le
corresponde a la Unidad Encargada de Administracion y Finanzas colaborar con la
Secretaria Comunal de Planificacidn en la elaboracion del presupuesto

En tanto, el articulo 65, inciso sexto, de la
misma norma, previene, en lo que importa, que al aprobar el presupuesto el
Concejo Municipal velara porque en él se indiquen los ingresos estimados y los
montos de los recursos suficientes para atender los gastos previstos.

A su vez, cabe tener presente que tanto la
elaboracion del presupuesto como sus posteriores modificaciones corresponden al
Alcalde, a través de la unidad municipal respectiva, pues en su calidad de autoridad
méaxima de la entidad edilicia debe presentarlas oportunamente al Concejo
Municipal, para su aprobacién o rechazo, en conformidad con lo dispuesto en los
articulos 21 letra b), 56 inciso segundo, 65 letra a), y 81, de la referida ley
N° 18.695, lo que no aconteci6 en los periodos sefalados (aplica el criterio
contenido en los dictamenes N° 62.690, de 2012, 99.323, de 2014 y 14.145, de
2019, todos de este origen).

En este contexto, cabe manifestar también
que la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en los
dictdimenes N°s 55.257,,de 2003, 57.602, de 2010, 39.729, de 2013 y 14.145, de
2019, ha precisado que los municipios estan obligados a examinar trimestralmente
el programa de ingresos y gastos e introducir las correcciones pertinentes para
mantener el equilibrio presupuestario que exige la legislacion, por lo que puede
afirmarse que esa norma consagra un principio fundamental de sanidad y equilibrio
financiero, como es el de aprobar y ejecutar presupuestos debidamente
financiados, evitando déficit en su aplicacion.

Asimismo, se debe indicar que el concejo
s6lo podra aprobar presupuestos debidamente financiados, por lo que debera
examinar trimestralmente el programa de ingresos y gastos, introduciendo las
modificaciones correctivas a que hubiere lugar a proposicion del alcalde.

Por su parte, el articulo 81 de la ley
N° 18.695 establece que, si el concejo desatendiere la representacion formulada y
no introdujese las rectificaciones pertinentes, el alcalde que no propusiese las
modificaciones correspondientes o los concejales que las rechacen, seran
solidariamente responsables de la parte deficitaria que arroje la ejecuciéon
presupuestaria anual al 31 de diciembre del afio respectivo (aplica el criterio
contenido en los dictimenes N° 57.602, de 2010, 28, de 2015 y 14.145, de 2019,
todos de este origen).

En relacién a la materia, el ente edilicio
informo en su contestacion que la existencia de patentes comerciales impagas esta
vinculada a contribuyentes que culminaron la explotacién de su negocio sin realizar
los cierres formales, a quienes, por no presentar declaracién de capital propio, en el
devengamiento se les aplican las reglas del capital presunto, lo que incrementa
exponencialmente su deuda.
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Agrego que, por tratarse de un antecedente
que explica la cantidad de ingresos presupuestarios del periodo en estudio,
particularmente de los afios 2018 y 2019, mediante el decreto alcaldicio N° 1.836,
de 12 de octubre de 2018, se invalidé lo que disponia el decreto alcaldicio N° 111,
de 10 de enero de ese mismo afio, que promulgaba el acuerdo del Honorable
Concejo Municipal, que declaraba incobrable la deuda por concepto de derechos
de patentes municipales, castigandola de su contabilidad.

DestacO que esos comercios se encuentran
en su totalidad cerrados desde el primer semestre de su creacion, pero que
ninguno de ellos ha efectuado su término de giro. Ello, por cuanto, en el 80% de los
casos, se trata de microempresas que fueron creadas en el marco del proyecto de
fomento y de estimulo al emprendimiento que impulsaron los diversos gobiernos de
nuestro pais con un apoyo que no superaba los $ 100.000.

Afadié que “los montos de la deuda son
altos porque al ser microempresas deben presentar cada afio un capital propio
ficticio, y que al no hacerlo su patente aumenta 50% afio a afio, segun lo estipula el
articulo 53 de la ley rentas y el reglamento respectivo. A ello deben sumar la
actualizacion por IPC, las multas y los intereses correspondientes”.

Expresé que estas microempresas han sido
fiscalizadas por el Departamento de Inspeccién en diversas oportunidades y que
adicionalmente se les ha enviado cartas, encontrandose en todos los casos
cerradas y sin funcionamiento.

Puntualizé que, la baja recaudacion tiene
su origen principalmente en la situacidn expuesta, en un contexto de alta
vulnerabilidad social de los habitantes de la comuna, potenciada por el estallido
social y la pandemia.

Indica que, lo anterior ha ocasionado, como
medida preventiva, que el municipio trabaje los ingresos municipales en base a una
proyeccion sobre los ingresos percibidos y no sobre los devengados, pues al
hacerlo de modo contrario se tendrian que incorporar de igual manera en los
gastos, lo que podria generar, en caso de no percibir un porcentaje importante de
los ingresos devengados, un déficit presupuestario que ocasione que el municipio
gaste recursos que no posee.

Agregd que, dada la importancia de
cautelar los recursos publicos, se ha implementado la Oficina de Cobranzas
Municipales, dependiente de la Direccion de Finanzas, cuyo fin es realizar las
gestiones de cobro que permitan corregir la situacién observada y, paralelamente,
el Departamento de Contabilidad se encuentra analizando la informacion contable,
con el fin comprobar que los registros contables que conforman los datos
observados sean consistentes y fidedignos y que permitan corroborar que los
ingresos devengados realizados correspondan efectivamente a derechos reales a
cobrar por parte de esta entidad. En el caso de que se detecten anotaciones
erroneas en la composicién del saldo, se evaluaran los datos obtenidos y los
registros contables efectuados para realizar las regularizaciones correspondientes
de acuerdo con la normativa vigente.
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En relacion a lo expuesto, cabe manifestar
gue si bien este Organismo de Control reconoce la facultad de la municipalidad de
adoptar todos los resguardos preventivos tendientes a resguardar el erario
municipal, es preciso recordar lo anotado en el oficio circular N° 1.517, de 16 de
enero de 2019, de este origen, que imparte instrucciones al sector municipal sobre
el ejercicio contable para dicha anualidad, que en su numeral 1.2. sobre Ingresos
por percibir y deuda flotante sefiala que “En el caso de los derechos reconocidos
como ingresos por percibir, la municipalidad debe tener en cuenta la normativa que
rige al castigo de los créditos incobrables, especialmente lo consignado en el
articulo 66 del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales, que
faculta a las municipalidades para que una vez agotados los medios de cobro de
toda clase de créditos, previa certificacion del secretario municipal, mediante
decreto alcaldicio emitido con acuerdo del concejo, los declare incobrables y los
castigue de su contabilidad una vez transcurridos a lo menos cinco afos desde que
se hicieron exigibles.

Lo anterior obliga al municipio a efectuar y
demostrar en forma periodica y oportuna, esto es, al menos una vez al afio, que ha
realizado las correspondientes gestiones de cobro de esos derechos acorde a los
procedimientos establecidos en la normativa vigente y, en caso de formalizarse el
castigo, realizar los ajustes pertinentes, de acuerdo al procedimiento K-09,
contenido en el Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal”.

En atencibn a que lo expresado por la
entidad comunal no desvirtia lo anotado y que las medidas anunciadas, de
concretarse, tendran efecto en futuras operaciones, se mantiene lo observado.

1.2 Gastos.

En cuanto a los gastos presupuestarios
contenidos en los Balances de Ejecucion Presupuestaria al 31 de diciembre de los
aflos 2017, 2018 y 2019, se observo lo siguiente:

Tabla N° 9: Ejecucion presupuestaria de gastos afios 2017, 2018 y 2019.

ANO
CONCEPTO 2017 2018 2019
$ $ $

Presupuesto inicial de gastos

22.568.950.000

24.129.240.000

26.147.356.000

Presupuesto final de gastos (A)

28.774.376.000

28.485.053.000

30.633.707.000

Gastos devengados (B)

25.852.534.860

24.696.041.737

27.435.104.635

Pagos realizados (C)

25.503.208.713

24.427.539.106

26.820.715.631

devengados inferiores
presupuesto final) (A-B)

Sobrestimacion de gastos (gastos

al

2.921.841.140

3.789.011.263

3.198.602.365

Saldo por pagar (B-C)

-349.326.147

-268.502.631

-614.389.004

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucién Presupuestarios obtenidos del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019.

A modo ilustrativo, se presenta lo indicado

anteriormente en el siguiente grafico:
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Grafico N° 2: Comparacion de los gastos presupuestarios para los tres afios con
representacion de sobrestimacion.
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarios obtenidos del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019.

Efectuado el analisis de la ejecucién se
comprobd sobrestimacion de los gastos en cada uno de los tres afios, cuyo detalle
es el siguiente:

a. En el afio 2017, la Municipalidad de
El Bosque registr6 gastos devengados por un monto de $ 25.852.534.860,
equivalente al 89,85% del total presupuestado de $ 28.774.376.000, lo que implica
una sobrestimacién de $2.921.841.140, no constando que ese municipio haya
adoptado las medidas necesarias tendientes a ajustar el presupuesto.

b. Por su parte, en el afio 2018, esa
entidad edilicia devengd gastos por $ 24.696.041.737, equivalente al 86,7% del
total presupuestado ascendente a $ 28.485.053.000, lo que implica una
supervaloracion de $ 3.789.011.263, sin que el municipio efectuara los ajustes al
final del periodo.

C. Para el ejercicio presupuestario del
afo 2019, los gastos devengados sumaron $ 27.435.104.635, lo cual corresponde
al 89,56% del presupuesto actualizado para dicho concepto que fue de
$ 30.633.707.000, determinandose una sobrevaloracion de $ 3.198.602.365, sin
advertirse la adopcién de acciones necesarias para ajustar el presupuesto.

En este contexto, cabe reiterar que la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en los
anotados dictamenes N°° 55.257, de 2003, 57.602, de 2010, 39.729, de 2013, y
14.145, de 2019, ha precisado que los municipios estan obligados a examinar
trimestralmente el programa de ingresos y gastos e introducir las correcciones
pertinentes para mantener el equilibrio presupuestario que exige la legislacién, por
lo que puede afirmarse que esa norma consagra un principio fundamental de
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sanidad y equilibrio financiero, como es el de aprobar y ejecutar presupuestos
debidamente financiados, evitando déficit en su aplicacion.

A su vez, se debe insistir que tanto la
elaboracion del presupuesto como sus posteriores modificaciones corresponden al
Alcalde, a través de la unidad municipal respectiva, pues en su calidad de autoridad
méaxima de la entidad edilicia debe presentarlas oportunamente al Concejo
Municipal, para su aprobaciéon o rechazo, en conformidad con lo dispuesto en los
articulos 21 letra b), 56 inciso segundo, 65 letra a), y 81, de la referida ley
N° 18.695, lo que no acontecidé en los periodos sefalados (aplica el criterio
contenido en los citados dictamenes N° 62.690, de 2012, 99.323, de 2014 y
14.145, de 2019, todos de este origen).

El ente edilicio indicé en su respuesta que
inicié un trabajo que le permite ir disminuyendo la brecha informada con el fin de
ajustarse a la normativa vigente, lo que ha arrojado como resultado que entre los
afios 2019 y 2020, se aumenté de un 89% a un 92% el reconocimiento de los
gastos devengados, disminuyendo la brecha en comparacion con este Ultimo afio
en $ 1.085.626.428.

Ademas, expres6 que ha orientado la
formulacion y ejecucion presupuestaria a fin de ir progresivamente acercando los
gastos devengados al presupuesto final de gastos.

En atencion a que el ente auditado no
desvirtia lo anotado, y a que éstos corresponden a hechos consumados cuyas
medidas, de concretarse, tendran efecto en el futuro, se mantiene lo observado.

1.3  Modificaciones presupuestarias.

El articulo 65, letra a), de la anotada ley
N° 18.695, dispone que el jefe comunal requerira el acuerdo del concejo para
aprobar, entre otros, el presupuesto municipal y sus modificaciones.

A su turno, el articulo 81 del mismo texto
legal establece que el concejo debera examinar trimestralmente el programa de
ingresos y gastos, introduciendo las modificaciones correctivas a que hubiere lugar,
a proposicion del Alcalde, considerando el informe que debe presentar el jefe de la
unidad encargada del control o el funcionario que cumpla con esa tarea.

En relacion con la materia, durante el afio
2019 el municipio efectud seis modificaciones presupuestarias, tanto a los ingresos
como a los gastos, las cuales fueron aprobadas por el Concejo Municipal conforme
lo establecido en el articulo 65 de la citada ley N° 18.695, cuyo detalle consta en el
anexo N° 4.

Sin perjuicio de lo anterior, de su revision
se advirtio lo siguiente:
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- Inconsistencia aritmética en la sexta modificacion presupuestaria.

En el decreto alcaldicio N° 4.176, de 30 de
diciembre de 2019, que promulga el acuerdo N° 142 del Honorable Concejo
Municipal, adoptado en la Sesion Extraordinaria N° 42, de igual fecha, que aprobo
por unanimidad de sus integrantes la sexta modificacién presupuestaria del afio
2019, se advierte que la suma de las modificaciones a los gastos se presenta en
$ 0; no obstante, al hacer el recalculo existe una diferencia de $ 957.270, no
informada a esta Contraloria General y no explicitada en el referido decreto
alcaldicio.

Ello no armoniza con el principio de control
dispuesto en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

El ente edilicio indicO en su contestacion
que del analisis del anotado decreto alcaldicio N° 4.176, de 2019, no advierte la
inconsistencia aritmética observada. Ello en mérito de los antecedentes que
acompanfa, a saber, comprobante de ingreso N° 193, de 30 de diciembre de 2019,
de dicha modificacién del sistema de contabilidad, y el Informe de Actualizaciéon
Presupuestaria correspondiente al mes de diciembre, el cual contiene los datos
antes mencionados.

Cabe sefalar que el detalle expuesto en el
decreto alcaldicio en comento -Unico antecedente remitido durante la ejecucion de
la auditoria por la municipalidad- efectivamente cuenta con una distorsion, la cual
es identificable al compararla con los documentos enviados en esta oportunidad.

En efecto, en la respuesta del municipio se
adjunta el resumen ejecutivo de la modificaciébn presupuestaria, en el cual se
aprecia que el ajuste del item 215-31-02-004-220-001 “Mano de obra construccion
jardineras colgantes eje vial Padre Hurtado”, por un monto de $ 478.635, es un
valor negativo que representa una disminucion de la cuenta presupuestaria para
aportar al presupuesto municipal. En cambio, en el referido decreto alcaldicio
N° 4.176 de 2019, se presenta como positiva, lo cual genera la diferencia indicada.

Considerando la nueva informacion
aportada por el organismo fiscalizado se levanta la observacién formulada.

2. Bajarecuperabilidad de los Ingresos por Percibir, cuenta 115.12.10.

Previo al andlisis, se debe recordar que la
cuenta 115.12.10 denominada Ingresos por Percibir, comprende los ingresos
devengados y no percibidos al 31 de diciembre del afio anterior, en conformidad a
lo dispuesto en el articulo 12, del citado decreto ley N° 1.263, de 1.975.

Ahora bien, respecto de los ingresos por
percibir del municipio en revision correspondientes a los derechos por cobrar de
ejercicios anteriores, al término de los afios 2017, 2018 y 2019, fueron recaudados
$202.276.036, $190.374.437, $232.462.994 de un total de $2.647.982.871,
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$1.938.593.661 y $4.447.113.734, respectivamente, lo que representa una
recuperabilidad de un 7,6%, 9,8% y 5,2%, lo que da cuenta de una alta
incobrabilidad para dichos periodos. El detalle se presenta a continuacion:

Tabla N° 10: Detalle cuenta 115.12.10 Ingresos por Percibir afios 2017, 2018 y

2019.
ANO
CONCEPTO 2017 2018 2019
Débitos $ 2.647.982.871 1.938.593.661 4.447.113.794
Créditos $ 202.276.835 190.374.437 232.462.994
Recuperaciéon % 7,6 9,8 5,2

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucién Presupuestarias obtenidos del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes a los periodos 2017, 2018 y 2019.

En efecto, la informacién indica que, si bien
las cuentas por cobrar disminuyeron desde el afio 2017 al 2018, aumentaron en un
129,4% desde el periodo 2018 al 2019, por lo que existi6 en promedio un
porcentaje de recuperabilidad de esa cuenta de un 7,53% para los tres afios
analizados.

La baja recuperacion de las cuentas por
cobrar no se aviene con lo establecido en los articulos 3°, inciso segundo, y 5° de
la citada ley N° 18.575, los cuales consignan que la administracion debe observar
en su actuar, los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, control y
transparencia, entre otros, como, asimismo, que las autoridades y funcionarios
deben velar por la eficiente e idénea administracion de los medios publicos.

Asi también, lo advertido wvulnera lo
establecido en el articulo 27, letra b), numerales 1y 7, de la anotada ley N° 18.695
que dispone que a la Direccion de Administracion y Finanzas le corresponde
estudiar, calcular, proponer y regular la percepcion de cualquier tipo de ingresos
municipales, asi como recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que
correspondan.

Tampoco se ajusta a lo expresado en el
decreto alcaldicio N° 1.491, del 7 de junio del afilo 2017, que Fija texto refundido y
sistematizado del Reglamento Interno N° 28, que "Establece Organizacién Interna
de la llustre Municipalidad de El Bosque”, que sefiala en su articulo 35, que la
Tesoreria Municipal, dependiente de dicha Direccion, tendrd como funcién -entre
otras- recaudar los impuestos, derechos e ingresos municipales, de manera Optima,
velando por el cumplimiento de las instrucciones impartidas por la Contrataria
General de la Republica en las materias de su competencia, situacion que no se
condice con la recuperacién de ingresos presentada en la tabla precedente.

La reparticion indicé en su contestacion, en
sintesis, que la gestiébn de cobro de deudas por concepto de patente municipal
supone esfuerzos que no aseguran el éxito de ello, ya sea porque a partir de las
actividades de fiscalizacion que se realizan se constata que el contribuyente ya no
ejerce su negocio o porque ya no es encontrado en el domicilio declarado, o bien,
porque el municipio debe efectuar las gestiones de cobro de deudas que procedan,
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sin apartarse de la eficiente utilizacion de recursos, de modo que el agotamiento de
los medios de cobranza no importen un desembolso desproporcionado de fondos.

Agregd que, ha realizado diversas
acciones destinadas a perseguir el pago de los derechos que provienen de las
patentes comerciales que otorga, a saber, fiscalizaciones en terreno, denuncias al
tribunal competente y el desarrollo de procesos tendientes a determinar la
conveniencia de externalizar la funciébn de cobro de los referidos derechos,
recurriendo a la licitacion del servicio.

Asi, en virtud de una labor de fiscalizacion
sobre contribuyentes morosos con mas de dos semestres en el afio 2016, realizada
por el Departamento de Inspeccién Municipal, con ocasion de un requerimiento
efectuado por el Departamento de Patentes Comerciales, se constaté que, en su
mayoria estaban inubicables, sin actividad comercial; y que de un total de 652,
solo se ubicaron 24 de ellos, los que fueron citados al juzgado de policia local por
la infraccion a la ordenanza del ramo por su situacion de morosidad. Otros 277 se
encontraban con sus locales cerrados, inubicables y sin actividad comercial, lo que
se explica porque, en esa comuna, de los usuarios que anualmente comienzan su
tramite de Microempresa Familiar por Ventanilla Unica, aproximadamente el 70%
corresponde a rubros de almacenes pequefios, bazares y expendios de confites y
bebidas, los que, en su mayoria, no completan los seis meses de ejercicio
comercial debido a que son actividades con poco capital, con mucha competencia,
a veces mal ubicadas, con utilidades que no alcanzan para reponer mercaderias ni
cumplir con las obligaciones tributarias, entre otros, lo que ocasiona que los
usuarios dejen de pagar su patente, cerrando su negocio.

Seguidamente precis6é que, segun la
informacion entregada por el Departamento de Patentes Comerciales existen 336
contribuyentes Microempresa Familiar, desde el primer semestre del afio 2016 al
primer semestre del afio 2018.

También plante6 que, del andlisis
efectuado por su Direccién de Asesoria Juridica sobre la pertinencia de perseguir
judicialmente el pago de las deudas, se concluy6 que, dado la baja cuantia de ellas
y el alto costo, la demora y el nivel de incertidumbre que supone el hacer efectivo el
cumplimiento de una sentencia favorable, no resulta una alternativa aconsejable en
la mayoria de los casos. Pese a ello, se ha iniciado un proceso de acciones
judiciales que suponen demandar en sede civil y denunciar ante el juzgado de
policia local, para perseguir el pago de la deuda y la multa, respectivamente.

Ademas, sefial6 que reconoce que el
monto de ingresos por percibir es mas aparente que real, por cuanto la deuda por
este concepto esta vinculada a contribuyentes que han culminado la explotacion de
Su negocio, sin realizar los cierres formales, o que, por no presentar declaracion de
capital propio, se les aplican las reglas del capital presunto al momento de
devengar aquélla, incrementandola exponencialmente.

Respecto de los porcentajes de
recuperacion observados por esta Contraloria General indicé que ello no los
convierte en ineficientes e ineficaces, pues han utilizado una bateria de
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instrumentos que en comunas con condiciones distintas operan bien, pero que en
esa no producen el mismo efecto.

Seflala que durante el afio 2019 envid
1.300 cartas certificadas a los deudores morosos por concepto de patentes
comerciales, de las cuales cerca de 600 fueron devueltas por Correos de Chile, por
distintas razones, entre ellas, cambio de domicilio, fallecimiento o no se encontr6 al
contribuyente.

Explica que entre los afios 2017-2019 ha
realizado convenios de pago con aquellos contribuyentes que se han localizado y
que desarrollo un proceso licitatorio de Servicio de Cobranza Judicial y Extrajudicial
de Ingresos Municipales Morosos de Pago ID N° 1736-599-LP18, pero que pese a
ser adjudicado no prospero.

También adjunt6 el comprobante de
traspaso N° 105, de 31 de enero de 2018, por un monto de $ 2.189.808.043, cuya
glosa sefiala que segun el decreto alcaldicio N° 88, promulga el acuerdo por
unanimidad de sus integrantes la caducidad de deudores de patentes comerciales
morosas con mas de cinco afios. Sin embargo, igualmente remite el comprobante
de traspaso N°5.633, de 4 de noviembre de igual anualidad y monto, por
intermedio del cual se dejo sin efecto ese ajuste, en virtud del decret6é alcaldicio
N° 1.808, que revocé dicho pacto.

En relacion a lo expuesto, cabe manifestar
que si bien este Organismo de Control reconoce la facultad de la municipalidad de
evaluar la eficiencia y eficacia en la utilizacion de sus recursos, y que esta habria
hecho esfuerzos para recaudar las deudas reflejadas en la cuenta por cobrar 115-
12-10, es preciso recordar lo anotado en el oficio circular N° 1.517, de 16 de enero
de 2019, de este origen, que imparte instrucciones al sector municipal sobre el
ejercicio contable para dicha anualidad, que en su numeral 1.2. sobre Ingresos por
percibir y deuda flotante senala que “En el caso de los derechos reconocidos como
ingresos por percibir, la municipalidad debe tener en cuenta la normativa que rige al
castigo de los créditos incobrables, especialmente lo consignado en el articulo 66
del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales, que faculta a las
municipalidades para que una vez agotados los medios de cobro de toda clase de
créditos, previa certificacion del secretario municipal, mediante decreto alcaldicio
emitido con acuerdo del concejo, los declare incobrables y los castigue de su
contabilidad una vez transcurridos a o menos cinco afios desde que se hicieron
exigibles.

Lo anterior obliga al municipio a efectuar y
demostrar en forma periodica y oportuna, esto es, al menos una vez al afio, que ha
realizado las correspondientes gestiones de cobro de esos derechos acorde a los
procedimientos establecidos en la normativa vigente y, en caso de formalizarse el
castigo, realizar los ajustes pertinentes, de acuerdo al procedimiento K-09,
contenido en el Manual de Procedimientos Contables para el Sector Municipal”.

Dado que las medidas adoptadas por la
entidad, de concretarse, tendran efecto en el futuro, se mantiene lo observado.
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3. Pasivos no registrados.

En relaciobn con esta materia, el Informe
Final de Control Interno N° 386, de 2020, de esta Contraloria General, en su
acapite 2. Aspectos Contables, punto 2.10, Acreedores presupuestarios, numeral
2.10.1, Pasivos no registrados al 31 de diciembre de 2019, sefiala que de la
revision de los egresos bancarios del afio 2020, se determind la existencia de, a lo
menos, la suma de $ 967.188.430 en facturas no provisionadas asociadas a bienes
y servicios adquiridos durante el afio 2019, las que no fueron reconocidas al
término del ejercicio en revision como un pasivo, cuyo detalle se muestra en el
anexo N° 5.

Agrega que, lo anterior genera, por una
parte, que la deuda flotante reconocida al 31 de diciembre de 2019 se encuentre
subvaluada en, a lo menos, el monto indicado en el parrafo anterior, situacion que
compromete el presupuesto municipal del afio 2020 en aquella cifra, y por otra, se
produce una distorsion de los pasivos registrados por esa entidad comunal al
término del periodo auditado, con el correspondiente incumplimiento al principio del
devengado y de exposicion de los estados financieros.

La situacién descrita vulnera lo dispuesto
en el oficio CGR N° 60.820, de 2005, de esta Entidad de Control, que establece
los principios de devengado y de exposicion, indicando para el primero que, el
reconocimiento de los hechos econdmicos se debe practicar en la oportunidad que
se generen u ocurran, independientemente de que hayan sido percibidos o
pagados; en tanto, el segundo, prescribe que los estados contables deben contener
toda la informacién necesaria para una adecuada interpretacién de las situaciones
presupuestaria y econdmica-financiera de las entidades contables.

En su respuesta la municipalidad indica
gue lo anotado obedece a la metodologia utilizada en la ejecucion presupuestaria
del afio 2019, esto es, registrar ingresos percibidos y gastos obligados, lo que les
permite administrar el presupuesto en un escenario conservador, ya que un
porcentaje no menor de los ingresos propios -aproximadamente un 35%-
corresponde a los generados por la gestién municipal.

Afadid que, si bien la citada estrategia
podria provocar una sub-evaluacion de los gastos (obligados versus devengados),
para minimizar ello mantienen un riguroso seguimiento de los gastos a través de
instrumentos financieros como el flujo de caja y el control presupuestario diario.

Enfatizd que, en el anexo N°5 de este
documento, se demuestra inequivocamente que los $ 967.188.430 fueron pagados
en el primer mes del afio presupuestario del afio 2019 y que las deudas que no
reconocio en ese afio (en este caso, gastos devengados) estan presentes en la
ejecucion del presupuesto del afio 2020, provisionando esos fondos para que no se
produzca un gasto no considerado en el aiio venidero.

Agregd que comprende la observacion de
este Ente Fiscalizador, por lo cual a partir del ejercicio presupuestario 2021
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comenzara a adaptar su quehacer financiero-presupuestario a la maxima de
ingresos devengados y gastos devengados.

Precis6 que, ademas, para el afio 2020 se
provisiond el gasto, notdndose una tendencia que le permitira cumplir con las
directrices emanadas de esta Contraloria General.

En relacion a la materia, se debe precisar
que el anexo N° 5 citado por la entidad muestra que los desembolsos de dichos
decretos fueron realizados en el mes de enero del afio 2020 y no 2019 como
asegura la municipalidad en su respuesta.

Atendido que la reparticion reconoce la
situacion objetada, y a que la medida adoptada, de concretarse, tendra efectos en
el futuro, la observacion se mantiene.

4. Deuda Flotante, cuenta 215.34.07.

De la revisibn efectuada a la cuenta
215.34.07, se detectaron las siguientes situaciones:

4.1 Cierre y apertura de la cuenta acreedores presupuestarios.

Del examen practicado a los gastos
devengados y no pagados al 31 de diciembre de 2019, se constatd que el monto de
los acreedores presupuestarios ascendiéo a $ 614.389.004, los que al término de
ese ejercicio contable fueron imputados en la cuenta contable 221.92, Cuentas por
Pagar de Gastos Presupuestarios, segun consta en el comprobante contable
N° 10.981, de 31 de diciembre de 2019, dando cumplimiento a lo establecido en el
procedimiento L-02, definido en el oficio circular N° 36.640, de 2007, de esta
Entidad de Control, no determinandose diferencias que representar al respecto.

Sin perjuicio de lo anterior, es dable indicar
que, respecto de la apertura del ejercicio presupuestario del afio 2020, esto es, 1
de enero de esa anualidad, se verific6 que el traspaso contable del saldo de la
precitada cuenta 221.92, a la cuenta 215.34.07, “Deuda Flotante”, fue por la cifra
de $ 614.147.297, produciéndose una diferencia de $ 241.707.

La reparticion auditada indic6 en su
contestacion que dicha diferencia fue advertida en el afio 2020, una vez que se
analizé la composicion del saldo de la deuda flotante por pagar del periodo,
constatandose que se trataba de errores en el procedimiento de anulacién de
diversos decretos de pago, algunos por incluir la invalidacion del egreso cuyo
desembolso no ocurrid, y otros por errores en la utilizacién de la cuenta, los cuales,
se traspasaron al ejercicio siguiente como deuda al saldo de la cuenta 221.92, para
cuyo efecto, adjuntd los respectivos comprobantes de traspaso que regularizan la
situacion al 31 de marzo de 2020.

En atencion a que el municipio efectto los
ajustes contables a la cuenta en analisis, se subsana la observacion.
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4.2 Deuda flotante pagada extemporaneamente.

De acuerdo con lo previsto por el citado
decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que determina las
clasificaciones presupuestarias, los derechos y compromisos financieros que se
hayan hecho exigibles durante un determinado afio presupuestario, pero que, por
diversas razones, no alcanzaron a cursarse los egresos de fondos
correspondientes dentro de un mismo ejercicio, por haber fenecido, deberan
pagarse con los fondos que prevea el nuevo presupuesto en el concepto destinado
al efecto, esto es, el subtitulo 34 item 07, Servicio de la Deuda, Deuda Flotante.

En consecuencia, la deuda flotante es un
concepto de naturaleza estrictamente presupuestaria, que alude a obligaciones
devengadas y no solucionadas al 31 de diciembre del ejercicio anterior, derivadas
de operaciones propias de la gestidon, las cuales corresponden a un pasivo
transitorio que debiera saldarse en el primer trimestre del ejercicio siguiente a aquel
en el cual se han constituido (aplica el criterio contenido en los dictamenes
NO°s 47.559, de 2013, y 33.261, de 2019, ambos de este origen).

Ahora bien, de la deuda flotante registrada
al 1 de enero de 2020, ascendente a $ 614.147.297, se constatd que de acuerdo al
libro mayor de dicha cuenta se registraron egresos durante el primer trimestre de
igual afio, por la suma de $ 598.829.360, y se realizaron ajustes -regularizaciones y
anulaciones- en términos netos de $ 1.206.490, equivalentes al 97,51% y 0,2%, del
total, respectivamente, quedando pendiente de pago al 31 de marzo de igual afo,
un saldo de $14.111.447 del total antes citado, incumpliendo con ello lo
establecido en la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control,
contenida en los dictamenes N° 47.559, de 2013, y 33.261, de 2019, los dos de
este Organismo de Control, que ha precisado que las obligaciones consideradas en
la "Deuda Flotante", que configuran un pasivo transitorio o coyuntural, debieran
saldarse, a mas tardar, en el primer trimestre del ejercicio siguiente a aquel en el
cual se han constituido.

Tampoco se aviene con el principio de
control dispuesto en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

En su respuesta la entidad edilicia indico
gue el saldo observado de $ 14.111.447 disminuy6 a $ 9.008.385 luego de diversas
gestiones efectuadas para regularizar esta cuenta, segun se expone en la siguiente
tabla:

Tabla N° 11: Reduccion de la deuda flotante a diciembre de 2020.

Gasto de afos anteriores Gasto pagado a diciembre Pendiente de pago a
devengados a diciembre 2020 2020 diciembre 2020
$ $ $
611.458.457 602.450.072 9.008.385

Fuente: Extracto del oficio ord. N° 400/5/17, de 21 de enero de 2021, de la Municipalidad de El Bosque.

Ademas, explicO que a través de su
Departamento de Contabilidad analizo la inconsistencia, determinando que dicho
monto corresponde a cinco decretos de pago -los cuales detalla- y por lo que se
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han presentado diversos problemas imposibilitando concretar los desembolsos, por
lo cual actualmente esta en un proceso de recaudacion de informacion para poder
liquidar estos compromisos pendientes y asi subsanar la observacion.

Sobre el particular, cabe senalar que si
bien el saldo de la deuda flotante disminuy6é al 31 de diciembre de 2020 a
$ 9.008.385, visualizandose que el servicio ha efectuado gestiones tendientes a
disminuir dichas obligaciones, no se dio cumplimiento al referido dictamen
N° 47.559, de 2013, en cuanto a que dicho pasivo debe saldarse en el primer
trimestre del ejercicio siguiente a aquel en el cual se ha constituido.

En consideracion a que el ente edilicio
reconoce la situacion objetada y que la medida comprometida, de concretarse,
tendra efecto en el futuro, se mantiene la observacion.

5. Informes Trimestrales de Ejecucion Financiera y Presupuestaria afio 2019
emitidos por la Direccién de Control.

El Director de Control de la Municipalidad
de El Bosque remitié al Alcalde, con copia a los concejales, los cuatro informes
trimestrales con el estado de avance del ejercicio programatico presupuestario
correspondientes al afio 2019, cumpliendo con ello lo dispuesto en el articulo 29,
letra d) de la citada ley N° 18.695.

La comparacion de los saldos presentados
en dichos documentos, frente a la informacion contenida en el SICOGEN, se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla N° 12: Informes trimestrales.

. ) . INFORME INFORMACION
N°DE | PERIODO | N°®MEMO- TRIMESTRAL SICOGEN
INFOR- | INFOR- RANDUM/
ME MADO FECHA INGRESOS EGRESOS INGRESOS EGRESOS
$ $ $ $
10 Eneroa | 500/138/2019/| ¢ 11 167 000| 7.241.224.000| 6.063.554.927| 5.546.480.549
marzo 27-06-2019
2° Enero a 5007173/ | 16 472.015.000 | 14.645.385.000| 13.524.402.770 | 12.427.991.754
junio 21-08-2019
3° Eneroa 500/231/2019/1 »3 /53 553 000 | 21.300.472.000 | 20.505.940.871 | 18.607.173.049
septiembre | 15-11-2019
o Enero a 500/21/2020/
4 dciombre | 28.01.2020 | 29-535.613.000| 29.597.278.000| 26.588.000.698 | 25.255.503.857

Fuente: Elaboracién propia en base a los Informes Trimestrales de Ejecucion Financiera y Presupuestaria afio
2019, proporcionados por la Municipalidad de El Bosque y la informacién presupuestaria obtenida del sistema
SICOGEN de este Organismo de Control, correspondiente al ejercicio 2019 de la referida municipalidad.

Como se aprecia en la tabla anterior,
existen diferencias en las cifras de los informes presupuestarios, toda vez que los
saldos informados por el referido Director de Control no corresponden a aquellos
presentados en el balance de ejecucion presupuestaria respecto de tales
trimestres,

La reparticion expuso en su respuesta, en
lo que importa, que conforme lo informado por el Director de Control Municipal, la
diferencia entre el informe trimestral que realiza esa direccion y la obtenida por este
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Ente Contralor a través del SICOGEN de los ingresos, radica en el saldo inicial de
caja. Mientras que la discrepancia encontrada en los gastos reside en que para el
informe trimestral se consideran los gastos obligados, y en el informe SICOGEN los
gastos devengados.

Al respecto, y en lo que concierne a los
ingresos, efectivamente al restar el saldo inicial de caja ($2.947.612.000) a los
montos de los ingresos informados en los cuatro Informes Trimestrales de
Ejecucion Financiera y Presupuestaria del afio 2019, estos coinciden con la
informacion del SICOGEN.

Cabe seialar que lo descrito constituye
solo una descripcién de un hecho.

6. Inconsistencia del saldo de la cuenta caja 111.01.

Examinado el balance de comprobacion y
saldos, se determindé que, al 31 de diciembre de 2019, el saldo de la cuenta
contable 111.01 “Caja” presenta un saldo acreedor, ascendente a $ 264.832.441,
situacion que contraviene la naturaleza de activo de la citada cuenta.

Consultada la reparticion, esta contestd, a
través de correo electrénico, el 14 de septiembre de 2020, que su Departamento de
Contabilidad inici6 gestiones con el Departamento de Tesoreria y con la Direccién
de Control para comprender el origen de este saldo y realizar un procedimiento
tendiente a regularizar la situacioén.

Paralelamente indico, que dicho
departamento esté realizando reconciliaciones bancarias de la cuenta corriente de
fondos propios municipal desde la fecha de su creacién (afio 2017), la que esta
intrinsecamente relacionada con la cuenta caja, a fin de detectar eventuales
anomalias en el registro contable y proceder a su regularizacion.

Al efecto, adjunté los memorandums
N° 100 y 101, ambos del 18 de agosto de 2020, del Departamento de
Contabilidad, del municipio en comento, enviados al sefior Jorge Ayala Farias,
Director de Administracion y Finanzas, y a la sefiora Rose Larenas Mesa, Tesorera
Municipal, respectivamente, los cuales indican, en resumen, que este Ente de
Control detect6 un saldo erréneo en la cuenta caja que no se ajusta a la realidad
financiera, ante lo cual se encuentran recopilando antecedentes sobre como se
realiza la cuadratura de caja desde el Departamento de Tesoreria Municipal para
comprender la procedencia del saldo anémalo.

Al respecto, cabe sefialar que esta
situacion fue observada en el referido Informe Final de Control Interno N° 386, de
2020, de este origen, en el cual se establecieron las medidas correctivas que la
entidad debia adoptar sobre la materia, entre las cuales se encuentra efectuar un
analisis para identificar los registros contables que generaron las distorsiones en la
citada cuenta 111-01.
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El hecho de que existan cuentas de activo
con saldo acreedor no se aviene con lo instruido por este Organo de Control en su
oficio circular N° 31.175, de 2019, que “Imparte instrucciones al sector municipal,
sobre cierre del ejercicio contable afio 2019”, de 3 de diciembre de igual afo, el
cual en su numeral siete indica, en lo que importa, que en el contexto de las
revisiones y analisis previos al cierre del ejercicio contable afio 2019, es necesario
verificar que los saldos de las cuentas deben responder a su naturaleza, esto es,
las cuentas de activo y gastos patrimoniales deben tener saldo deudor y las
cuentas de pasivo e ingresos patrimoniales saldo acreedor, en correspondencia a
lo establecido en la normativa contable vigente, situacion que en la especie no se
cumplié para la cuenta observada.

Dada la incoherencia de la informacion
contable no es posible reconstruir la composicion de la cuenta, situacion que
vulnera los principios de control, eficiencia y eficacia dispuestos en el mencionado
articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 18.575.

En su contestacion la entidad comunal
indic6 que para subsanar la inconsistencia de la cuenta caja que observa este
Organo de Control, ha adoptado una serie de medidas entre las cuales destacan:

- La implementacion de mesas de trabajo entre los departamentos de
Tesoreria Municipal y Contabilidad y la Direccion de Control destinadas a
visualizar los nudos criticos que han posibilitado perder el control de esta
cuenta y para poder evaluar las mejores estrategias a implementar sobre la
materia.

- La reclasificacion, al 31 de diciembre de 2020, del saldo err6neo de esta
cuenta, para iniciar un control ordenado de su uso, a la espera que los
posteriores analisis permitan determinar la composicion del mismo, para
proceder a su regularizacion.

- La elaboraciéon de manuales de procedimientos en la Direccién de Finanzas,
mediante los cuales se esta modificando la periodicidad en la que se remiten
los ingresos percibidos al Departamento de Contabilidad, reduciendo asi el
envio de esta informacibn a manera quincenal, escenario que permita
avanzar en la revision de los ingresos de manera mas oportuna y con datos
menos masivos que analizar.

- Cuadratura mensual de la cuenta para evitar que situaciones como las
mencionadas vuelvan a repetirse.

- Reconciliaciones bancarias de los afios 2017 al 2019, pues a través de las
revisiones y analisis de la cuenta caja se ha logrado visualizar que la
composicion del saldo observado se conforma principalmente en ese
periodo, por lo cual también se ha iniciado el proceso de cuadratura de la
cuenta de Fondos Propios, relacionada con la cuenta en andlisis, con el fin
de visualizar eventuales falencias, como registros contables duplicados y
errores de registro o de imputacion que provoquen que los datos registrados
no sean fehacientes, para proceder a su rectificacion.
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Sin perjuicio de las medidas adoptadas por
esa municipalidad, en atencion a que la situacion descrita aun no se corrige, se
mantiene lo observado.

7.  Sobre Superavit/Déficit de Caja.

Esta Contraloria General, con fecha 30 de
noviembre de 2020, emitio el referido Informe Final de Control Interno N° 386, de
2020, practicado en la Municipalidad de El Bosque, el cual no fue disefiado para
dar una seguridad con respecto a la identificacion de la totalidad de las deficiencias
del control interno de la entidad, sino que dar una seguridad razonable de los
estados financieros preparados por la misma.

En la especie, en el citado informe final se
sefiala que se encontraron deficiencias en el control interno, las que fueron
consideradas como debilidades importantes y significativas, tales como, analisis de
cuentas del balance inexistentes o insuficientes; falta de informacion en los
registros diarios que permitan realizar gestion de riesgo; diferencias entre saldos
contables y auxiliares; e incumplimiento en la ejecucion del cierre contable mensual
en el sistema contable.

Asimismo, en cuanto a los recursos
disponibles, se determind, en lo principal, cuentas corrientes cerradas con saldos
de arrastre no respaldados por la administracion; distorsiones presentadas en el
saldo de la cuenta N° 111.01 Caja; y diferencias en los saldos utilizados en la
conciliacién bancaria respecto del balance general.

Ademas, se constato, una falta de control
del saldo contable de las cuentas de Administracion y Aplicacién de Fondos,
114.05 y 214.05, las que, al 31 de diciembre de 2019, presentan un saldo de
$2.638.678.096 y $ 1.294.664.682, respectivamente, toda vez que no mantienen
un analisis de cuenta que permita, por una parte, obtener informacién sobre los
montos pendientes de rendicion, devolucién y compensacion y por otra, realizar un
cierre contable oportuno al término del programa y/o convenio, lo que incrementa el
riesgo de mantener en la contabilidad fondos no restituidos a los otorgantes y
gastos activados que no han sido llevados a resultado, una vez concluido el
programa, generando que los saldos contables revelados en los estados
financieros contengan incorrecciones materiales, afectando el aludido principio de
exposicion de los mentados reportes.

Finalmente, en lo referente a la integridad
del registro de gastos asociados a saldo inicial de caja, expone que se determing la
existencia de pasivos no registrados al 31 de diciembre de 2019, y que en el
contexto de la revision del calculo del saldo inicial de caja del municipio, advierte
que producto de la no inclusion de la integridad de los gastos asociados a la
adquisicion de bienes y servicios en los registros contables de la municipalidad, los
saldos presentados en este apartado no son integros y exactos, por lo que existe
un riesgo de subvaluacion de los pasivos y gastos asociados a la adquisicion de
bienes y servicios y de una sobrevaluacion en la determinacién de disponibilidades
del municipio a través del célculo inicial de caja anual, para el ejercicio
presupuestario/contable al 1 de enero de 2020.
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Cabe hacer presente que las situaciones
mencionadas en este documento -saldo acreedor de caja y pasivos no registrados-
junto con las diversas observaciones plasmadas en el citado Informe Final N° 386,
de 2020, que afectan la confiabilidad de los saldos que se presentan en el Balance
de Comprobacion y Saldos, constituyen una limitante que imposibilita a este
Organismo de Control pronunciarse sobre un eventual déficit o superavit de caja,
conforme al procedimiento descrito en el numeral 4, letra a), del oficio circular
N° 14.145, de 2019, de este origen, que Imparte instrucciones a las
municipalidades sobre célculo del superavit y déficit.

El ente comunal indicé en su respuesta que
ha iniciado un proceso de cambios significativos, tanto en la estructura de sus
procedimientos como en la conformacién y capacitacion de sus funcionarios y
funcionarias, precisando que ello le va a significar una etapa de transicion, de
manera que las distintas direcciones y estamentos se adecuen a funcionar como un
todo para el mejoramiento de sus registros, la eficacia en la captacion de ingresos y
la mayor interdependencia entre las distintas direcciones de la municipalidad.

Afadié que, el municipio implementara a
contar del afio 2021, una serie de medidas tendientes a corregir progresivamente
las deficiencias observadas, entre las que destacan, el analisis mensual de las
cuentas del balance para visualizar oportunamente errores en anotaciones o0
registros; la elaboracién de auxiliares contables; el establecimiento de un proceso
de cierre contable mensual; la adopcion de medidas de control y cuadratura de la
cuenta caja; la revision y cuadratura de saldos utilizados en las conciliaciones
bancarias; y el andlisis de la antigledad y composicion de las partidas que
conforman el saldo de las cuentas 114.05 y 214.05, a fin de realizar los ajustes
correspondientes.

Dado que el ente edilicio confirma las
deficiencias por las cuales no es posible pronunciarse respecto del Superavit/Déficit
de Caja, se ratifica la imposibilidad de esta Entidad de Fiscalizacion de dar una
opinién respecto del mismo.

8. Gastos con cargo a programas comunitarios.

8.1 Falta de aprobacion de los programas del subtitulo 21.04.004, al 31 de
diciembre del 2019.

De la comparacion de la informacion
contenida en los decretos alcaldicios que aprobaron los programas comunales, por
los cuales se efectuaron desembolsos en el afio 2019, -independiente de su afio de
inicio-, respecto de aquellos registrados contablemente en el libro mayor de la
cuenta 21.04.004 “Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios”, para
ese afio, se advirtieron los siguientes resultados:
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Tabla N° 13: Coincidencias entre los programas detallados en el libro mayor de la
cuenta 21.04.004 y los decretos alcaldicios aprobatorios de programas comunales.

TIPO DE COINCIDENCIA CANTIDAD %
Suficiente @ 2 6,66
Aproximada @ 8 26,67
Ninguna @ 20 66,67
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia segun informacién aportada por la Municipalidad del Bosque.

(1) El nombre del programa coincide en ambas fuentes.

(2) El nombre del programa contiene elementos que permite relacionarlos con alguno de los decretos
alcaldicios.

(3) No se encontr6 el decreto alcaldicio que aprobara el programa consignado en libro mayor.

Conforme a los datos presentados en la
tabla anterior, de los programas registrados contablemente, a lo menos, un 66,67%
de ellos no presenta un documento que formalice su existencia.

A modo de ejemplo, se puede citar que en
el “Listado de programas comunitarios” proporcionado por la municipalidad, se
incluye el denominado “Alcaldia”, el cual, segun los datos de la Direccion de
Finanzas para el afio 2019, contaba con el siguiente presupuesto:

Tabla N° 14: Informacién presupuestaria del programa (PG) 1-Alcaldia.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
INICIAL VIGENTE OBLIGACIONES DEVENGADO
$ $ $ $
103.976.000 243.226.344 242.988.425 241.742.552

Fuente: Extracto del archivo “Listado de programas comunitarios” proporcionado por la Municipalidad de El
Bosque, en respuesta al oficio N° 3.075, de 2020, de este origen, de solicitud de informacién, punto N° 12.

Cabe destacar que, conforme a los
antecedentes analizados, el referido programa estaba compuesto por tres
subprogramas, a  saber, (SP) 1-Alcaldia, (SP) 2-Comunicaciones vy
(SP) 3-Gabinete. Sin embargo, no se encontrd ningun decreto alcaldicio o ficha del
afio 2019 que hiciese referencia a ese programa ni a sus subprogramas.

Lo anterior implica la ejecucion de un
programa, que si bien estaba registrado en el liboro mayor, no cuenta con un acto
administrativo que contenga su aprobacion, justificacion, objetivos, costo, duracion
o personal requerido, entre otros aspectos relevantes para su desarrollo y control.

La incongruencia entre los actos
administrativos emitidos y la informacién financiera/contable, advierte que no se
formularon ni aprobaron formalmente algunos de los programas comunitarios en
ejecucion, y que los mismos, ademas, no se han puesto a disposicién del Concejo
Municipal.

Ello incumple el inciso final del articulo 81
de la referida ley N° 18.695, que prevé que el alcalde y los funcionarios municipales
intervinientes en la elaboracion o modificacion del presupuesto municipal
-instrumento que debe contemplar los programas de que se trata-, se encuentran
obligados a proporcionar a ese 6érgano pluripersonal, con la antelacibn minima que
indica, toda la informacion que justifique su aprobacion, de modo que este pueda
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adoptar su decision de manera razonada, asegurandose que ella permita precaver
eventuales déficit en el presupuesto vigente, al tiempo de comprobar que existen
antecedentes suficientes para estimar que la proyeccion original de ingresos y/o
gastos, en su caso, ha variado al punto de ser necesaria su rectificacion (aplica el
criterio contenido en el dictamen N° 34.037, de 2016, de este origen).

Asimismo, efectuar desembolsos con cargo
al subtitulo 21.04.004 Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios, sin
un acto administrativo que apruebe el programa y sin la ficha que entregue
caracteristicas minimas, que permita determinar si se cumple con lo establecido en
el referido clasificador presupuestario, contraviene los principios de control,
eficiencia, eficacia y transparencia, dispuestos en el articulo 3°, inciso segundo, de
la referida ley N° 18.575.

El servicio indicé en su contestacion que la
ejecucion del programa se encuentra registrada en su libro mayor, por lo que la
contabilidad municipal cumple con las normas que regulan esta materia al recoger
de manera cronoldgica esta operacion econdmica y registrarla en la
correspondiente cuenta contable, esto es, el subtitulo 21.04.004, Prestaciones de
Servicios en Programas Comunitarios.

También sefial6é que los desembolsos
efectuados con cargo a dicha cuenta para el ejercicio presupuestario del afio 2019
consideran los respectivos programas y decretos alcaldicios que los aprueban,
informacion contenida, segun indicé, en el anexo N°1 de su respuesta,
presentando cada programa comunitario su correspondiente ficha, la que da cuenta
de la unidad municipal a cargo de la ejecucion, el responsable, el diagndstico, la
fundamentacion, los objetivos, el impacto y las actividades y recursos.

Agreg6 que, ha acatado lo preceptuado en
el articulo 81 de la referida ley N° 18.695, toda vez que el alcalde y los funcionarios
municipales involucrados en la preparacion y modificacién del presupuesto
municipal, cumplieron con proveer al Concejo Municipal la informacién que
justificaba la aprobacién del Presupuesto Municipal del afio 2019, con la debida
antelacién, conforme a lo sefialado en el articulo 82, literal a), de ese cuerpo legal.

Al efecto, adjunté el decreto alcaldicio
N° 2.298, de 5 de diciembre del afio 2018, que "Promulga Acuerdo N° 131 del
Honorable Concejo Municipal, Adoptado en Sesién Ordinaria N° 41, de 5 de
diciembre del 2018, que Aprobd6 por unanimidad de sus integrantes ‘Presupuesto
Municipal 2019, donde consta formal y oficialmente dicha aprobacion.

Precis6 que los desembolsos con cargo al
subtitulo 21.04.004, Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios, estan
respaldados mediante un acto administrativo que lo aprueba, ajustandose
plenamente a los principios de control, eficiencia, eficacia y transparencia
establecidos en el articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 18.575.

En relacion a la materia, cabe manifestar
gue, revisados los respaldos del anexo que indica la municipalidad -que
corresponden a los mismos que se utilizaron para dar respuesta a la observacion
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N° 1 del Acapite I, Aspectos de Control Interno- se advierte que la nueva
informacion emanada de los referidos decretos alcaldicios N°s 2.683, de 2018 y 47,
de 2019, aprueban nueve de los 20 programas en los que no se encontraron
coincidencias entre el libro mayor y los decretos alcaldicios remitidos en una
primera instancia.

Por ello, continlan sin tener respaldo,
conforme a los antecedentes remitidos por el municipio, los siguientes programas:

Tabla N° 15: 11 Programas anotados en el libro mayor de la cuenta 21.04.004 que
no cuentan con decreto alcaldicio.

TOTAL LIBRO
CUENTA EN LIBRO MAYOR MAYOR
$

215-21-04-004-002-011 Desarrollo Innovacién Honorarios 296.602.742
215-21-04-004-002-013 Programas Gabinete 201.042.552
215-21-04-004-002-009 Programas de Gestion Ambiental Honorarios 144.477.281
215-21-04-004-002-008 Programa de Vivienda Honorarios 121.618.495
215—21—04—Q04—004—027 _Protecuon Derechos de La Infancia y 75.694.424
Adolescencia — Honorarios
215-21-04-004-002-014 Registro Social De Hogares — Honorarios 27.199.236
215-21-04-004-003-001 Gabinete Honorarios 26.820.333
215—21—04_—004—004—006 Acompafamiento y Seguimiento PLADECO 16.323.797
— Honorarios
215-21-04-004-004-015 Educacién en Defensa de Los Consumidores 7.777.780
215-21-04-004-004-029 Gestién DIDECO - Honorarios 4.386.140
215-21-04-004-004-030 Prevencion e Intervencion Psicosocial —

; 4.000.000
Honorarios

TOTAL 925.942.780

Fuente: Elaboracion propia segun informacién aportada por la Municipalidad del Bosque.

Atendida la nueva informacion aportada se
levanta la observacion para los siguientes nueve programas anotados en el referido
libro mayor; 215-21-04-004-002-004 Ventanilla Unica Honorarios, 215-21-04-004-
004-023 Asistencia Social - Honorarios, 215-21-04-004-004-019 Promocién Socio
Comunitaria, 215-21-04-004-004-018 Servicio para la autonomia con enfoque de
género CG, 215-21-04-004-004-011 Centro de Desarrollo Integral Mujer y Género -
Honorarios, 215-21-04-004-004-003 Talleres DIDECO - Honorarios, 215-21-04-
004-004-024 Psicosocial - Familias Subsistema Seguridades y Oportunidades -
Honorarios, 215-21-04-004-004-022 Centro Rural de promocion "Ramiro Droguett’
y 215-21-04-004-004-020 Intervencién Psicosocial con Inclusion Social.

Sin embargo, dado que tras la respuesta
aun existen, al menos, 11 programas sin ficha ni decreto alcaldicio que los apruebe,
se mantiene lo observado respecto de estos.

8.2 Contratacién a honorarios con cargo a programas comunitarios para ejercer
labores habituales y permanentes del municipio.

Como antecedente previo, se debe precisar
que segun el anotado decreto N° 854, de 2004, la asignacion presupuestaria
21.04.004, Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios, “Comprende la
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contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios, para la prestacion
de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestion administrativa interna
de las respectivas municipalidades, que estén directamente asociados al desarrollo
de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,
cultural, deportivo, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia”.

Ahora bien, dada la falta de informacion
respecto del denominado programa “Alcaldia”, segun el listado de programas
comunitarios, previamente citado, se revisaron los desembolsos efectuados en el
afio 2019 por concepto de honorarios obtenidos desde los sistemas de personal
que utiliza la municipalidad, estableciéndose que el monto bruto erogado
relacionado al mismo ascendio a $ 192.727.727, cifra del cual se revisaron 17
casos que habian presentado al menos 12 boletas de honorarios en ese afo.

De esos 17 casos, se determind que en 16
de ellos los cometidos para los cuales fueron contratados dicen relaciébn con
gestion de los medios de comunicacién comunales (TV, radio, periédico), manejo
de las redes sociales de la municipalidad (Web, Twitter, Facebook), relaciones
publicas, gestibn o coordinacibn de prensa, asesorias para el alcalde,
determinacion de contenidos editoriales estratégicos, coordinacion de eventos y
actividades municipales, o fortalecimiento de la imagen corporativa, cuyo monto
bruto asciende a $ 175.733.718, segun el detalle que se muestra en el anexo N° 6.

Sobre el particular, es dable sefalar que
las funciones relacionadas con coordinar y supervisar las actividades protocolares
del Alcalde o administrar el sistema de comunicaciones interinstitucional y con la
comunidad local, estdn encomendadas al Gabinete de la Alcaldia, mientras que
aguellas concernientes al desarrollo de las comunicaciones e informaciones entre
el municipio y la comunidad son de responsabilidad del “Asesor/a Comunicacional
de Alcaldia”, ello segun lo indican los articulos 16 y 18, respectivamente, del
anotado Reglamento Interno N° 28, de 2017, por lo cual, al estar establecidas en el
ordenamiento interno del municipio, se configuran como funciones que conciernen
a actividades propias del servicio, que trascienden la temporalidad de cualquier
programa, toda vez que deben ejercerse habitual y permanentemente, y que
corresponde sean cumplidas por funcionarios de planta o a contrata y no por
personal a honorarios como ocurre en la especie.

En consecuencia, tales labores no son
ajenas a la gestion administrativa interna del municipio, ni estan directamente
asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de
caracter social, cultural, deportivo, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de
emergencia, como requiere el referido clasificador presupuestario para el subtitulo
21.04.004 al cual se imputan estos sueldos (aplica el criterio contenido en el
dictamen N° 14.064 de 2013, de este origen)

Por otra parte, nueve casos presentan
contrataciones para desempefiar las mismas labores o similares al menos desde el
afio 2018, lo que advierte que no son ocasionales, respecto de lo cual la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control ha sostenido que no
puede significar que por la via de contratar a honorarios, una entidad publica llegue
a desarrollar sus labores permanentes, pues ello vulneraria la ley N° 18.883, sobre
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Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, y las bases mismas de la
organizacion del Estado, ademas, que esta prestacion de servicios personales ha
de ser de caracter excepcional y eminentemente transitoria, puesto que la
condicion de cometido especifico se pierde con su reiteracion en el tiempo,
transformandose en una labor permanente y, por lo tanto, habitual, circunstancia
que, en ultimo término, conlleva una desviacion de facultades (aplica el criterio
contenido en los dictamenes N° 47.972, de 2009, y 34.955, de 2016, ambos de
este origen).

La situacion descrita, ademas de
transgredir el referido decreto N° 854, de 2004, vulnera lo dispuesto en los articulos
11 y 61, letra a), de las citadas leyes N° 18.575 y 18.883, respectivamente, que
establecen la obligacién de la autoridad y jefaturas del servicio de ejercer un control
jerarquico permanente del funcionamiento de los 6rganos y de la actuacion del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control a la eficiencia y eficacia
en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de
las actuaciones.

El ente edilicio indica en su contestacion
que en la elaboracion de la nueva planta municipal ha considerado resolver la falta
de disponibilidad de cargos vacantes, lo que le permitira que las diferentes
unidades puedan contar con una dotacién de funcionarios de planta y/o a contrata,
una vez realizados y concluidos los concursos pertinentes.

En atencion a que el municipio reconoce lo
anotado, a que éstos corresponden a hechos consumados y que la medida
adoptada, de efectuarse, tendra efectos en el futuro, se mantiene lo observado.

8.3 Sobre contratacion de la Jefa de Gabinete de la Municipalidad de El Bosque.

Se advirti6 que una de las prestadoras de
servicios, , ostentaba, paralelamente, una designacion a
contrata en la planta tecnica grado 9 para desempefiar la funcion de Jefa de
Gabinete.

Del andlisis de sus contrataciones es dable
sefialar lo siguiente:

8.3.1 Contrato a honorarios en forma reiterativa para el mismo cometido desde el
afo 2015 al 2019.

Se detect6 que la contratacion a honorarios

se ha efectuado en forma reiterada para el mismo

cometido desde el ano 2015, imputandose al subtitulo 21.04.004 Prestaciones de
Servicios en Programas Comunitarios, tal como se puede ver en la siguiente tabla:
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Tabla N° 16: Contratos a honorarios

N° DECRETO PERIODO MONTO
ALCALDICIO/ CONTRA- COMETIDO BRUTO TOTAL
FECHA TADO $
Vinculacion y disponibilidad durante las 24
3.319/ 02-01-2015 horas' con la com/unidad, 'bomberos,
25.08-2015 al carabineros, etc., a traveg de radio trasmisor 10.800.000
31-12-2015 | o celular por cualquier quehacer de
emergencias de la comuna.
01-01-2016
13-(;:-32/016 al 11.242.800
31-12-2016 | Vinculacién durante las 24 horas con
878/ 01-01-2017 bomberos,' carabineros, Oficina, Nacional d_e
06-04-2017 al Emergenma, ONEMI, a trave_s de radio 11.602.572
31-12-2017 | trasmisor o celular, por cualquier quehacer
6.324/ 01-01-2018 | de _er_nergencia cqmunal, apoyo en terreno d_e
28-i2-2017 al acuwdad_es municipales fuera de horario 3.964.212
30-04-2018 | establecido.
01-05-2018
1.238/
al 7.928.424
08-06-2018 | 31.12-2018
Vinculacion durante las 24 horas con
bomberos, carabineros, ONEMI, a través de
5.565/ 02-01-2019 | radio transmisor o c.elular por cualquier
27-i2-2018 al guehacer de emergencia comunal. Apoyo en 11.892.636
31-12-2019 | terreno de actividades municipales fuera de
horario establecido, sabado y domingo,
segun programacién de agenda.
TOTAL 57.430.644

Fuente: Elaboracion propia en funcion de los datos contenidos en SIAPER vy la informacién aportada por la
Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

Como se indico, la prestacion de servicios
personales ha de ser de caracter excepcional y eminentemente transitoria, puesto
gue la condicion de cometido especifico se pierde con su reiteracion en el tiempo,
en que pasa a transformarse en una labor permanente y, por lo tanto, habitual,
circunstancia que, en ultimo término, conlleva una desviacién de facultades (aplica
el criterio contenido en los citados dictdmenes N° 47.972, de 2009 y 34.955, de
2016, ambos de este origen).

Lo anterior, por cuanto las labores
accidentales son aquellas que si bien corresponden a la entidad edilicia ejecutar, su
desarrollo es ocasional o circunstancial, vale decir, no son tareas que en forma
permanente y habitual la municipalidad debe cumplir; condicion que no concurriria
en la contratacion reiterada y durante un periodo prolongado de la seforita Lorca
Lorca, para las tareas indicadas en los decretos individualizados en la tabla
precedente (aplica el criterio contenido en los dictamenes N° 53.796, de 2009 y
34.955, de 2016, ambos de este origen).

La situacion descrita transgrede el referido
decreto N° 854, ademas de los articulos 11 y 61, letra a), de las citadas leyes
N°s 18.575 y 18.883, respectivamente, que establecen la obligacién de la autoridad
y jefaturas del servicio, de ejercer un control jerarquico permanente del
funcionamiento de los érganos y de la actuacion del personal de su dependencia,
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extendiéndose dicho control a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines
establecidos, como la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

La reparticidon sostuvo en su respuesta que
existe absoluta compatibilidad legal en el ejercicio de funciones a contrata y de
prestacion de servicios personales a honorarios, a la luz de lo establecido en el
articulo 85, letra b), de la anotada ley N° 18.883, que lo autoriza expresamente al
sefalar que el desempefio de los cargos del referido Estatuto sera compatible "Con
el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera de la jornada
ordinaria de trabajo". Agregd que el articulo 86, inciso primero, del mismo cuerpo
legal, reitera expresamente el concepto de compatibilidad de remuneraciones, lo
gue no libera al funcionario de las obligaciones propias de su cargo.

Por otra parte, sefial6 que el contrato de
honorarios en comento estipula en sus numerales primero y cuarto, letra c), que las
labores de prestacion de servicios deben realizarse fuera de la jornada laboral
establecida para el personal de planta y contrata de la municipalidad.

En cuanto a que lo convenido se refiere a
labores de caracter permanente, el ente comunal hace presente que, conforme a lo
previsto en el articulo 10, inciso tercero, de la citada ley N° 18.834, la contratacion
a honorarios también procede respecto de "la prestacion de servicios para
cometidos especificos" y que, en esa perspectiva, en la medida que ello tenga un
fin o cometido especifico, las labores pueden estar referidas a tareas permanentes
o habituales.

En tal sentido, cita los dictamenes N°s 397,
de 1991 y 45.711, de 2001, ambos de este origen, que han definido el cometido
especifico como aquellas tareas puntuales, individualizadas en forma determinada
y circunscritas a un objetivo especial, circunstancia que, segun el municipio se
cumple en la especie, pues el contrato a honorarios se refiere a una serie de
actividades y coordinaciones a cumplir fuera de la jornada de trabajo (incluye
sdbados y domingos), producto de cualquier quehacer de emergencia comunal y
para el apoyo en terreno de actividades municipales.

También hace presente que el contenido
del subtitulo 21.04.004 del decreto N° 854, de 2004, consagra explicitamente su
aplicacién en cuanto a este tipo de contrataciones de personas naturales para el
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad o para enfrentar situaciones
de emergencia, como acontece en esta circunstancia.

Afade que, el acuerdo a honorarios, en su
numeral cuarto, letra b), incluye la obligacion de la prestadora de rendir un informe
mensual sobre el cumplimiento del cometido, acatandose asi la obligacion de la
autoridad o jefe de servicio de ejercer un control permanente respecto de la
actuacion del personal, del desempefio de los fines especiales establecidos y de
velar por la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

Luego plantea que, sin perjuicio de lo
expuesto, acogiendo la interpretacion de este Ente Contralor, a pesar de discrepar
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de la misma, en este caso especifico no perseverara, a contar del 1 de enero del
afio 2021, en la contratacion a honorarios de la sefiorita |||

En cuanto a los descargos efectuados por
el ente municipal, cabe precisar que este Organismo de Control no cuestioné la
compatibilidad legal, horaria o remuneratoria, entre la funcion prestada a honorarios
con la ejercida a contrata.

En lo relacionado con las contrataciones a
honorarios para "la prestacion de servicios para cometidos especificos" consagrado
en el articulo 11, de la referida ley N° 18.834, la deduccion a la que arriba el ente
municipal respecto de que “en la medida que la contratacion de personal a
honorarios tenga un fin o cometido especifico, las labores pueden estar referidas a
tareas permanentes o habituales”, contradice el antes citado dictamen N° 47.972,
de 2009, de este origen, el cual sostiene “que no puede significar que por la via de
contratar a honorarios, una entidad publica llegue a desarrollar sus labores
permanentes, pues ello vulneraria la ley N° 18.883 y las bases mismas de la
organizacion del Estado, las cuales se encuentran contempladas en la ley. A lo
anteriormente expuesto, corresponde agregar que esta prestacion de servicios
personales ha de ser de caracter excepcional y eminentemente transitoria, puesto
gue la condicidon de cometido especifico se pierde con su reiteracion en el tiempo,
en que pasa a transformarse en una labor permanente y, por lo tanto, habitual
circunstancia que, en ultimo término, conlleva una desviacion de facultades”.

Sobre la aplicabilidad del subtitulo
21.04.004, Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios, a la prestacion
de servicios a honorarios de la sefiorita _ es necesario reiterar la
descripcion contenida en el clasificador y especificar los motivos por los cuales lo
argumentado por la municipalidad resulta inadmisible, en cuanto a que estos
acuerdos “comprenden la contratacién de personas naturales sobre la base de
honorarios, para la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios ajenos a la
gestion administrativa interna de las respectivas municipalidades” -lo cual no aplica
en la especie, puesto que con su reiteracion por, a lo menos, durante cuatro afos,
se trasform6 en una labor permanente y por lo tanto, habitual- “que estén
directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad,
en materias de caracter social, cultural, deportivo, de rehabilitacién”, -lo que no
corresponde al caso en comento puesto que ni siquiera esta asociada a un
programa- “o para enfrentar situaciones de emergencia”, lo cual tampoco le aplica,
por las sucesivas contrataciones previamente expuestas.

Dado que los puntos que arguye la entidad
comunal no desvirtian los hechos anotados, y a que estos corresponden a hechos
consolidados, corresponde mantener la observacion.

8.3.2 Inconsistencia en la documentacidon que respalda la labor ejecutada a
honorarios.

Solicitados los informes de actividades o
medios de verificacibn que den cuenta de la ejecucién del cometido de la referida
sefiorita [l rara e afio 2019, la municipalidad remiti6 mediante correo
electrénico de 6 de abril de 2020, 12 certificados de prestacion de servicios
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firmados por el Alcalde de la Municipalidad de El Bosque, en los cuales se indicaba
que se habia realizado el trabajo y presentado el informe sin reparos.

Ahora bien, respecto de tales documentos,
se debe observar que cuatro de ellos fueron emitidos a principios o a mediados del
mes que correspondia informar, sin embargo, se certificd, en el referido documento,
la prestacion de servicios por el periodo completo, como se muestra en la tabla
siguiente:

Tabla N° 17: Meses en los que el certificado de prestacion de servicios se emitié
anticipadamente.

N° DE MES DE FECHA DE BOLETA Y DEL | DIAS INDICADOS MONTO
BOLE- PRESTACION CERTIFICADO DE EN EL RESUMEN BRUTO
TA DEL PRESTACION DE ANUAL DE $
SERVICIO SERVICIOS HONORARIOS
192 Febrero 05-02-2019 28 991.053
194 Abril 18-04-2019 30 991.053
199 Septiembre 13-09-2019 30 991.053
202 Diciembre 12-12-2019 30 991.053
TOTAL 3.964.212

Fuente: Elaboracion propia en funcion de los datos aportados por la Direccion de Administracion y Finanzas de
la Municipalidad de El Bosque y el archivo “Resumen anual de honorarios” descargado de los sistemas de
personal de dicha municipalidad.

Considerando que no se adjuntan otros
medios de verificacion, a parte del “Informe de avance mensual, descripcién
general” y la enunciacion de las actividades realizadas, se advierte una
inconsistencia temporal en los respaldos, pues si los certificados de prestacion de
servicios se emiten en fechas tempranas del mes certificado, no pueden dar cuenta
de que las actividades fueron efectivamente ejecutadas por todo el periodo.

Ello transgrede el contrato de prestacion de
servicios a honorarios para el periodo 2019, aprobado mediante el referido decreto
alcaldicio N° 5.565, de 2018, que en su punto cuarto, letra b) indica que “El (la)
prestador(a) debera presentar un informe mensual sobre el cumplimiento del
cometido, con detalle de la labor realizada adjuntando los medios de verificacién
correspondientes”.

Ademas, es dable sefalar que, la
jurisprudencia administrativa de esta Contraloria General ha establecido que
guienes se desempefian como contratados a honorarios no obstante no ser
funcionarios publicos, tienen el caracter de servidores estatales y desarrollan una
funcién publica, por lo que la autoridad debe velar por el cumplimiento de los
principios de eficiencia, eficacia y correcta administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5°, de la antes dicha ley N° 18.575, disponiendo
las medidas necesarias para verificar la realizacion de las tareas que se detallen y
recomienden a una persona en el respectivo pacto (aplica el criterio contenido en
los dictamenes N° 27.856, de 2016, 2.327, de 2017 y 14.017, de 2018, todos de
este origen).

Asimismo, la falta de medios de verificacion
de las labores desempefiadas al menos en los meses indicados en la tabla N° 17,
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contraviene los articulos 11 y 61, letra a), de las referidas leyes N° 18.575 vy
18.883, respectivamente, que establecen la obligacion de la autoridad y jefaturas
del servicio, de ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de los
organos y de la actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho
control a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como
a la legalidad y oportunidad de las actuaciones. Ademas de los principios de control
y transparencia dispuestos en el articulo 3°, inciso segundo, del primer cuerpo legal
indicado.

La reparticibn auditada expresé en su
respuesta que el proceso administrativo de remuneraciones de los servidores a
honorarios comienza a lo menos con dos semanas de anticipacion a la fecha del
pago, que es el ultimo dia habil de cada mes, por lo que las boletas e informes se
emiten con la data en que se remiten para dar inicio al referido procedimiento.

Afadié que cada director certifica que los
cometidos se hayan ejecutado de manera satisfactoria, y llevan los medios de
verificacion y el control permanente de la actuacion del personal bajo su cargo,
manteniendo los principios de eficiencia y eficacia en el cumplimiento de estos.

Respecto del caso de la sefiorita
, indicé que la Jefa de Personal, a través del memorando N° 13, de 12
de enero de 2021, le solicité antecedentes complementarios de los informes
observados en la tabla N° 17, adjuntando dicha funcionaria documentacién con el
memorando N° 100/40/2021, de 14 de igual mes y afio, con respaldos que fueron
certificados por la Secretaria Municipal

En relacion a lo sefialado en el punto
cuarto, letra b) del contrato a honorarios, que indica que "El (la) prestador (a)
deberd presentar un informe mensual sobre el cumplimiento del cometido, con
detalle de la labor realizada, adjuntando los medios de verificacion
correspondientes"”, arguyd un error de interpretaciéon, ya que el espiritu que dio
origen a esa clausula tenia el sentido de adjuntar un "informe del mes" para el
proceso de pago, pues el cumplimiento de dicho cometido se encuentra bajo
control permanente del director del area respectiva.

Puntualiz6 que, para no volver a repetir
dicha transgresién se realiz6 una modificacion a los contratos a honorarios del afio
2021, mediante la cual los directores certificaran para el proceso de pago, las dos
primeras semanas del mes, y al mes siguiente acreditaran las semanas tercera y
cuarta del mes anterior y la primera y segunda del mes en curso, adjuntando para
tal efecto, un modelo del contrato a honorarios 2021.

Sobre el particular, cabe mencionar que el
hecho de que el proceso administrativo de pago de los servidores a honorarios
comience con dos semanas de anticipacion, no explica la razén de que ello solo
haya afectado a cuatro de las 12 boletas del 2019. Tampoco justifica que se dé por
aprobado el trabajo de todo un mes, cuando ni siquiera ha transcurrido la mitad del
mismo.
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Por otra parte, los respaldos
complementarios enviados en esta oportunidad corresponden a informacion
recopilada y sistematizada en el afio 2021, sobre labores que habrian sido
ejecutadas en el afo 2019, por ende, no fueron antecedentes presentados junto
con los informes mensuales.

Ahora bien, del andlisis de los
antecedentes que justifican actividades del mes de febrero, se advirtid que estos
contienen fotos de acciones realizadas en la segunda mitad de marzo, que segun
el documento denominado “Complemento de informe de gestion febrero 20197,
corresponden al Programa Mes de la Mujer 2019, que fue elaborado y aprobado
por intermedio del decreto alcaldicio N° 403, del 11 de febrero de ese afio, y
ejecutado en marzo de la misma anualidad.

Sin embargo, de la revision de dicho
documento se advierte que el detalle del anotado programa fue firmado por la Jefa

de Gabinete (S) , No respaldandose la participacion
de la seforita , ni se vislumbra si de haber participado en esa actividad,
lo hizo en su calidad de servidora a honorarios o de Jefa de Gabinete, punto que se

analiza en el numeral siguiente de este capitulo.

Respecto a los meses de abril, septiembre
y diciembre, los respaldos fotogréaficos remitidos son posteriores a la emisiéon del
respectivo informe, por lo que tales actividades aun no acontecian cuando se dio fe
de su ocurrencia, ni prueban la participacion de la funcionaria en comento.

En tal sentido, cabe manifestar que el
hecho de que la informacién “complementaria” tuviera que ser elaborada en el afio
2021, corrobora la transgresién a la letra b), del numeral cuarto del anotado
contrato, en cuanto a que en su oportunidad no se presentaron los medios de
verificacion junto con los informes mensuales.

En lo relativo al presunto error de
interpretacion de esta clausula, el espiritu de ella, y el control permanente del
director del area respectiva, se entiende que, si bien este ultimo debe existir, no es
menos cierto que los informes no pueden ser meras formalidades para el proceso
de pago y las personas que los aprueban deben busca siempre validar que las
labores por las que se efectla el desembolso se hayan realizado efectivamente.

Dado que los antecedentes aportados por
el servicio confirman lo objetado y que la medida comprometida, de concretarse,
tendra efecto en el futuro, se mantiene la observacion.

8.3.3 Contratacion de la Jefa de Gabinete bajo la modalidad a contrata.

La funcion de Jefa de Gabinete -que

corresponde a un cargo directivo- desde el afio 2017 al 2019 ha sido desempeiada

bajo la calidad de contrata en la planta técnica, grado 9,

segun consta en los decretos alcaldicios N° 5.681, de 2016, 5.510, de 2017, y
4.384, de 2018, todos de la Municipalidad de El Bosque.
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Al respecto, la jurisprudencia de este
origen, contenida por ejemplo en los dictamenes N° 28.824, de 2001, 16.246, de
2015 y 92.333, de 2016, ha indicado que los funcionarios a contrata se encuentran
impedidos para desempefar cargos de jefatura y directivos, toda vez que esos
empleos, por su denominacion y naturaleza, implican el desarrollo de labores de
caracter resolutivo, decisorio 0 ejecutivo, que solo pueden ser ejercidas por
integrantes de la dotacidn estable de la entidad edilicia, vale decir, de planta.

Por su parte, si bien el cargo de Jefe de
Gabinete no se contemplaba en la planta de personal del municipio establecida en
el decreto con fuerza de ley N° 37, de 1994, del entonces Ministerio del Interior,
que Adecua, Modifica y Establece Planta de Personal de la Municipalidad de El
Bosque, se debe tener en consideracion que esta unidad se encuentra prevista en
el articulo 16 del citado decreto alcaldicio N° 1.491, de 2017, que contiene su
organizacion interna, contexto en el cual es dable sefialar que la jurisprudencia de
este Organo Fiscalizador contenida, entre otros, en el dictamen N° 34.955, de
2016, ha precisado que en aquellas municipalidades que, sin contar con el
correspondiente cargo en forma nominada en la planta, establecen en su
organizacion interna la reparticion de que se trata, procede asignar las funciones a
algun servidor del escalafon de directivos o de jefaturas, ya que los puestos que
implican dirigir unidades municipales, solo pueden ser desempefados por
funcionarios pertenecientes a alguno de esos estamentos.

Tal situacién vulnera los principios de
responsabilidad y control previstos en el articulo 3°, inciso segundo, de la ley
N° 18.575, como también las obligaciones de la autoridad, en este caso Alcalde, de
ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de las unidades y de la
actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control a la
eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la
legalidad y oportunidad de las actuaciones, de conformidad con lo ordenado en los
citados articulos 11 de la ley N° 18.575, y 61, letra a), de la ley N° 18.883.

El ente comunal en su contestacién arguyo,
en lo que interesa, que si bien el anotado decreto alcaldicio N° 1.491, de 2017,
reconoce al Gabinete de la Alcaldia como parte de la estructura municipal, no
menciona ni el cargo ni las funciones de Jefe de Gabinete, reiterando lo advertido
en el preinforme de observaciones, en el sentido de que dicho cargo tampoco se
contempla en la planta de personal del municipio, establecida en el decreto con
fuerza de ley N° 37, de 1994, del entonces Ministerio del Interior, que "Adecua,
Modifica y Establece Planta de Personal de la Municipalidad de El Bosque".

Luego expuso que el decreto alcaldicio
N° 4.384, de 27 de diciembre del aflo 2018, sefiala las Contratas de la Planta
Técnica del municipio "mientras sean necesarios sus servicios", a contar del 1 de
enero y hasta el 31 de diciembre del afio 2019, el cual solo establece la
designacion |G 1 su destinacion a Alcaldia, sin mencion
alguna a las funciones o cargo de Jefe de Gabinete.
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También precisa que sus labores en la
Unidad Gabinete de Alcaldia estdn circunscritas al apoyo y coordinacion de las
tareas y fines propios de esa unidad, en conformidad al articulo 16 del referido
Reglamento Interno Municipal, cumpliendo con el apoyo administrativo y protocolar
del Alcalde, sin ejercer funcion alguna de autoridad o jefatura.

Ahora bien, en cuanto a la inexistencia del
cargo de Jefe de Gabinete, cabe reiterar lo anotado en el dictamen N° 34.955, de
2016, de este origen, en relacion a que “en aquellas municipalidades que, sin
contar con el correspondiente cargo en forma nominada en la planta, establecen en
su organizacion interna la reparticién de que se trata, procede asignar las funciones
a algun servidor del escalafén de directivos o de jefaturas, ya que los puestos que
implican dirigir unidades municipales, solo pueden ser desempefados por
funcionarios pertenecientes a alguno de esos estamentos”. Entendiéndose, en el
caso particular, que si bien el cargo de Jefa de Gabinete no esta reconocido
nominadamente en la planta de la Municipalidad de EI Bosque, al establecer dentro
de su organizacion interna al Gabinete, debe encomendarle las funciones de
direccidén a un servidor de las caracteristicas anotadas previamente por las razones
explicadas.

A su turno, si bien ninguno de los decretos
alcaldicios que designan a la funcionaria en la calidad de contrata en la planta
técnica, grado 9, sefialan que sea para ejercer el cargo de Jefa de Gabinete,
existen fuentes de informacién oficiales que demuestran la titularidad de dicho
cargo por parte de la sefiorita Lorca Lorca, tales como:

e Los sistemas internos de personal de la municipalidad en el cual no solo se
le asocia explicitamente al “Cargo Funcionario” de “Jefe de Gabinete”, sino
gue, ademas, se establece que la fecha en la que inici6é su ejercicio fue el 1
de enero de 2016.

e La pagina web de la Municipalidad de el Bosque, que al 28 de enero de
2021, en la presentacion de las autoridades indicaba “Jefa de Gabinete:

e La pagina de transparencia activa donde, a la misma data, para los afios
2017 al 2019 se indicaba para el “Cargo o funcion Jefe de Gabinete” a

Adicionalmente, se tuvo a la Vvista

documentos firmados y timbrados como Jefa de Gabinete por la referida prestadora
de servicios municipales, que advierten que aquella era su funcion efectiva,
algunos de dichos archivos se detallan a continuacion:
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Tabla N° 18: Documentos donde la funcionaria Lorca Lorca ostenta el cargo de
Jefa de Gabinete.

o INDICA “JEFA
N DOCUMENTO FECHA MATERIA DE GABIENTE”
Memorandum . .
1 N° 100/1793/2018 09-01-2018 Solicita autorizar compra
Memorandum - ., .
2 N° 100/2034/2018 12-10-2018 Solicita adquisicion de bien
Memorando Solicita autorizacién de
3| N° 10025072018 | 19-12-2018 programa
Memorandum .,
4 N° 100/48/2019 09-01-2019 Recepcion conforme
Memorandum Recibe satisfactoriamente
5| Ne100/45/2019 | 09-01-2019 servicio
Memorandum - . . )
6 N° 100/148/2019 25-01-2019 Solicita autorizar compra En origen, pie
Memorando . de_flrma y
7 N° 100/178/2019 30-01-2019 | Informa recepcion conforme timbre
Memorandum Recibe satisfactoriamente
8 N° 100/525/2019 26-03-2019 Servicio
Memorando L
9 N° 100/606/2019 08-04-2019 Devolucion de factura
Memorando .,
10 N° 100/1591/2019 04-10-2019 Recepcién conforme
Memorandum Solicita adquisicion de
11 Ne100/1869/2010 | 29-11-2019 servicio
Memorando Envia factura a
12 N° 100/2030/2019 27-12-2019 Departamentq (_je Contratos
y Suministros
13 Recepcion 27-12-2019 Certifica recepcion En pie de firma
conforme conforme de servicio y timbre
Fuente: Elaboracion propia segun informacion aportada por la Municipalidad del Bosque.
A mayor abundamiento, entre los

documentos que remiti6 el ente comunal para dar respuesta al preinforme de
observaciones, se adjunta el memorando N° 100/40/2021, de 14 enero del 2021,
desde “Gabinete” al “Departamento de Personal” firmado por la funcionaria en
comento, sin pie de firma, pero con el timbre que indica “Jefa de Gabinete”, lo cual
advierte que no solo fue titular de ese cargo, sino que, lo mantenia a esa data.

Todo lo anterior evidencia el ejercicio de la
seforita Lorca Lorca de dicho cargo directivo en ese municipio, por lo cual procede
mantener lo observado.

9. Sobre compras efectuadas a traves de la modalidad de trato directo.

Del analisis de la informacion contenida en
el portal de Mercado Publico de los afios 2017, 2018 y 2019, se constaté que la
modalidad de compra mas utilizada por la Municipalidad de El Bosque ha sido
licitacion publica seguida por el convenio marco (CM), siendo los tratos directos un
porcentaje menor respecto del total adquirido para cada afio, no determinandose
una tendencia significativa de ellos, como se aprecia en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 3: Tendencia de las modalidades de compra utilizadas por la
Municipalidad de El Bosque durante los afios 2017, 2018 y 2019.
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.Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacién de Mercado Publico aportada por la Unidad de
Analisis de Datos Masivos para Auditoria, UADA, de este origen.

Sin perjuicio de lo anterior, en atencion a
que para el afio 2019 se efectuaron 69 adquisiciones superiores a $ 10.000.000,
por un valor total de $ 2.289.459.061, a través de la modalidad de trato directo, se
revisé una muestra de 10 6rdenes de compra, cuyo detalle se muestra en el anexo
N° 7, analisis respecto del cual es posible observar lo siguiente:

9.1 Causal de contratacion directa injustificada con la empresa Telectrica
Ingenieria Limitada.

El decreto de pago N° 5.799,
correspondiente al egreso N° 12.108, ambos de 2019, por un monto de
$ 15.779.519, deriva del decreto alcaldicio N° 1.674, de 21 de junio de igual afio,
que “Autoriza Contratacion Directa con la Empresa Telectrica Ingenieria Limitada
para ‘Adquisicion e Instalacion Sistema Eléctrico para el Edificio Consistorial de la
Comuna de El Bosque™, el cual invoca la causal de contratacion directa estipulada
en el articulo 7°, letra f), del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y
articulo 8° letra g) de la ley N° 19.886 de Compras Publicas, sefalando que, como
la empresa habia efectuado trabajos emanados del incendio que afect6 a ese ente
municipal el 31 de marzo de 2019, esta era de confianza, y que conocia a
cabalidad el proyecto eléctrico del Edificio Consistorial “ya que ejecutd la obra
mencionada anteriormente de manera satisfactoria”.

Si bien la referida letra f) del articulo 7°
permite la contratacion directa "Cuando por la magnitud e importancia que implica
la contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado en razon
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de la confianza y seguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la
provision de los bienes o servicios requeridos" precisa que esto serd asi "[...]
siempre que se estime fundadamente que no existen otros proveedores que
otorguen esa seguridad y confianza".

Al respecto, cabe precisar que no basta
con hacer referencia a la experiencia de la empresa respectiva en la materia, sino
que es necesario acreditar y justificar las razones por las cuales el ente edilicio
estima que no existen otros proveedores que puedan otorgar la seguridad y
confianza que se atribuye a la firma contratada, lo que no ocurre en la especie,
situando a la citada empresa en una posicion preferencial respecto de otras que
podrian otorgar las mismas prestaciones comprendidas en el contrato en comento
(aplica el criterio contenido en los dictamenes N°s 3.417, de 2008 y 6.381, del 2018,
ambos de este origen).

El hecho de no acompaiiar antecedentes
en tal sentido, y que la declaracion estipulada en el referido decreto alcaldicio
N° 1.674, de 2019, no resulta suficiente para acreditar que la empresa contratada
sea la Unica que otorgue esa seguridad y confianza, requisito fundamental, dado el
caracter excepcional de esta modalidad de contratacion, incumple lo indicado en
los articulos 8° letra g) de la referida ley N° 19.886 y 10 numeral 7, letra f) de su
reglamento.

Tampoco se aviene con los principios de
control y transparencia dispuestos en el referido articulo 3°, inciso segundo, de la
ley N° 18.575.

Al respecto, la entidad comunal indico en
Su respuesta que segun su Departamento de Ejecucién de Obras "La empresa
Telectrica Ingenieria Limitada, se adjudicé la licitacion publica ID N° 1736-563-
LQ16 "Término de Edificio Consistorial de El Bosque - Proyecto Eléctrico” mediante
el decreto alcaldicio N° 1.564, de 7 de septiembre de 2016, iniciativa de gran
envergadura y complejidad que fue desarrollado de forma satisfactoria, por lo que
consideré que dicho proveedor era el mas idéneo para la ejecucién de la nueva
iniciativa, pues por efecto del contrato anterior conocia a cabalidad el sistema
eléctrico del edificio, lo que aseguraba la calidad y rapidez que se requeria para
reponer los equipos dafados.

Afadid que, el municipio no tenia la
seguridad de que esas condiciones pudieran ser ofrecidas por otros proveedores al
momento de la decision y, que dado que el incendio que les afectd en marzo de
2019 destruy6 el edificio tradicional, se debi6 efectuar el traslado anticipado de
muchas dependencias al nuevo edificio, que a esa data no estaba totalmente
habilitado, provocando que se adelantaran las reparaciones y habilitacion
programadas ese afo.

Ademas, indicé que era indispensable que
el proveedor que asumiera el contrato conociera en detalle las instalaciones a fin
de realizar las reparaciones en el menor tiempo posible, de manera que la
municipalidad reasumiera cierta normalidad en sus procesos internos, puesto que
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habia trasladado a todo el personal de las direcciones siniestradas a otras
dependencias con las dificultades que esto represento.

En este contexto, adjuntd un informe
técnico, con el objeto de aportar mayores antecedentes para realizar la
contratacion directa aprobada por el decreto alcaldicio N° 1.674, de fecha 21 de
junio de 2019, acta de entrega de terreno y recepcion conforme de las obras.

En relacién a la materia, cabe preciar que
si bien de la revision de los citados respaldos se advierte que la reparticion utilizo
como antecedente para contratar a la referida firma mediante trato directo, su
trabajo efectuado en el edificio antiguo, ello es insuficiente, pues no se acredité
fundadamente las razones por las cuales se estimd que no existian otros
proveedores que pudieran otorgar la seguridad y confianza que se atribuye a la
firma contratada.

Dado que los antecedentes aportados no
desvirtian el hecho anotado, es menester mantener la observacion.

9.2 Contratacion directa con la empresa Construccion Eléctrica SINEC S.A.

Cabe sefialar como cuestion previa, que el
25 de septiembre del 2018, por intermedio del decreto alcaldicio N° 1.724, se llamé
a la licitacion publica para el "Alumbrado Publico y Mejoramiento Espacio Publico
Juan Pablo 11", ID N° 1736-588-LP18, en cuyas bases administrativas se precisaba
qgue dicho llamado contemplaba la fusion de dos proyectos para una intervencion
mayor en la Poblacion Juan Pablo I, del Programa Quiero Mi Barrio del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, servicio indicado como fuente de financiamiento.

Respecto de los referidos proyectos, las
mismas bases detallaban lo siguiente:

Tabla N° 19: Detalle de los proyectos en base administrativas.

CONVENIO DE PRESUPUESTO
PROYECTO TRANSFERENCIA DE DISPONIBLE (I\/IAS IVA)
RECURSOS * $
1. Circuito Mejoramiento Acceso Resolucion exenta
de Pasajes N° 6.875 del 27-12-2016 56.193.656
2. Mejoramiento Plaza Recreativa Resolucion exenta 15.307.742
Cultural Juan Pablo I N° 5.533 del 10-10-2017 T
TOTAL 71.501.398

Fuente: Elaboracion propia en funcion de la informacion disponible en el portal www.mercadopublico.cl,
especificamente en los archivos adjunto de la licitaciéon ID N° 1736-588-LP18.
*Entre el Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano y la Municipalidad de El Bosque.

A dicha convocatoria se presentaron dos
oferentes, dentro de los cuales estaba la empresa Ingenieria y Construccion
Eléctrica SINEC S.A., RUT 76.510.150-6.

No obstante, dicho llamado fue declarado

desierto por el decreto alcaldicio N° 2.258, de 21 de noviembre de la misma
anualidad, dado que, segun lo establecido en su visto segundo, ninguno de los
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oferentes cumplia a cabalidad con los requerimientos solicitados por la institucion,
a mayor detalle, revisado el memorandum N° 300/972, del 16 de noviembre del
2018, que formaliza el Informe de la Comision Evaluadora, se advierte que ninguna
oferta podia demostrar una capacidad econémica acorde a lo requerido en las
bases administrativas generales que regian dicha licitacion.

Sin embargo, a menos de dos meses de
que la municipalidad adoptara dicha medida, se aprobd, mediante el decreto
alcaldicio N° 22, del 3 de enero de 2019, la contratacion directa del referido
oferente Ingenieria y Construccion Eléctrica SINEC S.A., para ejecutar el Proyecto
de Alumbrado Publico "Mejoramiento de Espacio Publico Juan Pablo 117,
firmandose el respectivo contrato el 15 de enero del mismo afio, en el cual se hizo
mencion a la desercién del llamado publico y se precisé que el contrato era a suma
alzada por un total de $ 42.878.280', emitiéndose al efecto la orden de compra
N° 1736-544-SE19, de 28 de enero de 2019.

El proyecto en comento se desglosé de la
siguiente manera:

Tabla N° 20: Valorizacion de cada proyecto segun el contrato.

PROYECTO MONTO $
1. Circuito Mejoramiento Acceso de Pasajes 12.721.780
2. Mejoramiento Plaza Recreativa Cultural Juan Pablo Il 30.156.500

Fuente: Elaboracion propia en funcion del contrato celebrado entre la empresa Ingenieria y Construccion
Eléctrica SINEC S.A. y la Municipalidad de EI Bosque

De acuerdo a lo informado por la entidad
edilicia por intermedio de correo electrénico del 14 de abril de 2020, se solicité al
proveedor en comento la anulacion de la referida orden de compra N° 1736-544-
SE19, siendo reemplazada por las que se detallan a continuacion:

Tabla N° 21: Detalle de las 6rdenes de compra que reemplazan
la orden de compra N° 1736-544-SE109.

N° ORDEN DE - N° MONTO
COMPRA/ DESCRI%%%’;SEDEN DE MON;O oc FACTURA/ | FACTURAS
FECHA FECHA $
Cancela estado de pago N° 1. 4846/ 3.233.088
1736-4783-SE19/ Proyecto Alumbrado Publico 22 868.126 05-06-2019 T
24-09-2019 "Mejoramiento de Espacio Publico T 4847/ 19.635.038
Barrio Juan Pablo 11", 05-06-2019 T
Cancela estado de pago N° 2. 5054/ 7 851.439
1736-5042-SE19/ Proyecto Alumbrado Publico 29.575.801 13-08-2019 T
03-10-2019 "Mejoramiento de Espacio Publico T 5056/ 21 724.362
Barrio Juan Pablo 11", 14-08-2019 T
Servicio de Mejoramientos 5093/ 583.396
1736-5096-SE19/ . P ) 05-09-2019
Espacios Publicos Barrio Juan 2.760.206
07-10-2019 Pablo Il. Devolucién Retenciones 5094/ 2.176.810
) ' 05-09-2019 T
TOTAL 55.204.133

Fuente: Elaboracion propia en funcién de informacion proporcionada por el Departamento de Administracion y Finanzas de la
Municipalidad de El Bosque.

1 El monto total varié en virtud de las modificaciones que tuvo posteriormente el contrato, las que se detallan en
la tabla N° 32 del presente documento.
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Ahora bien, del analisis a las referidas
ordenes de compra se determinaron las siguientes situaciones:

9.2.1 Omision de causal que justifique la contratacion bajo la modalidad de trato
directo.

La referida orden de compra N° 1736-544-
SE19 fue aprobada mediante el decreto alcaldicio N° 252, de 25 de enero de 2019,
sin embargo, en dicho acto administrativo no se expresé la causal, ni se
mencionaron las circunstancias que justificasen una adquisicion en esas
condiciones.

En este sentido, es dable advertir que esta
Entidad de Control ha informado reiteradamente, a través de los dictamenes
N°s 46.427, de 2008 y 61.883, de 2009, entre otros, que por el caracter excepcional
del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y documentada de las
razones que motivan su procedencia, debiendo éste fundamentarse expresamente
en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del contrato, en términos que dicha
argumentacion permita justificar la omisién de una propuesta publica previa, acorde
con lo indicado en el articulo 9° de la también mencionada ley N° 18.575, el cual
sefiala que “Los contratos administrativos se celebraran previa propuesta publica,
en conformidad a la ley. El procedimiento concursal se regira por los principios de
libre concurrencia de los oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las
bases que rigen el contrato. La licitacion privada procedera, en su caso, previa
resoluciéon fundada que asi lo disponga, salvo que por la naturaleza de la
negociacion corresponda acudir al trato directo”.

Ademas, no se aviene con la letra c) del
articulo 7° de la referida ley N° 19.886, que indica que el trato o contratacion directa
es el procedimiento de contratacion que, por la naturaleza de la negociacién que
conlleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefialados para la
licitacidn o propuesta publica y para la privada, precisando que “tal circunstancia
debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el reglamento”,
acreditacion que no sucede en la especie, puesto que si bien se declaré desierto el
primer llamado no se fundamentd que la contratacion fuese indispensable para el
organismo.

Tampoco armoniza con los principios de
control y transparencia, dispuestos en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida
ley N° 18.575.

La reparticion precisé en su contestacion,
en lo que importa, que el documento que formaliza la contratacién es escueto ya
que se limita a indicar que se trata de una contratacion directa sin explicar los
hechos que motivaron tal decision, y sin que tampoco la exprese al sefialar la
norma aplicable al caso.

Expone que, por ello, se instruyé que en lo
sucesivo se adopten los resguardos necesarios para evitar la ocurrencia de tales
omisiones en la elaboracion de los decretos alcaldicios.
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Atendido que la municipalidad no adjunto
documentos que corroboren haber entregado la instrucciébn mencionada, reconoce
la situacion objetada y que esta corresponde a un hecho consumado no suceptible
de regularizacién, la observacién se mantiene.

9.2.2 Emision extemporanea de las 6rdenes de compra.

Por su parte las o6rdenes de compra fueron
emitidas con posterioridad tanto de las facturas como de la recepcion conforme de
los servicios, lo cual se aprecia en el siguiente detalle:

Tabla N° 22: Detalle de la atemporalidad de los documentos que respaldan los

pagos.
FACTURAS RECEPCION CONFORME OC N°/ ) TRDAI\ﬁISSCHl'JAIEIIQLIE)%S
N°/FECHA DOCUMENTO/FECHA (1) FECHA DE ENVIO (2) ENTRE 1Y 2
4846/05-06-2019 Certificado de validacion 1736-4783-SE19 51
4847/05-06-2019 N° 33/2019 / 09-07-2019 24-09-2019
5054/13-08-2019 Certificado de validacion 1736-5042-SE19 54
5056/14-08-2019 N° 40/2019 / 13-07-2019 03-10-2019
5093/05-09-2019 | Memorandum N° 901/923/2019/ 1736-5096-SE19 18
5094/05-09-2019 09-09-2019 07-10-2019
PROMEDIO 41

Fuente: Elaboracién propia en funcion de informacion proporcionada por el Departamento de Administracion y
Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

Tal situacion no armoniza con lo estipulado
en el Manual de Procedimiento de Adquisiciones y Contrataciones, de la
Municipalidad de EI Bosque, aprobado por el decreto alcaldicio N° 1.450, de 29 de
agosto de 2017, el cual sefala, en sus Diagramas del Proceso de Pago Modalidad
Servicios y Bienes tanto inventariables como no inventariables, que el proveedor
debe despachar el bien o servicio segun requerimiento de la OC Aceptada, tarea
gue es imposible de cumplir si la municipalidad envié cada una de las 6rdenes de
compra varias semanas después de la aceptacion de los servicios proveidos por la
empresa.

De la misma forma ello contraviene el
principio de control, previsto en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley
N° 18.575.

El ente edilicio aclaré en su respuesta, que
los estados de pago emanan de contratos suscritos, y que solo una vez recibida la
recepcion conforme de la respectiva unidad técnica, se emiten las referidas OC,
contrariamente a lo que sefiala este Ente Contralor.

Ademas, precis6 que este procedimiento
no esta contemplado en el diagrama del proceso de pago de la modalidad servicios
y bienes, inventariables y no inventariables, ya que corresponde solo a las compras
gue son recepcionadas por la bodega municipal, por lo cual generara uno sobre
estados de pago, el que se incorporard al Manual de Procedimientos de
Adquisiciones y Contrataciones.
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Atendida la explicacion de la municipalidad
se levanta la observacion, no obstante, esta deberd procurar aplicar un criterio
uniforme en sus procesos de pago y formalizarlo, segun lo comprometido.

9.2.3 Sobre la capacidad econdmica de la empresa contratada.

Como se indico previamente, la licitacion
publica para el "Alumbrado Publico y Mejoramiento Espacié Publico Juan Pablo 11",
ID N° 1736-588-LP18, fue declarada desierta pues ninguna oferta pudo demostrar
una capacidad economica acorde a lo requerido en las bases administrativas
generales que regian dicha licitacion.

No obstante, se contraté mediante trato
directo a una de esas empresas (Ingenieria y Construccion Eléctrica SINEC S.A),
para ejecutar el mismo proyecto.

Si bien esto fue aprobado por el Concejo
Municipal en su sesién ordinaria N° 01, de 4 de enero de 20192, no se presentaron
respaldos de dicha decisién ni en el acta de la referida sesion, ni en el decreto
alcaldicio N° 21, de 3 de enero de la misma anualidad, que promulgd el acuerdo
N° 3 del Honorable Concejo Municipal, que aprob6 por mayoria de sus integrantes
la contrataciébn directa para el proyecto en comento, ambos documentos
disponibles en la pagina web del municipio.

Tampoco se incluyé en el expediente del
egreso, documento alguno que acredite la capacidad econémica de la empresa
para ejecutar el proyecto, motivo por el cual, anteriormente en la anotada licitacion,
fue rechazada su oferta, segun se indic6 en el referido informe de la respectiva
Comision Evaluadora.

Lo anterior, resulta relevante, toda vez que,
ademas, hubo un incremento del monto inicial contratado por la suma de
$12.702.952, segun se muestra en la tabla N° 32 de este documento.

Al efecto, se indicé que esa entidad edilicia
debia acreditar documentadamente en su respuesta al preinforme de
observaciones la capacidad econdmica que posteriormente demostré la empresa
para la ejecucion del proyecto.

El ente edilicio en su contestacion aseguro
que la licitacion ID N° 1736-588-LP18 fue declarada desierta, como consta en el
decreto alcaldicio N° 2.258, de 21 de noviembre de 2018, "debido a que ninguno de
los oferentes que participaron cumplen a cabalidad con los requerimientos
solicitados por la institucion”, y no porque las empresas postulantes no tuvieran la
capacidad econémica requerida en las bases.

Ademas, precis0 que el informe de la
comision evaluadora da cuenta que solo respecto al oferente SECE S.A. se pudo
establecer el incumplimiento del citado requisito econdmico, puesto que el balance

2 Cabe anotar que en el resto de los documentos donde se cita dicha sesién se indica como fecha de
celebracion el 3 de enero de 2019.
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presentado arrojaba un patrimonio negativo, por lo que su oferta fue rechazada. En
tanto el oferente Ingenieria y Construccion Eléctrica SINEC S.A adjunt6
antecedentes que no permitieron estimar su capacidad econdmica.

Afadié que autorizd la contratacion directa
con esta ultima firma, luego de que acompafara los antecedentes exigidos en las
bases de la licitaciébn, con los que se acreditd que cumplia con la capacidad
econdémica requerida para la obra, situacion que se planteé en el memorando
N° 901/1169/2018, de la Direccién de Obras, en el que se solicitd al Alcalde
autorizar la contratacion directa para el proyecto de alumbrado publico
"Mejoramiento de espacio publico bario Juan Pablo II", adjuntando documentacion
gue acredita lo sefialado.

Sobre la materia, cabe precisar que este
Organismo de Control se remitié estrictamente a las anotaciones formales que
plasmé la reparticion en el informe técnico redactado por la misma, el cual
textualmente indica en su punto 5. Conclusion, que “ambas ofertas deben ser
declaradas inadmisibles, al no cumplir con la capacidad econ6mica minima
solicitada, segun lo indicado en el punto 11.1.1 de las Bases Administrativas”.

Respecto de los nuevos antecedentes
aportados en esta oportunidad, ellos incluyen un informe técnico del Jefe de
Ejecucion de Obras, sefior Nicolas Lépez Diaz, sin fecha, que indica que analizé la
capacidad econémica presentada por la referida empresa Ingenieria y Construcciéon
Eléctrica SINEC S.A., con el respaldo del balance a septiembre de 2018,
confirmando que el 15% del monto del contrato era solventado por el capital
disponible, pues era superado por un 992%, lo que avalaba la contratacién, pues
tenia una capacidad econémica adecuada para la ejecucion de las obras. Adjunté
al efecto una serie de respaldos, entre ellos, una declaracion jurada simple, de 18
de diciembre de 2019, y un documento denominado “capacidad econdémica del
oferente”, ambos firmados por el representante legal de dicha empresa, un balance
general clasificado al 30 de septiembre de 2018 de la Sociedad Comercial
SINELEC Limitada®, y una constancia de cuenta corriente emitida por el banco
Santander el 24 de octubre 2018, sobre la empresa contratada.

Al efecto, cabe sefalar que, de la
informacion aportada se advierte que la municipalidad tuvo a la vista antecedentes
que le permitieron determinar que la aludida empresa tenia capacidad economica,
por lo cual, en esta oportunidad, no hay observaciones que formular sobre la
materia.

9.3 Contratacién directa con la sociedad Asesorias Gobernanza Limitada.
9.3.1 Falta de acreditacion del fundamento para proceder al trato directo.

El decreto de pago N°6.082 de 2019,
correspondiente al pago de $ 3.900.000, contiene los respaldos de la contratacion

3 GRUPO SINEC: Consorcio de empresas vinculadas a la industria de la energia, con experiencia en el mercado
de la prestacion de servicios eléctricos y en el desarrollo de negocios de suministro de equipos y materiales
eléctricos integrada por las filiales SINEC, URBELEC, SINELEC Y TSM. Fuente http://www.gruposinec.cl/
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de la referida sociedad para efectuar el servicio de Consultoria Socioambiental
Planta de Hormigdn Premezclado Santiago Sur.

Al respecto, y como antecedente previo, se
debe indicar que mediante el decreto alcaldicio N° 1.545, de 20 junio de 2019, se
autorizd la contratacion directa para la referida consultoria con el proveedor
sociedad Asesorias Gobernanza Limitada “para enfrentar adecuadamente los
efectos que producird en la comuna y sus vecinos la instalacion de una planta de
hormigdn premezclado”, dada la instalacion de la "Mega Planta de Hormigon
Premezclado Santiago Sur” en avenida Ochagavia, calle que une las comunas de
San Bernardo y El Bosque, amparandose al efecto en el articulo 8, letra g), de la
mencionada ley N° 19.886 y al articulo 10, niamero 7, letra d) del aludido decreto
N° 250.

Dichos preceptos legales y reglamentarios
indican que se faculta la contraccion directa “Cuando por la naturaleza de la
negociacion existan circunstancias o caracteristicas del contrato que hagan del
todo indispensable acudir al Trato o Contratacién Directa”, cuando se configuren
ciertos casos, entre los que se cuenta “Si se requiere contratar consultorias cuyas
materias se encomiendan en consideracion especial de las facultades del
Proveedor que otorgara el servicio, por lo que no pueden ser sometidas a una
licitacion, y siempre que se refieran a aspectos claves y estratégicos,
fundamentales para el cumplimiento de las funciones de la entidad publica, y que
no puedan ser realizados por personal de la propia entidad".

Al respecto, la jurisprudencia de esta
Contraloria General ha exigido que la ocurrencia de esta excepcion se encuentre
fundamentada en los considerandos de los actos administrativos correspondientes,
y en los antecedentes y documentos que le sirven de respaldo.

Es decir, el servicio, debe acreditar
fundadamente cada una de las exigencias, a saber, las razones estratégicas, la
falta de personal idoneo y las especiales facultades del proveedor, lo que no ocurre
en la especie (aplica el criterio contenido en el dictamen N° 63.945, de 2016, de
este origen).

Si bien el ente edilicio adjuntd a los
respaldos el memorandum N° 400/206, de 2019, del Director Juridico de la
municipalidad, el cual consiente la contratacion directa, de su lectura no se aprecia
un analisis, ni se sefiala si existe documentacion que acredite facultades especiales
del proveedor que justifiquen la omisidon de una convocatoria o licitacion publica, en
circunstancias que para velar por la probidad en las compras publicas, es el
servicio el que debe analizar la idoneidad técnica y financiera de los proponentes,
asi lo ha instruido este Organismo de Control conforme al dictamen N° 2.453, de
2018.

A mayor abundamiento, se reitera que, a
través de los dictamenes N° 46.427, de 2008, 61.883, de 2009 y 9.605, de 2019,
entre otros, esta Entidad Contralora ha advertido que, por el caracter excepcional
del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y documentada de las
razones que motivan su procedencia, debiendo este fundamentarse expresamente
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en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del contrato, en términos que dicha
argumentacion permita justificar la omision de una propuesta publica previa.

Asi, la situacion expuesta vulnera la citada
letra c) del articulo 7° de la referida ley N° 19.886 y el articulo 49 del decreto
N° 250, de 2004, que dispone que “Solo cuando concurran las causales
establecidas en la Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento, las
entidades deberan autorizar el Trato o Contratacion Directa, a través de una
resolucion fundada. Ademas, cada Entidad Licitante deberd acreditar la
concurrencia de la circunstancia que permite efectuar una adquisicion o
contratacion por Trato o Contratacién Directa”.

También incumple lo indicado en el articulo
9° de la citada ley N° 18.575, el cual sefiala que “Los contratos administrativos se
celebraran previa propuesta publica, en conformidad a la ley. El procedimiento
concursal se regir4 por los principios de libre concurrencia de los oferentes al
llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el contrato”
Asimismo, no se condice con los principios de control y transparencia consagrados
en el articulo 3°, inciso segundo, del mismo cuerpo legal.

En su respuesta el ente auditado indico, en
sintesis, que a fines del afio 2018, una empresa ingreso al Sistema de Evaluacion
de Impacto Ambiental (SEIA), un proyecto para construir una Planta de Hormigon
en la comuna de El Bosque, importando la inversion mas grande que se ha
pretendido instalar en ella, con un monto aproximado de US$ 75.000.000, con una
vida util de 40 afios, ocupando cerca de seis hectareas de terreno.

Precis6 que la capacidad de produccién de
la empresa segun su Declaracion de Impacto Ambiental es de 1.124.000 metros
cubicos al afio de hormigon premezclado. Siendo asi, y teniendo en cuenta el
impacto que tendria la instalacion de la sefialada planta para los vecinos de la
comuna, especialmente para las 4.500 familias que viven en el entorno inmediato,
se hizo necesario contar con asesoria juridica especializada en materias
ambientales, pues el municipio no tenia dentro de su dotacién un profesional con la
experiencia suficiente, desde el punto de vista juridico ambiental, ni técnico en
materias medioambientales para preparar las respuestas y hacer observaciones a
la empresa en cada una de las etapas del proceso, adjuntando un certificado
emitido por el Area de Gestién de Personas para acreditar aquello.

De alli, sefiald, surgié la contratacion de la
Consultora Socioambiental Red Gobernanza, quien acredité amplia experiencia en
asesorias en materias del medio ambiente, cambio climatico, energia, agua,
mineria, territorio, sustentabilidad y participacion ciudadana, cuestion que segun
expresa ha quedado en evidencia, ya que a la luz de la asesoria recibida la
Empresa Orange, duefia del proyecto, no ha logrado resolver la gran cantidad de
observaciones presentadas por el municipio en sus informes, por lo que aun tramita
Su permiso.

Recalc6é que, un aspecto que tuvo en
cuenta para optar por la contratacion directa fue que el proyecto incidia de manera
decisiva en el progreso local; aspecto clave y estratégico para la comuna, por su

58



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

contraposicion directa con el Plan de Desarrollo Comunal del sector, el cual plantea
gue sea sustentable y armonioso con el medio ambiente.

Al efecto, es del caso reiterar que la
acreditacion efectiva y documentada de las razones que motivan la procedencia del
trato directo deben fundamentarse expresamente en el cuerpo del acto
administrativo aprobatorio del contrato, en términos que dicha argumentacion
permita justificar la omision de una propuesta publica previa, lo cual no ocurrio en el
caso analizado, pues no se advierten las facultades del proveedor en comento, que
impedian la realizacion de una licitacion, como requiere la clausula utilizada para
proceder a través de dicha modalidad de compra.

En atencion a que la entidad no desvirtua el
hecho anotado y que lo expuesto corresponde a una situacién consolidada, se
mantiene lo observado.

9.3.2 Falta de publicacién en el portal de Mercado Publico de documentos que
respaldan la contratacion.

Se determiné que la orden de compra
N° 1736-2978-SE19 asociada a la adquisicion en andlisis no cuenta con
informacion en el portal de Mercado Publico, por cuanto no tiene archivos cargados
en su apartado de “Anexos”, lo que implica la falta de publicacién del decreto
alcaldicio N° 1.545, de 2019, que autoriz6 la contratacion directa, del contrato y del
acto administrativo que lo aprueba.

Lo anterior incumple el referido decreto
N° 250, de 2004, el cual en su articulo 50, sobre publicacién de la resolucion,
establece que “La Entidad Licitante debera publicar en el Sistema de Informacion,
la resolucién fundada que autoriza la procedencia del Trato o Contratacion Directa,
especificando el bien y/o servicio contratado y la identificacién del proveedor con
quien se contrata, a mas tardar dentro de un plazo de 24 horas desde la dictacion
de dicha resolucion, [...]".

Tampoco cumple con el articulo 57 del
MismMo cuerpo normativo que precisa, en lo que importa, que las entidades deberan
publicar en el Sistema de Informacion ciertos actos administrativos y su
correspondiente documentacion, que para el caso de Trato o Contratacion Directa
estan individualizados en la letra d), entre los que se cuentan, la resolucién fundada
que autoriza dicha modalidad y el texto del contrato de suministro 0 servicio
definitivo.

También vulnera los principios de control y
transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley
N° 18.575.

El municipio informd en su respuesta que
con fecha 4 de enero de 2021 publico en el sistema de informacion la resolucion
fundada que autoriz6 la procedencia de la contratacion directa, y que impartié la
instruccion en cuanto a que los documentos que sustentan contrataciones de
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bienes o servicios deben ser publicados al momento de generar la orden de
compra.

Al efecto, adjunté wuna imagen que
demuestra la publicidad de dicho instrumento en el referido sistema. Atendiendo
que los antecedentes cargados en el portal mercado publico para la referida OC
N° 1736-2978-SE19, corresponden a aquellos que requiere la normativa que regula
la materia, se subsana la observacion.

9.4 Falta de acreditacion del fundamento para proceder al trato directo con el
proveedor Casa de Moneda de Chile.

El decreto alcaldicio N° 3.261, del 30 de
septiembre de 2019, que autoriza la contratacion directa de la adquisicion de
facsimiles de licencias de conducir, por un monto de $ 4.135.250, para la Direccion
de Transito y Transporte Publico, del municipio en analisis, cita en su visto 1° “El
memorando N° 700/114/LC, de la Directora de Transito y Transporte Publico (S),
Sra. Alicia Carrasco lturra, de fecha 23 de septiembre de 2019; correlativo N° 1.853
autorizado por la Administracibn Municipal, que solicita la adquisicion de 2.500
facsimiles de licencias de conducir con sus respectivos termo laminados,
procediendo mediante trato directo con el proveedor Casa de Moneda de Chile,
RUT 60.806.000-6, con quien anteriormente hemos adquirido estos productos en
condiciones ventajosas de precio y calidad, sin haberse registrado a su respecto
reproches o multas por incumplimiento”.

Cabe precisar que el citado memorandum
Gnicamente solicita realizar el proceso de llamado a licitacion publica, a efecto de
realizar la contratacion de la referida compra sin aludir a un proveedor en particular
ni sefalar las ventajas de alguno.

A su turno, el visto 5° del mencionado
decreto alcaldicio alude a la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos de
Suministros y Prestacion de Servicios; y a su reglamento, el decreto N° 250 de
2004, del Ministerio de Hacienda, precisando que el articulo 10, numeral 7, letra f),
de este ultimo cuerpo legal, permite el trato directo "Cuando por la magnitud e
importancia que implica la contratacion se hace indispensable recurrir a un
proveedor determinado en razén de la confianza y seguridad que se derivan de su
experiencia comprobada en la provisién de los bienes o servicios requeridos".

Al respecto, se debe indicar que en el
referido articulo 10, numeral 7, literal f) de la norma citada se afiade "y siempre que
se estime fundadamente que no existen otros proveedores que otorguen esa
seguridad y confianza", aspecto que se omite en el mencionado acto administrativo
y que tampoco se encuentra comprobado en los documentos que lo respaldan.

En efecto, de los antecedentes tenidos a la
vista por esta Entidad Fiscalizadora no aparece suficientemente fundamentada la
concurrencia de los elementos que permiten utilizar la aludida hipétesis excepcional
contenida en el citado articulo 10, numeral 7, letra f), puesto que no se explica por
gué otros proveedores no otorgarian la seguridad y confianza que brinda el
proveedor Casa de Moneda de Chile y, en consecuencia, que solo dicha institucion
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puede proveer los facsimiles de licencias de conducir con sus respectivos termo
laminados a que se refiere el convenio.

En este sentido, es dable insistir que esta
Entidad de Control ha informado reiteradamente, a través de los dictimenes
NO°s 46.427, de 2008, 61.883, de 2009 y 9.605, de 2019, entre otros, que por el
caracter excepcional del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y
documentada de las razones que motivan su procedencia, debiendo éste
fundamentarse expresamente en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del
contrato, en términos que dicha argumentacion permita justificar la omision de una
propuesta publica previa, acorde con lo indicado en el articulo 9° de la también
mencionada ley N° 18.575.

Cabe sefnalar que, conforme a Io
preceptuado en el articulo 10 del anotado decreto N° 250 de 2004 “La contratacion
indebidamente fundada en una o mas de las causales indicadas en la presente
norma, generara las responsabilidades administrativas que, de acuerdo a la
legislacion vigente, pudieran corresponder”.

Esto no se aviene con la letra c) del articulo
7° de la referida ley N° 19.886, que indica que el trato o contratacion directa es el
procedimiento de contratacién que, por la naturaleza de la negociacion que
conlleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos mencionados para la
licitacion o propuesta publica y para la privada, precisando que “tal circunstancia
debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el reglamento”, el cual
indica en su articulo 49 que “Sdlo cuando concurran las causales establecidas en la
Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento, las entidades deberan
autorizar el Trato o Contratacion Directa, a través de una resolucion fundada.
Ademéas, cada Entidad Licitante deberd acreditar la concurrencia de la
circunstancia que permite efectuar una adquisiciobn o contratacion por Trato o
Contratacion Directa”, situacion que no sucede en la especie en los términos que
establece la normativa.

También vulnera los principios de control y
transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley
N° 18.575.

La reparticion auditada reconocié en su
contestacion que el citado decreto alcaldicio N° 3.261, de 2019, omitié la cita
completa del articulo 10, numeral 7, literal f), del anotado reglamento, no obstante,
manifestd que dicho documento contiene la fundamentacion juridica de la situacion
de hecho por la cual se tomd la decisidén de recurrir al trato directo, toda vez que
presenta un elemento objetivo, incluido en el decreto, y que consiste en la
realizacion de contrataciones anteriores con la sefialada entidad con resultados de
recepcion conforme sin observaciones, y un elemento subjetivo, derivado de lo
anterior, que dice relacion con la percepcion que tiene la municipalidad respecto de
la firma contratada, por su comportamiento contractual anterior, por la que ha
llegado a la conviccion de que ningun otro proveedor le proporciona esa seguridad
y confianza.
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Expresé también que, en lo sucesivo, ese
municipio no omitira en el futuro los elementos observados respecto a esta
adquisicion.

Al respecto, es preciso reiterar que cuando
no procede la contratacion a través de Convenio Marco, por regla general las
entidades celebraran sus contratos de suministro y/o servicios a través de una
licitacion publica, y que, en casos fundados, podran realizar sus procesos de
contratacion a través de la licitacion privada o trato o contratacion directa, en
conformidad a lo establecido en la ley de compras y en el articulo 10 y siguientes
de su reglamento, excepciones que no se configuran en el caso en comento, pues
si bien la municipalidad cuenta con una opinién positiva sobre el proveedor Casa
de Moneda de Chile, no justifico las razones por las cuales estima que no existen
otros proveedores que puedan otorgar la seguridad y confianza que le atribuye a
esta firma, situandola en una posicion preferencial respecto de otras que podrian
otorgar las mismas prestaciones comprendidas en el acuerdo sancionando (aplica
el criterio contenido en el citado dictamen N° 3.417, de 2008, de este origen).

En relacion a que la entidad no desvirtia
los hechos anotados, la observacién se mantiene.

9.5 Trato directo injustificado en la compra de materiales de emergencia al
proveedor Anubis Construccion Limitada.

En los documentos que respaldan el
decreto de pago N° 1.722, egreso N° 2.096, ambos de 2019, por un monto de
$9.867.169 y en los archivos publicados en el portal mercado publico no se
encuentran la resolucidon que autorizara la adquisicion mediante trato directo ni el
contrato suscrito con el proveedor Anubis Construccién Limitada.

Solicitados  dichos antecedentes, la
municipalidad, por intermedio de correo electrénico del 11 de agosto de 2020,
indic6 que “la contratacion que sefiala se amparé en el decreto alcaldicio N° 770,
de fecha 31 de marzo de 2019, respecto de la existencia de un contrato, indicar
gue no procede toda vez que la compra es menor a 1.000 UTM y se adquirieron
materiales de construccion”.

Al efecto, es dable indicar que el acto
administrativo que cita el ente edilicio declar6 emergencia en las dependencias del
edificio consistorial de la Municipalidad de El Bosque, por causa de un incendio
acontecido el mismo dia. No obstante, nada dice respecto de la contratacién del
proveedor en comento.

En este sentido, es dable repetir que esta
Entidad de Control ha informado reiteradamente, a través de los dictamenes
N°s 46.427, de 2008, 61.883, de 2009 y 9.605, de 2019, entre otros, que por el
caracter excepcional del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y
documentada de las razones que motivan su procedencia, debiendo éste
fundamentarse expresamente en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del
contrato, en términos que dicha argumentacion permita justificar la omision de una
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propuesta publica previa, acorde con lo indicado en el articulo 9° de la también
mencionada ley N° 18.575.

La falta del acto administrativo que
formaliza la contratacién directa transgrede el anotado decreto N° 250, de 2004, el
cual sefala en su articulo 49 que “Solo cuando concurran las causales establecidas
en la Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento, las entidades
deberan autorizar el Trato o Contratacion Directa, a través de una resolucion
fundada”.

Ademas, incumple lo estipulado en el
articulo 50 del mismo cuerpo normativo, sobre publicacién de la resolucion, que
establece que “La Entidad Licitante debera publicar en el Sistema de Informacién,
la resolucién fundada que autoriza la procedencia del Trato o Contratacion Directa,
especificando el bien y/o servicio contratado y la identificacion del proveedor con
quien se contrata, a mas tardar dentro de un plazo de 24 horas desde la dictacion
de dicha resolucion, [...]".

También vulnera los principios de control y
transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley
N° 18.575.

La entidad comunal sefial6 en su réplica,
en sintesis, que como es de publico conocimiento, el 31 de marzo de 2019 sufrio
un incendio, resultando gran parte de su edificio consistorial destruido, hecho que
motivé la declaracion de emergencia en la comuna mediante el referido decreto
alcaldicio N° 770, de 2019, realizAndose a su alero algunas contrataciones, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 8, literal c) de la citada ley N° 19.886 y del
articulo 10, numeral 3, de su reglamento, para sortear las dificultades que se
presentaban, entre las que se cuentan la compra de los materiales al proveedor en
comento, y que al acontecer durante la emergencia, y por tratarse de una de las
primeras compras necesarias para el cierre de la zona siniestrada y asi evitar
posibles accidentes, se omitié involuntariamente la confeccion del decreto que
aprobara dicha contratacion.

Sin perjuicio de entender las circunstancias
en las cuales se efectuo la adquisicion, en atencion a que lo objetado corresponde
a situaciones consolidadas, se mantiene lo observado.

9.6 Contratacion directa injustificada de servicio de telefonia IP a la empresa
Telefénica Empresas Chile S.A.

El decreto de pago N° 6.123, de 18 de
diciembre de 2019, que autoriza un egreso por $ 12.132.800, corresponde a la
décima cuota del servicio de telefonia IP, contratado en el afio 2018 por el ente
edilicio al proveedor Telefénica Empresas Chile S.A.

Dicha contratacion fue formalizada por el
decreto alcaldicio N° 1.771, de 2018, que autorizé la contratacion directa para el
servicio de telefonia IP, de ese municipio, en el cual no se indica la fundamentaciéon
que justificé dicha modalidad de contratacion.

63



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

Si bien en el memorandum
N° 400/410/2018, de la Direccién Juridica de la municipalidad -el cual se encuentra
subido al portal mercado publico-, se sefalan los motivos para utilizar tal
modalidad, dicho documento no se encuentra en el expediente fisico que respalda
el egreso, ni se hace alusion a él en el referido decreto alcaldicio N° 1.771, de
2018, ni en el contrato.

Por su parte, en el memorandum
N° 25/2018, -otro de los documentos que se encuentra en el portal Mercado Pubico
respaldando la orden de compra N° 1736-5735-SE18 de esta adquisicion- el
Departamento de Informatica indicd que la empresa informé que “se debe gestionar
el cambio del 70% de la canalizacién existente [...]", y que en su propuesta técnica-
econOmica se considera “la instalacion de nuevos gabinetes murales, instalacién de
canalizacion perimetral de bandejas, certificacion y rotulacion de todos los puntos
instalados e implementacién de nuevos puntos de red en las dependencias anexas
municipales, siendo todos los puntos de red certificados”.

Cabe reiterar que al ser la licitacion publica
la regla general, las causales de trato directo son taxativas y de derecho estricto y,
por ende, deben constar en el acto administrativo que aprueba el convenio
respectivo, y acreditar su concurrencia (aplica el criterio contenido en los
dictamenes N°° 3.417, de 2008, 61.883, de 2009, 6.381, de 2018 y 9.605, de 2019,
todos de este origen, entre otros).

Asi, la situacion descrita no se aviene con
la letra c) del articulo 7° de la referida ley N° 19.886, que indica que el trato o
contratacion directa es el procedimiento de contratacién que, por la naturaleza de la
negociacion que conlleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos
sefalados para la licitacion o propuesta publica y para la privada, precisando que
“tal circunstancia debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el
reglamento”, el cual indica en su articulo 49 que “Soélo cuando concurran las
causales establecidas en la Ley de Compras o en el articulo 10 del presente
reglamento, las entidades deberan autorizar el Trato o Contratacion Directa, a
través de una resolucion fundada. Ademas, cada Entidad Licitante debera acreditar
la concurrencia de la circunstancia que permite efectuar una adquisicion o
contratacion por Trato o Contratacion Directa”, acreditacién que no sucede en la
especie en los términos que establece la normativa.

También vulnera los principios de control y
transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley
N° 18.575.

La municipalidad informd en su respuesta,
en lo que importa, que en relacién al acto administrativo que no refleja todos los
antecedentes que sustentan la contratacion, instruyé a las unidades que los
generan y que se incluya en ellos todos los argumentos y circunstancias que
permitan dar cumplimiento a lo dispuesto en la letra c) del articulo 7°, de la ley
19.886 y el articulo 49, de su reglamento.
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En atencion a que lo objetado corresponde
a una situacion consolidada, y que la medida informada, de concretarse, surtira
efecto en futuras adquisiciones, se mantiene lo observado.

9.7 Omision de causal de contratacion directa de la empresa Intek Ingenieria
Limitada, en el acto administrativo que aprueba el contrato.

El decreto de pago N° 3.121, que formaliza
el egreso N° 3.363, de 23 de julio de 2019, contiene los documentos que respaldan
la contratacién directa de la empresa Intek Ingenieria Limitada para la adquisicion e
instalacion, puesta en funcionamiento y mantencion preventiva de la caldera
ubicada en la piscina temperada del Estadio Lo Blanco, por un monto de
$ 18.755.858, IVA incluido.

Los respaldos aluden a la emergencia
comunal decretada por decreto alcaldicio N° 2.571 de 21 de diciembre 2018, que
“Declarase Emergencia, de Acuerdo al Art. 10, numero 3, del Reglamento de Ley
de Compras Publicas, en relacion con la urgente necesidad de Compra e
Instalacién de Caldera para El Estadio Lo Blanco”. Considerando lo indicado en el
memorandum 800/2781, de 19 de igual mes y afo, de la Directora de Desarrollo
Comunitario que precis6 que “la caldera existente cumplié su vida util y no tiene
reparacion” relevando la importancia que tiene la estructura en comento tanto para
programas comunitarios como deportivos.

Sin embargo, nada de ello se estipul6 en el
decreto alcaldicio N° 2.544, de 2018, que aprobd el trato directo, ni en el N° 391, de
2019, que hizo lo propio con el contrato, omitiendo asi la causal que justificaria
dicha modalidad de contratacion.

Como se ha indicado previamente esta
Entidad de Control ha manifestado, por ejemplo a través de los dictimenes
NO°s 46.427, de 2008, 61.883, de 2009, y 9.605, de 2019, que por el caracter
excepcional del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y documentada
de las razones que motivan su procedencia, debiendo éste fundamentarse
expresamente en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del contrato -lo cual
no ocurre en la especie-, en términos que dicha argumentacion permita justificar la
omision de una propuesta publica previa, acorde con lo indicado en el articulo 9° de
la mencionada ley N° 18.575.

Tampoco armoniza con los principios de
control y transparencia, dispuestos en el articulo 3°, inciso segundo, del mismo
cuerpo normativo.

El ente alcaldicio informé en su
contestacion que instruyé para que todo acto administrativo aprobatorio de un
contrato cuente con la debida fundamentacion, que permita justificar la causal de
contratacion u omision de una propuesta publica previa, de modo de dar estricto
cumplimiento a lo resuelto en los dictamenes de este Organo Contralor.
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En consideracion a que la municipalidad
confirma el hecho descrito y que lo instruido por esa entidad, de aplicarse, tendra
efecto en el futuro, se mantiene lo objetado.

9.8 Contratacion directa injustificada con la empresa DERCOMAQ S.A. para
reparacion de vehiculo.

El decreto de pago N° 6.117, de 2019, que
formaliza la erogacion de $ 8.271.791 a favor de la empresa DERCOMAQ S.A., por
la reparacion del vehiculo camién tolva placa patente Unica (PPU) GYXK-13.

Al efecto la municipalidad emitié el decreto
alcaldicio N° 2.926, de 2019 que autoriz6 dicha transaccién mediante contratacion
directa aludiendo al articulo 10, numeral 7, letra g), del aludido decreto N° 250 de
2004, del Ministerio de Hacienda, que permite dicha modalidad de compra
"Cuando se trate de la reposicion o complementacion de equipamiento o servicios
accesorios, que deben necesariamente ser compatibles con los modelos, sistemas
o infraestructura previamente adquirida por la respectiva Entidad".

Sin  embargo, no se respalda que
DERCOMAQ S.A. sea el unico proveedor compatible o en su defecto por qué
contratar otro concesionario seria incompatible con las reparaciones o repuestos
solicitados.

Al respecto, es menester advertir que no
basta para los fines de justificar un trato directo, la sola referencia a las
disposiciones legales y reglamentarias que contienen la causal que fundamenta
dicha modalidad de contratacion

Como se ha expresado, este Organismo
Fiscalizador ha informado, a través de los dictimenes N°s 46.427, de 2008, 61.883,
de 2009 y 9.605, de 2019, entre otros, que por el caracter excepcional del trato
directo, se requiere una acreditacion efectiva y documentada de las razones que
motivan su procedencia, debiendo éste fundamentarse expresamente en el cuerpo
del acto administrativo aprobatorio del contrato, en términos que dicha
argumentacion permita justificar la omision de una propuesta publica previa, acorde
con lo indicado en el articulo 9° de la mencionada ley N° 18.575.

Esto no se aviene con la letra c) del articulo
7° de la referida ley N° 19.886, que indica que el trato o contratacion directa es el
procedimiento de contratacion que, por la naturaleza de la negociacion que
conlleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefialados para la
licitacidbn o propuesta publica y para la privada, precisando que “tal circunstancia
debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el reglamento”, el cual
indica en su articulo 49 que “Sdlo cuando concurran las causales establecidas en la
Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento, las entidades deberan
autorizar el Trato o Contratacion Directa, a través de una resolucion fundada.
Ademas, cada Entidad Licitante debera acreditar la concurrencia de la
circunstancia que permite efectuar una adquisicion o contratacion por Trato o
Contratacion Directa”, acreditacion que no sucede en la especie en los términos
gue establece la normativa.
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También vulnera los principios de control y
transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley
N° 18.575.

La reparticion expresé en su contestacion,
al igual que para el caso anterior, que instruyd tomar medidas para asegurar que
todo acto administrativo aprobatorio de un contrato cuente con la debida
fundamentacion que permita justificar la causal de la contratacién o la omision de
una propuesta publica previa, de modo de dar estricto cumplimiento a lo resuelto en
los dictamenes de este Organo Contralor.

Ahora bien, en la documentacion de
respaldo que envia en esta oportunidad el ente auditado, se encuentra el
memorandum N° 044/2021, de 15 de enero de 2021, de la Jefa (S) del Area de
Gestibn de Servicios Generales, de ese origen, el cual indica que la
fundamentacion de la contrataciébn con este proveedor radica en la seguridad y
confianza que le otorga.

Al respecto, se debe precisar que tal
argumentacion no coincide con la causal utilizada en el decreto alcaldicio que
aprob6 la contratacion directa relativa a reposicion o complementacion de
eguipamiento o servicios accesorios, que deben necesariamente ser compatibles
con los modelos, sistemas o infraestructura previamente adquirida por la respectiva
entidad.

Ademas, cabe sefialar que, en cualquier
caso, la causal de excepcion debe ser justificada segun lo requiere la normativa,
por lo cual no basta argumentar buenas experiencias previas con un proveedor
determinando.

Atendido que el servicio no desvirtia lo
objetado y que la medida indicada, de aplicarse, surtira efecto en el futuro, procede
mantener la observacion.

9.9 Fundamentacion de trato directo con la empresa KAUFMANN S.A., no
expresada en el decreto alcaldicio que lo aprueba.

Los respaldos del decreto de pago
N° 3.049 y egreso N° 3.265, ambos de 2019, dan cuenta del pago a la empresa
KAUFMANN S.A., por el servicio de mantencion de tres vehiculos municipales, los
cuales se detallan a continuacion:

Tabla N° 23: Detalle de los vehiculos relacionados al egreso N° 3.265 de 2019.

PPU TIPO DE FACTURA MONTO*
VEHICULO N°/FECHA $
KJDF-18 Van 2153908 / 17-05-2019 1.607.281
KJDF-16 Van 2153909 / 17-05-2019 1.579.167
JPRX-69 Bus 2239605 / 22-06-2019 895.332
TOTAL 4.081.780

Fuente: Elaboracion propia en funcion de los respaldos del egreso N° 3.265 de 2019.
*IVA incluido
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Al respecto, la modalidad de contratacion
utilizada para la prestacion de dicho servicio fue la de trato directo, el que fue
autorizado mediante el decreto alcaldicio N° 956, de 8 de abril de 2019, en el cual
no se consigna la causal para proceder con dicho procedimiento de compra ni los
argumentos que amparen la omision de una licitacion publica.

En efecto, se limita a mencionar en su visto
4 el memorando N° 400/103, de 2019, de la Direccion Juridica, que sugiere trato
directo de acuerdo al articulo 10, nimero 7, letra g), del Reglamento de Compras y
Contratacion Publica, decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, el cual
indica que se podré acudir a dicho mecanismo de contratacion "Cuando se trate de
la reposicion o complementacion de equipamiento o servicios accesorios, que
deben necesariamente ser compatibles con los modelos, sistemas o infraestructura
previamente adquirida por la respectiva Entidad", lo cual no fue transcrito en el acto
administrativo en comento, ni dicho memorando fue adjuntado al expediente del
egreso.

Solicitado dicho documento, se tuvieron a
la vista sus respaldos -memorandums N° 600/317, 600/318 y 600/321, todos de
2019 y de la Direccion de Administracion y Finanzas-, de los cuales fue posible
advertir que dicho servicio decia relacidbn con la mantencion por concepto de
kilometraje, adjuntando cotizaciones para cada uno de los vehiculos.

Sin embargo, en ellos tampoco se respalda
documentadamente que solamente KAUFMANN S.A. sea el proveedor compatible
con las reparaciones 0 mantenciones requeridas.

Al respecto es menester reiterar que no
basta para los fines de justificar un trato directo, la sola referencia a las
disposiciones legales y reglamentarias que contienen la causal que fundamenta
dicha modalidad de contratacion, que en el caso en comento alcanza a una mera
sugerencia.

En ese sentido, y como se ha indicado
previamente, esta Entidad de Control ha informado, a través de los dictamenes
N©°s 46.427, de 2008 y 61.883, de 2009, entre otros, que por el caracter excepcional
del trato directo, se requiere una acreditacion efectiva y documentada de las
razones que motivan su procedencia, debiendo éste fundamentarse expresamente
en el cuerpo del acto administrativo aprobatorio del contrato, en términos que dicha
argumentacion permita justificar la omision de una propuesta publica previa, acorde
con lo indicado en el articulo 9° de la mencionada ley N° 18.575.

Tampoco concuerda con la citada letra c)
del articulo 7° de la referida ley N° 19.886, que indica que el trato o contratacion
directa es el procedimiento de contratacién que, por la naturaleza de la negociacion
que conlleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefialados para
la licitacidn o propuesta publica y para la privada, precisando que “tal circunstancia
debera, en todo caso, ser acreditada segun lo determine el reglamento”, el cual
indica en su articulo 49 que, s6lo cuando concurran las causales establecidas en la
Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento, las entidades deberan
autorizar el Trato o Contratacion Directa, a través de una resolucion fundada.
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Ademas, cada Entidad Licitante debera acreditar la concurrencia de la
circunstancia que permite efectuar una adquisicibn o contratacion por Trato o
Contratacion Directa, acreditacion que no sucede en la especie en los términos que
establece la normativa.

Igualmente no armoniza con los principios
de control y transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la
citada ley N° 18.575.

Al igual que en las dos observaciones
previas, la municipalidad sefial6 en su respuesta que instruyé adoptar las medidas
para asegurar que todo acto administrativo aprobatorio del contrato cuente
efectivamente con la fundamentacibn que permita justificar la causal de
contratacién u omisién de una propuesta publica previa, dando con ello estricto
cumplimiento a lo resuelto en la jurisprudencia de este origen.

Ahora bien, analizada la nueva informacion
aportada sobre esta contratacion, contenida en el anotado memorandum
N° 044/2021, de 2021, se aclara que los vehiculos en comento se llevaron a esta
empresa para la mantencion de los 20.000 km, ya que en ese afio contaban con
garantia, no obstante, esto debid ser transcrito en los documentos aprobatorios del
trato directo, tal como reconoce la reparticién en analisis.

En atencion a que lo objetado corresponde
a situaciones consolidadas, y a que la medida informada, de aplicarse, tendra
efecto en lo sucesivo, se mantiene lo observado.

9.10 Sobre contrataciones categorizadas en el portal de mercado publico como
trato directo.

Como cuestibn previa, es necesario
considerar lo previsto en el articulo 66, inciso tercero de la referida ley N° 18.695,
que precisa que tratandose de la suscripcibn de convenios marco, las
municipalidades deberan estarse a lo establecido en el inciso tercero de la letra d),
del articulo 30 de la citada ley N° 19.886 que indica que la suscripcién de
convenios marco no sera obligatoria para las municipalidades, sin perjuicio de que
éstas, individual o colectivamente, puedan adherir voluntariamente a los mismos.
En tal entendido, en el evento que un municipio decida proceder por tal via, debera
supeditarse al efecto a la regulacion pertinente, contenida en la referida ley
N° 19.886 y su reglamento (aplica criterio contenido en el dictamen N° 25.542 de
2019, de este origen)

Precisado ello es dable anotar que de la
revision de dichas contrataciones se determind lo siguiente:

9.10.1 Contratacion del servicio de enlace red de datos afio 2018 a la empresa
GTD Teleductos S.A.

De la revision de los respaldos del decreto

de pago N° 3.317 correspondiente al egreso N° 3.058, ambos de 2019, por un
monto de $17.221.725, correspondiente al pago del servicio de enlace red de
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datos afio 2018 a la empresa GTD Teleductos S.A., se advirtié que dicha erogacion
corresponde a la orden de compra N° 1736-3003-SE19, y que concentra el pago
atrasado de cinco facturas por errores en sus glosas, segun se explica en el
memorandum N° 454/2019, de 28 de junio de 2019, del Departamento de
Contratos y Suministros de esa entidad edilicia.

Ahora bien, se determiné que dicha
adquisicion se efectuo inicialmente a través del convenio marco ID N° 2239-17-
LP11, autorizada a través del decreto alcaldicio N° 995, de 18 de junio de 2018,
emitiéndose al efecto la orden de compra N° 1736-3267-CM18, de 29 de igual mes
y afio, por un monto mensual de UF 125,545, con IVA incluido, por un periodo de
14 meses.

Tal adquisicion tuvo un costo total de
1.004,05 UTM, equivalente a $47.731.955, cuya composicion se muestra a
continuacion:

Tabla N° 24: Valor de la contratacién segun datos contenidos en la primera orden
de compra relacionada con el servicio.

CONCEPTO VALOR
UF contratada 105,5
UF contratada mas IVA 125,545
Valor de la UF al 29 junio de 2018* $ 27.156,06
Valor mensual del servicio $ 3.409.308
Valor de la UTM a junio de 2018* $ 47.538
Valor mensual del servicio en UTM 71,72
Valor total del servicio en UTM 1.004,08
Valor total del servicio $47.731.955

Fuente: Elaboracion propia en funcion de la informacién contenida en los respaldos del decreto de pago
N° 3.317, y los valores obtenidos de la pagina web del Servicio de Impuestos Internos.
*Mes en que se emitio la OC N° 1736-3267-CM18.

Teniendo en consideracion los documentos
revisados es menester observar lo siguiente.

a) Inobservancia del procedimiento de Grandes Compras.

En consideracion al monto de esta
adquisicién, se debid recurrir al procedimiento de Grandes Compras regulado en
articulo 14 bis del referido decreto N° 250, lo cual no consta, ni se justifica en los
respaldos del egreso.

Consultada la entidad edilicia sobre el
particular, remiti6 el 16 de septiembre del 2020, la respuesta del
, Jefe Departamento Contratos y Suministros quien, en resumen,
IndicO que para esta adquisicion se consultd a tres empresas, de las que solo
Telefénica Chile S.A. y GTD Teleductos S.A. mostraron interés entregando sus
propuestas de trabajo, las cuales adjunté en su correo.

Anadié que la ultima empresa mencionada
resultaba la mas conveniente dado que era duefia de los equipamientos e
instalaciones por ser la titular del contrato vigente a la época, la cual, ademas, no
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requeria tiempo de instalacion o adecuacion, garantizando plenamente Ila
continuidad del servicio.

Puntualizé que, si bien las negociaciones
estaban orientadas a enmarcar el asunto en el procedimiento de trato directo, dada
la necesidad urgente de migrar del antiguo edificio al nuevo, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 8° literal c) de la ley N° 19.886 y 10 numeral 3 del referido
decreto N° 250 de 2004, ambas del Ministerio de Hacienda, que establecen, en lo
que importa que procede el trato directo “En casos de emergencia, urgencia o
imprevisto, calificados mediante resolucion fundada del jefe superior de la entidad
contratante”, es que en el curso de las negociaciones con la empresa GTD
Teleductos se acord6 contratar el servicio por intermedio el procedimiento de
convenio marco, en tanto dicha empresa tenia vigente un contrato, en
consideracion a lo dispuesto en el inciso final del articulo 14 bis de la citada
normativa, que faculta en tales casos a omitir el procedimiento de Gran Compra.

Finalmente, reconoce que, si bien se omitid
involuntariamente la emisién de la “intenciéon de compra”, requisito establecido para
las Grandes Compras, el acto decisional adoptado siempre tuvo en consideracion
el interés patrimonial del municipio, procurando el mejor servicio al menor costo, en
atencion a los principios de eficacia y eficiencia.

Ahora bien, dado que la erogacién en
comento correspondia a un convenio marco superior a 1.000 UTM, la municipalidad
debid, preliminarmente, activar el procedimiento de Grandes Compras,
comunicando a través del sistema la intencién de compra a todos los proveedores
adjudicados en la respectiva categoria al que adscribe el bien o servicio requerido.

No haber dado curso a ello impide la
presentacion de ofertas en un plazo razonable o la evaluacién de las mismas segun
los criterios y ponderaciones definidos en las bases de licitacion del convenio
marco respectivo, entre otros aspectos estipulados en la norma que regula la
materia.

Dicha situacion contraviene el referido
articulo 14 bis del decreto N° 250.

De la misma forma vulnera los principios de
control y transparencia dispuestos en el mencionado articulo 3°, inciso segundo, de
la ley N° 18.575.

En su contestacion el ente edilicio repitio la
explicacion entregada en el correo de 16 de
septiembre del 2020, sin aportar ningun nuevo antecedente.

Cabe sefialar que, tales argumentos fueron
considerados y analizados en su oportunidad, siendo parte integrante de esta
observacion.
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Considerando que los argumentos
esgrimidos por la entidad no desvirtian lo anotado y que esto corresponde a una
situacion consumada, se mantiene la objecion planteada.

b) Falta de formalizacion en la omision del procedimiento de Grandes Compras.

En la explicacion otorgada por la
municipalidad se hace alusion al inciso quinto del articulo 14 bis del decreto N° 250,
de 2004, el cual indica que “Con todo, la entidad contratante podra omitir el
procedimiento de Grandes Compras en casos de emergencia, urgencia o
imprevisto, calificados mediante resolucion fundada del jefe superior de la entidad,
sin perjuicio de las disposiciones especiales para los casos de sismo y catastrofe
contenidas en la legislacion pertinente”.

No obstante, tal salvedad en el proceso
requiere explicitamente que el caso de emergencia, urgencia o imprevisto sea
calificado por intermedio de una resolucién fundada del jefe superior de la entidad,
lo cual no consta en la especie.

Dicha omision contraviene el citado inciso
quinto del articulo 14 bis del decreto N° 250, de 2004, asi como los principios de
control y transparencia dispuestos en el mencionado articulo 3°, inciso segundo, de
la ley N° 18.575.

La reparticibn auditada en su respuesta
reiter6 lo indicado , en los mismos términos del
referido correo de 16 de septiembre del 2020, el cual no se refiere a la inexistencia
de la resolucién fundada que justifique la omision del procedimiento de Grandes
Compras en los términos del citado articulo 14 bis del decreto N° 250, de 2004.

Dado que el municipio no se refiere al
hecho observado y tampoco aporta antecedentes que los desvirtien, procede
mantener la observacion formulada.

c) Contacto con proveedores fuera del Sistema de Informacion de Compras y
Contratacién Publica.

En su respuesta, el citado funcionario
Flores Gonzalez indicé que se habia consultado a tres empresas, y que solo dos de
ellas mostraron interés, entregando sus propuestas de trabajo, comunicacion que
no consta en el portal mercado publico, y de lo cual no se aportaron mayores
antecedentes.

Ello contraviene la referida ley N° 19.886, la
cual en su articulo 18 precisa que “Los organismos publicos regidos por esta ley
deberan cotizar, licitar, contratar, adjudicar, solicitar el despacho y, en general,
desarrollar todos sus procesos de adquisicion y contratacion de bienes, servicios y
obras a que alude la presente ley, utilizando solamente los sistemas electronicos o
digitales que establezca al efecto la Direccion de Compras y Contratacion Publica.
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Tampoco se aviene a lo preceptuado en el
articulo 30, del mencionado decreto N° 250, que indica que “Las ofertas deberan
ser enviadas por los Oferentes y recibidas por la Entidad Licitante a través del
Sistema de Informacion”, ni tampoco con su articulo 54, inciso segundo, que
establece que “Las Entidades deberan desarrollar todos sus Procesos de Compras
utilizando solamente el Sistema de Informacion de la Direccién, incluyendo todos
los actos, documentos y resoluciones relacionados directa o indirectamente con los
Procesos de Compras”.

De la misma forma las situaciones
descritas contravienen los principios de control y transparencia, previsto en el
articulo 3¢, inciso segundo de la referida ley N° 18.575.

Sobre el particular, la entidad edilicia
respondié que el funcionario no tuvo participacion en las
consultas efectuadas por la unidad técnica -Departamento de Informética-,
limitandose a solicitar, en el mes de agosto de 2020, los antecedentes que
permitieron la contratacion directa con la empresa GTD Teleductos S.A., los que
recibio el 1 de septiembre de esa misma anualidad, a través de correo electrénico
del cual se adjunta una copia.

En atencion a que lo expresado por la
municipalidad no desvirtia lo anotado y que este corresponde a un hecho
consumado, se mantiene lo observado.

9.10.2 Incoherencias en los respaldos del egreso.

Segun los respaldos del expediente del
decreto de pago N° 2.284, del egreso N° 9.746, ambos de 2019, esta erogacion
corresponde al cuarto estado de pago del “Proyecto Ruta Segura El Almendro Il y
14 de enero”, de la Licitacion Publica ID N° 1736-693-LP17, adjudicada a la
Constructora Moulia Echiburu Asociadas Limitada, por un monto de $ 18.507.623.

Tras su analisis, se constatd que el referido
decreto de pago adolece de sucesivos y diversos errores, toda vez que, en los
memorandos adjuntos e incluso en recepciones conforme, se citan licitaciones u
ordenes de compra que no se encuentran en el portal Mercado Publico, como por
ejemplo los ID N° 1736-693-LE17, 1736-693-LE18, 1736-127-LP17 y 1736-1183-
CM18.

A su turno, del analisis del decreto
alcaldicio N° 1.168, de 3 de julio de 2018, que aprueba el contrato suscrito con la
referida constructora para la ejecucion de la obra “Segunda Etapa Proyecto Ruta
Segura Almendro Il y 14 de enero", se advirtid que los decretos alcaldicios que se
citan en sus vistos no coinciden con los que fueron subidos en el referido portal
para la citada licitaciéon ID N° 1736-693-LP17, configurdndose duplicidad en las
materias de los siguientes documentos:
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Tabla N° 25: Duplicidad en documentos.

N° DECRETO
MATERIA O RESUMEN DEL CONTENIDO "
ALCALDICIO/ DEL DOCUMENTO UBICACION

FECHA
Apr“e'.“?‘ B?‘SES Adrpln!stratlvas Generales, Subido al portal Mercado Publico
1.826 Especificaciones Técnicas y Anexos para S
N o en los respaldos de la licitacion
02-11-2017 llamar a Licitacion Puablica, "Proyecto Ruta N° 1736-693-LP17
Segura Almendro Il y 14 de enero".
Llamo6 a licitaciébn Publica y aprobd las
350 gZS?aS Qg}?ﬂgit;atggslig:”%ggjﬂé’f%?;g: Citado en los vistos de decreto
23-02-2018 Proyecto Ruta Segura Almendro Il y 14 de alcaldicio N° 1.168, de 2018
Enero".
305 Adjudicacion ruta segura Almendro Il y 14 Subido al portal Mercado Publico

en los respaldos de la licitacion

26-02-2018 de Enero. N° 1736-693-LP17

Adjudicé la licitacién Publica y aprobé6 las
bases Administrativas generales y Anexos
787 de la propuesta publica “Segunda Etapa | Citado en los vistos de decreto
16-05-2018 Proyecto Ruta Segura Almendro Il y 14 de | alcaldicio N° 1.168, de 2018
Enero" a la constructora Moulia Echiburu
Asociadas LTDA.
Fuente: Elaboracion propia en funcién de los documentos que respaldan el expediente del decreto de pago
N° 2.284 y los documentos que se encuentra en el portal Mercado Publico en los respaldos de la licitacion
ID N° 1736-693-LP17.

A mayor abundamiento, no obstante que se
trata de un concurso publico, el anotado decreto alcaldicio N° 305, de 2018, cita en
el cuarto de sus vistos el articulo 10 numeral 7 letra I) del reglamento de la
mencionada ley N° 19.886, el cual justifica una contratacion directa “Cuando
habiendo realizado una licitacion publica previa para el suministro de bienes o
contratacion de servicios no se recibieran ofertas o éstas resultaran inadmisibles
por no ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las bases y la
contratacion es indispensable para el organismo”, sin embargo, no se acompanan
detalles o antecedentes de un proceso concursal en el cual no se hubiesen recibido
propuestas, ni existe un decreto alcaldicio que autorice la contratacion directa.

Al respecto, la no publicacion del referido
decreto alcaldicio N° 787, de 2018, incumple lo mandatado en el articulo 57 del
referido decreto N° 250, de 2004, que en su numeral 7, precisa, en lo que importa,
gue las entidades deberan publicar en el Sistema de Informacion, la resolucion que
resuelva sobre la adjudicacion.

Del mismo modo trastoca los principios de
control y transparencia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida
ley N° 18.575.

En su réplica el municipio confirma que el
decreto de pago N° 2.284, del egreso N° 9.746, ambos del 2019, tiene sucesivos
errores de tipeo, adjuntando al respecto un informe técnico de la Direccion de
Obras.

Dicho informe, si bien reconoce lo anotado
y manifiesta que “se tomaran las medidas necesarias, incorporando mayores
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revisiones en la documentacion emitida para evitar este tipo de equivocaciones”,
omite referirse al hecho de que dentro de los respaldos se alude a dos proyectos, a
saber “Proyecto Ruta Segura Almendro Il y 14 de Enero" y “Segunda Etapa
Proyecto Ruta Segura Almendro Il'y 14 de Enero".

Atendido que la entidad se refiere
parcialmente la situacion representada, que esta se encuentra consolidada, y que
la medida informada, de efectuarse, tendra efecto en futuras operaciones,
corresponde mantener la observacion.

9.10.3 Omisién de informar a la Direccion de Compras y Contratacion Publica de
condiciones mas ventajosas previstas en la contratacion del servicio de
impresion diario comunal contratado a la empresa El Mercurio S.A.P.

En los expedientes de los referidos
decretos de pago N° 298 y 1.549 ambos de 2019, se incluyeron correos
electronicos de la sefiora Victoria Villalobos P., a nombre de Las Ultimas Noticias
(LUN), del 30 de agosto de 2018 y 10 de enero del 2019, en los cuales se ofrecia a
la municipalidad en comento un servicio de las siguientes caracteristicas:

e Impresion 20.000 ejemplares periddico municipal.

e Tabloide, ocho paginas, papel bond.

e Entrega de 700 ejemplares de LUN diarios (distribuidos en cuatro puntos
de la comuna).

e 5.000 ejemplares circulan junto con LUN.

e 15.000 ejemplares se despachan al municipio.

e Adicionalmente se mecanizan 20.000 insertos dentro del diario comunal
(material entregado por el cliente). El material debe ser despachado a
Camino Lo Echevers 550, indicando MALLEA IMPRESORES).

e Aviso 1/4 pagina.

Todo ello por un valor por edicion de
$ 4.500.000 + IVA, lo cual coincide exactamente con el monto pagado por el ente
edilicio ($ 5.355.000 con IVA).

Sin embargo de los respaldos de los
referidos decretos de pago se advirtido que, el servicio correspondié a la impresion
de 20.000 ejemplares del periédico comunal, de las ediciones N° 66 y 67, y que se
adquirié a través del convenio marco relativo a “Avisaje y suscripcion en medios de
comunicacién social escritos y online”, propuesta pubica ID N° 2239-12-LP13, no
obstante que si bien este CM contempla el servicio de avisaje?, no considera el de
impresion.

Por otra parte, dentro del catalogo de
convenios marco, el servicio de “impresion, fotocopiado y articulos corporativos” es
una opcion distinta a la de “avisaje y suscripcion en medios de comunicacion social
escritos y online”.

4 Avisaje: Contratacion de avisos o conjunto de avisos contratados en un cierto medio de difusién, Real
Academia Espafiola, 2019.

75



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

Dado que el municipio voluntariamente
adhiri6 a la adquisicion a través del referido convenio marco, cabe recordar lo
estipulado en el articulo 30 de la citada ley N° 19.886, letra d) inciso primero y
segundo que estipulan, en lo que interesa, que “ [...] los organismos publicos
afectos a las normas de esta ley estaran obligados a comprar bajo ese convenio,
relaciondndose directamente con el contratista adjudicado por la Direccion, salvo
que, por su propia cuenta obtengan directamente condiciones mas ventajosas”. Se
agrega que “Los organismos publicos que obtuvieren por su propia cuenta
condiciones mas ventajosas sobre bienes o servicios respecto de los cuales la
Direccién de Compras y Contratacion Publica mantiene convenios marco vigentes,
deberan informar de tal circunstancia a la Direccion. Con esta informacion, la
Direccion debera adoptar las medidas necesarias para lograr la celebracién de un
convenio marco gque permita extender tales condiciones al resto de los organismos
publicos”.

Al efecto, no consta que tal comunicacion
haya sucedido en la especie, puesto que consultada la situacion a la Direccion
ChileCompra, esta respondié mediante correo electrénico, de 9 de diciembre de
2020, de su Jefa de Producto, Division de Compras Colaborativas, sefiora Camila
Castillo Villarroel, que dicho convenio marco considera, en lo que importa, segun
las bases de licitacion -aprobadas por intermedio de la resolucion N° 43, de 11 de
abril de 2014- los servicios de “A. Avisos en Medios Comunicacion Social:
Considera los productos de Avisaje (general y obligatorio), Publicaciones e Insertos
y banner en médicos de comunicacién social de acuerdo a lo establecido en la ley
19.733” y “B. Suscripcién en Medios Comunicacién Social’.

Luego, en otro correo de igual data afiadio
que “Cualquier adquisicion de un producto o servicio distinto a ello, no
corresponderia”, y que no manejan antecedentes de que el proveedor en comento
ofrece servicios diferentes a través del convenio, y que, de ser efectivo, seria
constitutivo de un procedimiento sancionatorio, pues esto no esta permitido segin
la clausula 10.21 de las referidas bases.

Asi, la situacion expuesta vulnera dicho
numeral el cual resguarda la “Concordancia entre el producto ofertado y el producto
entregado”, sefialando que “El proveedor que resulte adjudicado, debera siempre
entregar el tipo de producto de acuerdo a la especificacion técnica que haya
declarado en su oferta”.

Ademas, transgrede con ello el articulo 10
de la mencionada ley N° 19.886 que en su inciso tercero prevé que los
procedimientos de licitacion se realizaran con estricta sujecion, de los participantes
y de la entidad licitante, a las bases administrativas y técnicas que la regulen. Al
respecto, es preciso recordar que la estricta sujecion a las bases constituye un
principio rector que rige tanto el desarrollo del proceso licitatorio como la ejecuciéon
del correspondiente contrato y que dicho instrumento, en conjunto con la oferta del
adjudicatario, integran el marco juridico aplicable a los derechos y obligaciones de
la Administracion y del proveedor, a fin de respetar la legalidad y transparencia que
deben primar en los contratos que celebren (aplica el dictamen N° 65.769, de 2014,
de este origen).
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También infringe los principios de control y
transparencia, dispuestos en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley
N° 18.575.

El ente comunal indicé en su contestacion
que la solicitud realizada por la unidad requirente incluyé y sefialo que la
adquisiciéon se debia efectuar a través de convenio marco con ID N° 1223501 y que
en la cotizacién de la empresa El Mercurio S.A.P. también se indica el referido CM.
Agreg0 que, en lo sucesivo, la unidad de compras de la municipalidad no omitira
los elementos observados respecto a esta adquisicion.

Considerando que la entidad auditada
reconoce lo objetado y que la medida anunciada, de concretarse, tendra su
aplicacion y resultados en el futuro, la observacion debe mantenerse.

10. Clausulas de renovacion automatica en contrato con Transbank S.A.

De conformidad con lo previsto en el
articulo 8° del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, que Fija Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la antes dicha ley N° 18.695, las municipalidades
podran celebrar contratos que impliquen la ejecucion de acciones determinadas, a
fin de "atender las necesidades de la comunidad local”, luego, sus incisos cuarto,
quinto y sexto especifican los supuestos en que proceden las licitaciones publicas y
privadas, asi como los tratos directos.

Méas adelante, su articulo 66 agrega que
“La regulacion de los procedimientos administrativos de contratacion que realicen
las municipalidades se ajustara a la Ley de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacion de Servicios y sus reglamentos”, sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 3° transitorio de la citada ley N° 19.886 que preceptia que
"Los contratos administrativos que se regulan en esta ley, cuyas bases hayan sido
aprobadas antes de su entrada en vigencia, se regulardn por la normativa legal
vigente a la fecha de aprobacién de dichas bases de licitacion".

En ese contexto, el primer antecedente de
prestacion de servicios de parte de Transbank S.A. hacia la municipalidad -que se
tuvo a la vista durante la ejecucion de la presente auditoria- es el Contrato de
Afiliacion Tarjetas de Deébito, el cual data del 23 de enero 2003, vale decir, es
anterior a la entrada en vigencia de la referida ley N° 19.886.

Sin embargo, el acuerdo de voluntades se
ha mantenido vigente hasta la actualidad dado lo estipulado en su punto décimo
noveno que establece que “El presente contrato tendra una duracion inicial de seis
meses, plazo que se contard desde la fecha de contrato indicada al final
(23/01/2003) renovandose en forma automatica por periodos iguales y sucesivos
de doce meses cada uno, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su
voluntad de ponerle término mediante carta certificada o con certificacion de
recepcion remitida a la otra parte con a lo menos sesenta dias de anticipacion a la
fecha de término original o de cualquiera de sus prorrogas”.
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Dado el caso, es necesario consignar que
las prérrogas expresas o tacitas de los acuerdos celebrados por los érganos de la
Administracion del Estado tienen la calidad de "convenios contractuales” (aplica el
criterio contenido en los dictamen N° 25.434, de 2012 y 2.731, de 2017, ambos de
este origen), de lo que se desprende que las renovaciones de las que habria sido
objeto el contrato en cuestion, que hayan acontecido con posterioridad al 29 de
agosto de 2003, fecha de entrada en vigencia de la mencionada ley N° 19.886, en
tanto se trata de nuevos contratos, no se encuentran protegidas por el referido
articulo 3° transitorio de la ley N° 19.886.

Ademas, el pronunciamiento singularizado
puntualizé que no resulta admisible otorgar al referido articulo 3° transitorio una
interpretacion que conduzca a validar tales clausulas de renovacion automatica,
debiendo entenderse estas limitadas por el principio de transparencia, como
derivacion del principio de probidad, segun el cual no proceden las continuas e
indefinidas prérrogas de los contratos administrativos, efecto que producen tales
estipulaciones.

La situacion descrita trastoca el articulo 1°
de la ley N° 19.886, toda vez que ese ente edilicio no adquiri6 el servicio utilizando
alguna de las modalidades dispuestas en el referido cuerpo normativo, asi como
tampoco se aviene a lo estipulado en el citado articulo 66, de la ley N° 18.695.

El ente en revision en su respuesta acoge
la observacion, indicando que efectuara las acciones tendientes a regularizar dicha
situacion, en consideracion al dictamen N° 25.434, de 2012, de este origen, por lo
cual procederda a realizar una licitacion publica ajustandose a la anotada ley
N° 19.886 y a su reglamento.

En vista que la entidad reconoce Ilo
objetado, que se trata de una situacidén consolidada, y que la medida informada, de
concretarse, tendra efectos en lo sucesivo, se mantiene la observacion.

[ll. EXAMEN DE CUENTAS

1. Falta de respaldos del egreso correspondiente al pago de la adquisicion de
facsimiles de licencias de conducir.

De la revisidon del expediente del decreto de
pago N° 4.982, egreso N° 5.291, ambos de 2019, que contiene los respaldos de la
adquisicion de 2.500 facsimiles de licencias de conducir, por un monto de
$ 4.135.250, la cual, como se indicd, se efectud a través del trato directo con el
proveedor Casa de Moneda de Chile, se constaté que no contiene la recepciéon
conforme de los productos ni la boleta o factura de la compra.

La falta de informacién que acredite tales
operaciones de pago se rifie con la letra c), del articulo 2°, de la resolucién N° 30,
de 2015, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, el cual
sefala que la rendicion de cuentas estara constituida por “Los comprobantes de
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egresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacién de esta cuando
proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados; y también con lo
preceptuado en su articulo 10 en relacion a que “Se entendera por expediente de
rendicion de cuentas la serie ordenada de documentos, en soporte de papel,
electronico o en formato digital, que acreditan las operaciones informadas,
correspondientes a una rendicion especifica”.

Asimismo, no se condice con el principio de
control consagrado en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

La municipalidad explica en su
contestacion que la erogacion analizada se trataba de un pago contra factura, por
lo que este documento y la recepcién conforme debian ser incluidas en los
antecedentes, luego del retiro de los bienes por parte de la unidad técnica
responsable, en este caso, la Direccion de Transito, especificamente el
Departamento de Licencias de Conducir.

Afadié que, para el caso particular se hizo
efectivo el retiro de los bienes adquiridos, pero por un error involuntario no fueron
adjuntos en ese momento, precisando que los afiadio posteriormente.

Dado que la municipalidad acompafio en su
respuesta el respaldo del expediente corregido, se subsana la observacion
formulada.

2. Falta de respaldos sobre los pagos efectuados a la empresa Transbank S.A.

De la revision de los referidos decretos de
pago N° 2.435 y 4.181, ambos 2019, relacionados con el pago de los servicios
contratados a la empresa Transbank S.A., se advirti6 que el expediente que
sustenta los pagos en andlisis no contiene la totalidad de los datos que permitan
validar el monto cobrado por la empresa, pues solo se adjunta al mismo la factura
sin los respaldos de los montos cobrados.

Ademas, la baja calidad de la copia de los
contratos impide su lectura, imposibilitando, por ejemplo, conocer la comisién por
crédito pactada. Tampoco se tuvo a la vista antecedentes que permitieran
determinar las modificaciones que ha sufrido dicho acuerdo de voluntades.

Por lo anterior, se requirid al municipio en
revision remitir toda la informacién que permitiera esclarecer dichas situaciones, lo
que acontecié6 mediante el correo electronico de 28 de septiembre de 2020,
instancia en la cual proporcioné los respaldos de las ventas a través de débito y
crédito, datos con los cuales se logro establecer los montos que se presentan en
las facturas analizadas, las que se detallan a continuacion:
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Tabla N° 26: Detalle facturas Transbank S.A.

DENCRDEI%I'O N° FECHA DE NETO IVA I\'/Il'g'lT'IZ(L)
DE PAGO FACTURA DACTURA $ $ $
28180231 12-03-2019 775.650 147.374 923.024
2.435, de 28462293 08-04-2019 8.823.875 1.676.536 10.500.411
2019 28462033 08-04-2019 133.377 25.342 158.719
28462961 10-04-2019 4.998.347 949.686 5.948.033
4181 de 29600703 08-08-2019 1.612.639 306.401 1.919.040
201’9 29600474 08-08-2019 143.538 27.272 170.810
29603716 13-08-2019 1.044.390 198.434 1.242.824
TOTALES 17.531.816 3.331.045 20.862.861

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion aportada por la Direccion de Administracion y Finanzas de
la Municipalidad de El Bosque.

Ahora bien, en relacion al contrato y sus
modificaciones, el ente edilicio indic6 que no tenia su original, por cuanto este se
encontraba en la Direccion Juridica, la cual fue siniestrada en su totalidad en marzo
de 2019, contando solo con la copia de Tesoreria, y que Transbank tampoco
guardaba una copia mas legible, situacion que no hizo posible verificar algunas
variables que permitan validar el célculo de las transacciones auditadas, como son
el porcentaje de comision cobrado por las transacciones de débito, de crédito o el
cobro mensual por cada equipo instalado.

En efecto, si bien respecto del porcentaje
de comisién cobrado por transacciones de débito en uno de los documentos
adjunto al expediente del egreso, denominado “Contrato de afiliacion tarjeta de
débito”, de 23 de enero de 2003, se lee que la tarifa a cobrar sera de un “2,0% +
I.V.A sobre el monto total de cada operacién efectuada...”, de acuerdo a lo
informado por el municipio en el referido correo del 28 de septiembre, dicho
porcentaje era 1,49%, sin acompafiar un documento formal que lo respalde.

Por su parte, en lo concerniente al
porcentaje de comision cobrado por transacciones de crédito, solo se cont6 con la
informacion entregada a través del citado correo, en el cual se indicé una tasa de
1,83%, lo cual al igual que en el caso anterior no esta sustente con un documento.

La falta de informacién que acredite tales
operaciones de pago se rifie con la letra c), del articulo 2°, de la referida resolucion
N° 30, de 2015, que sefiala que la rendicidon de cuentas estara constituida por “Los
comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion
de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados; y
también con lo preceptuado en su articulo 10 en relacidon a que “Se entendera por
expediente de rendicién de cuentas la serie ordenada de documentos, en soporte
de papel, electronico o en formato digital, que acreditan las operaciones
informadas, correspondientes a una rendicion especifica”.

El ente comunal expresé en su respuesta
gue su Direccién de Control solicitd mediante el memorandum N° 500/06/2021, de
8 de enero de 2021, a la Tesoreria Municipal, que en los pagos futuros a la
empresa Transbank S.A se adjunten los respaldos necesarios que sustenten el
cobro, requiriéndole, ademas, que como unidad técnica responsable, se hiciera
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cargo de obtener copia del contrato con la empresa aludida, precisando que
informara oportunamente su resultado.

Dado que las acciones comunicadas por el
ente auditado para regularizar la situacion detectada, de concretarse, tendran
efectos en el futuro, se mantiene la observacion formulada.

3. Falta de respaldo de los pagos efectuados por servicios de impresion del
diario comunal contratado a la empresa El Mercurio S.A.P.

Los egresos relacionados con pagos a la
firma El Mercurio S.A.P. corresponden a los siguientes:

Tabla N° 27: Detalle de los decretos de pago y egresos.

DECI\IIQE['?'E) DE FECHA DE IMPUTACION/ ) C\I/—|AEL(S)LTE

PAGO/EGRESO EGRESO DESCRIPCION DE LA OBLIGACION $
215-22-07-002-006-100/
Area de Gestion: (6) Programas Culturales

298/506 de 01 Programa: (15) DIDECO
2019 29-01-2019 Subprograma: (19) Centro Civico 5.355.000

Detalle: Compromiso afio anterior/Publicidad
y Difusién

215-22-07-001-001-003/

Area de Gestién: Gestién Interna
24-04-2019 |Programa: Alcaldia 5.355.000
Subprograma: Comunicaciones

Detalle: Gestion de Medios, comunicaciones

1.549/1.680 de
2019

TOTAL 10.710.000

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por la Direccién de Administracion y Finanzas
de la Municipalidad de El Bosque.

Como se indic6 segun sus respectivas
recepciones conforme, el servicio correspondid a la impresibn de 20.000
ejemplares del periédico comunal, de las ediciones N° 66 y 67, adquirido a traves
del convenio marco relativo a avisaje y suscripcion en medios de comunicacion
social escritos y online, propuesta pubica ID N° 2239-12-LP13, no obstante, de la
revision de sus respaldos de advirtio lo siguiente:

Considerando que el monto pagado
coincide con la cotizacion entregada por la referida sefiora Victoria Villalobos, se
debieron recibir 700 ejemplares diarios del periédico LUN, de lo cual no se
aportaron respaldos, como tampoco del aviso de ¥4 de pagina.

Por otra parte, las recepciones conforme de
ambas ediciones (de enero y marzo de 2019) certifican que se recibieron 20 mil
ejemplares del diario comunal; no obstante que 5.000 de ellos debian circular junto
con la edicién de LUN, lo cual tampoco se acredito.

Tal omision se rifie con la letra c), del
articulo 2°, de la referida resoluciéon N° 30, de 2015, que sefiala que la rendicion de
cuentas estara constituida por “Los comprobantes de egresos con la
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documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de esta cuando proceda, que
acrediten todos los desembolsos realizados; y también con lo preceptuado en su
articulo 10 en relacion a que “Se entendera por expediente de rendicion de cuentas
la serie ordenada de documentos, en soporte de papel, electronico o en formato
digital, que acreditan las operaciones informadas, correspondientes a una rendicion
especifica”.

Tampoco se aviene con el citado principio
de control dispuesto en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

La reparticion indico en su réplica que la
Unidad de Comunicaciones de ese municipio, a través del memorando
N° 101/49/2021, de 14 de enero de 2021, entrego los respaldos faltantes.

En atencibn a la nueva informacion
aportada en esta oportunidad, incluida como sustento del referido memorando, se
levanta la observacion.

4. Contrataciones con la empresa Importaciones y Exportaciones Tecnhodata
S.A.

4.1 Falta de claridad de los documentos que respaldan el servicio de impresion y
fotocopiado.

El decreto de pago N°926, que
corresponde al egreso N° 1.188, ambos de 2019, por la suma de $ 35.621.650,
relativo al pago del servicio suministrado por la empresa Importaciones y
Exportaciones Tecnodata S.A, para el periodo 2017-2018, el cual se origin6 en el
decreto alcaldicio N° 307, de 3 de marzo del afio 2017, que llamé a licitaciéon
publica para el "Otorgamiento del Servicio de Impresién o Fotocopiado en
Modalidad Cobro por Pagina Fisica Impresa" -ID N° 1736-170-LQ17- y aprobd las
bases administrativas generales, especiales, especificaciones técnicas y anexos,
concurso al cual se presenté como unico oferente la referida empresa, a la cual se
le adjudicé la propuesta mediante el decreto alcaldicio N° 619, de fecha 18 de abril
del afio 2017.

Asi se celebré el respectivo contrato que,
segun los respaldos del egreso fue prorrogado en, al menos, dos oportunidades
como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla N° 28: Prorrogas de contratos a la empresa Importaciones y Exportaciones
Tecnodata S.A.

N° DECRETO
ALCALDICIO MATERIA VIGENCIA
Y FECHA
e Aprueba el contrato suscrito el 24 de mayo de
e 1.073 de 11 2017, con la sociedad Importamqnes Y112 de mayo de
S Exportaciones Tecnodata S.A., para la ejecucion
de julio del p - i : 2017 al 12 de
afio 2017 del S.el’VICIO de Imprgspn c’).Fotocoplado en mayo de 2018
Modalidad Cobro por Pagina Fisica Impresa”.
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N° DECRETO
ALCALDICIO MATERIA VIGENCIA
Y FECHA
e 780 de 10 e Autorizé la prorroga del contrato en virtud de la
d ’ solicitud formulada por Ila Direccion de | .. . .
e mayo de L S, ) . Sin informacion
2018 Administracion y Finanzas en el memorandum

N° 600/596/2018.

e 1.249,de 11 | e Autorizé la prérroga de la vigencia del contrato,
de julio de por un total de 60 dias corridos, a contar del 12
2018 de julio del afio 2018, en virtud de la solicitud

formulada por la Direcciébn de Administracion y | Del 12 de julio

Finanzas en el memorandum N° 600/830/2018. de 2018 al 12 de

e 1.544,de 23 | ¢ Aprueba modificacién de contrato con la sociedad | septiembre  de

agosto de Importaciones y exportaciones Tecnodata S.A., | 2018

2018 para la ejecucion de "Servicio de impresion o
fotocopiado en modalidad cobro por péagina fisica
impresa".

Fuente: Elaboracion propia en base a los vistos del referido decreto alcaldicio N° 1.544, de 23 agosto de 2018,
y a la modificacion de contrato que aprueba.

En ese contexto, se emiti6 la factura
electronica N° 42.762, de 2018, que originalmente cobraba servicios desde agosto
a noviembre de ese afio, no obstante, ello fue modificado por la nota de crédito
electronica N° 3.879, de la misma anualidad, indicando que la facturacion
correspondia solo a los meses de agosto y septiembre de 2018.

Sin embargo, vistos los documentos que se
adjuntan al expediente del egreso, se aprecia que la fecha de corte de los conteos
de las impresiones que respaldan el egreso no otorga una certeza minima de los
servicios cobrados, toda vez que corresponden a conteos agregados de agosto a
noviembre. A mayor abundamiento, la inclusion de los meses de octubre y
noviembre esta fuera del acuerdo de voluntades, puesto que la ultima prérroga del
contrato tenia vigencia hasta el 12 de septiembre de dicha anualidad.

Lo anterior advierte que no solo no se
modifican los respaldos presentados para la facturacién original, sino que tampoco
se corrige el monto cobrado, el cual, se reitera, esta respaldado con servicios de
cuatro meses y no por uno Yy fraccion -agosto y 12 dias de septiembre-, que es lo
gue corresponderia, segun la nota de crédito y la ultima prorroga del contrato.

Asi quedé plasmado también en el decreto
de pago en comento N° 926 que indica corresponder al “servicio de impresién y
fotocopiado, mes de agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2018” por un
monto de $ 35.621.650, igual cifra a la contenida en la factura corregida.

Dichas situaciones se rifien con o
establecido en la letra c), del articulo 2°, de la referida resolucion N° 30, de 2015,
que senala que la rendicion de cuentas estara constituida por “Los comprobantes
de egresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de esta
cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados” y también con lo
preceptuado en su articulo 10 que advierte que “Se entendera por expediente de
rendicion de cuentas la serie ordenada de documentos, en soporte de papel,
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electronico o en formato digital, que acreditan las operaciones informadas,
correspondientes a una rendicion especifica”. Tampoco se condice con los
principios de eficiencia y control consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de
la anotada ley N° 18.575.

Por lo expuesto, se le solicitd a la
municipalidad que en su respuesta al preinforme de observaciones respaldara
documentadamente que la fraccion de septiembre y los meses de octubre y
noviembre no fueron pagados nuevamente a la empresa en facturaciones
posteriores.

El ente edilicio en su contestacion adjunt6
un certificado de la Direccion de Administracién y Finanzas, en el cual se sefala
que la fraccién de septiembre y los meses de octubre y noviembre, todos de 2018,
no fueron pagados.

Cabe precisar que de la revision de los
respaldos que sustentan dicho certificado, si bien no se advierte una segunda
erogacion por la fraccion de tiempo indicada, si se efectud el pago por los meses
de septiembre, octubre y noviembre, segun lo establece la glosa del referido
decreto de pago N° 926 del 2019, en tanto que solo correspondia pagar agosto y
hasta el 12 de septiembre de 2018.

Atendido a que la entidad no se pronuncia
sobre los errores detectados en los respaldos del egreso, la observacion se
mantiene.

4.2 Falta de decreto alcaldicio que aprueba el contrato para el servicio de
impresion y fotocopiado 2019, y de publicacion del acuerdo.

Tras la dltima modificacion del contrato
firmado el afo 2017 con la referida empresa Importaciones y Exportaciones
Tecnodata S.A., se efectué el proceso de gran compra N° 41518 para proveer
servicios similares, lo que posteriormente derivé en el decreto alcaldicio N° 1.409,
de 8 de agosto de 2018, a través del cual se autorizé la contratacién bajo dicha
modalidad de los “Servicio de Impresién y Fotocopiado para los sectores Municipal,
Salud, y Educacion de la llustre Municipalidad de El Bosque”, por un periodo de 36
meses y un monto de $ 75.028.719, mas costos variables, con la misma firma.

En relacion a este servicio se revisaron los
respaldos del decreto de pago N° 2.477, de 2019, por un monto de $ 13.822.281,
correspondiente a servicios prestados en dicho periodo, advirtiéndose que no se
adjunté al expediente del egreso, el contrato firmado por las partes, ni el decreto
alcaldicio que lo aprueba, los cuales tampoco se encuentran en el portal de
mercado publico.

Al efecto, cabe precisar que los dias 11 y
12 de junio y 31 de julio de 2020 se solicitaron dichos documentos a la Direccion de
Administracion y Finanzas del ente edilicio, la cual solo remiti6 el contrato
protocolarizado, y no el respectivo decreto alcaldicio.

84



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

Esto implica no tener una fecha concreta
del inicio del acuerdo entre la municipalidad y el proveedor pues en la Intencion de
Compra, segun lo estipulado en su numeral 4 relativo a la vigencia, precisa que “El
contrato tendra una duracién de 36 meses, contados desde la fecha de la total
tramitacion del Decreto Alcaldicio que lo apruebe”.

Por su parte, la falta de publicacién del
pacto contraviene el articulo 65 del reglamento de la ley de compras que indica que
“El contrato definitivo sera suscrito entre la Entidad Licitante y el Adjudicatario
dentro del plazo establecido en las Bases, debiendo publicarse en el Sistema de
Informacién”.

Asimismo, no se condice con los principios
de control, eficiencia y eficacia, consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la
anotada ley N° 18.575.

La entidad comunal indicé en su respuesta
que dispuso que se subiera a la plataforma de Mercado Publico el documento
faltante.

Sobre el particular, se constatd la
publicacién en el referido portal del contrato y del decreto alcaldicio que lo aprobo,
a saber, N° 1.956, de 19 de octubre de 2019, por lo cual se subsana la observacion
formulada.

5. Conmemoracion de aniversario comunal 2019.

El decreto de pago N°4.087, egreso
N° 4.540, ambos de 2019, contiene los respaldos del pago efectuado por la
municipalidad auditada a la empresa 3D Producciones Dannya Espinoza Gaete
E.LR.L, por el servicio de alimentacion para 900 personas, en el contexto de la
conmemoracion del aniversario comunal N° 28, contemplado dentro del programa
denominado "Autocuidado y Participacion para Funcionarios y Funcionarias de la
llustre Municipalidad de EI Bosque 2019", correspondiente a la Direccién de
Administracion y Finanzas, aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 437, de 18
de febrero de 2019.

Dicho &gape fue realizado el 23 de agosto
de esa anualidad, en el Complejo Deportivo las Acacias, y tuvo un costo de
$ 18.000.000, el cual fue cobrado por la empresa por intermedio de la factura
electronica N° 433, de 26 de agosto del mismo afio, e imputado a la cuenta
215.22.12.003.001.002, Gastos de Representacion y Protocolo (DAF).

A modo de contexto, el decreto N° 854, de
2004, del Ministerio de Hacienda, sobre clasificaciones presupuestarias (aplicable
al sector municipal a contar del 1 de enero de 2008), indica que el item 003 Gastos
de Representacion, Protocolo y Ceremonial “Son los gastos por concepto de
inauguraciones, aniversarios, presentes, atencion a autoridades, delegaciones,
huéspedes ilustres y otros analogos, en representacion del organismo”.
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“Con respecto a manifestaciones,
inauguraciones, &gapes y fiestas de aniversario, incluidos los presentes
recordatorios que se otorguen en la oportunidad, los gastos pertinentes so6lo podran
realizarse con motivo de celebraciones que guarden relacion con las funciones del
organismo respectivo y a los cuales asistan autoridades superiores del Gobierno o
del Ministerio correspondiente”.

Dado que en dichos respaldos no se
encontrd evidencia de la asistencia de alguna autoridad o una lista de asistencia
que acredite la cantidad de personas que acudieron al evento, mediante correo
electronico se solicitaron a la municipalidad dichos antecedentes. Al efecto, el 24
de agosto de 2020, el ente edilicio remiti6 un correo enviado desde Gestion de
Personas invitando a los funcionarios al aniversario, archivo en formato “pdf’, del
cual no se desprende la cantidad de funcionarios convidados.

También adjuntd una serie de fotografias
donde se aprecia, entre otros aspectos, la asistencia del alcalde al evento.

Por dltimo, envié un registro de asistencia
de funcionarios, haciendo la salvedad que solo incluye los funcionarios de planta,
contrata o suplencia, toda vez que los servidores a honorarios no registran horario.

En ese contexto y del analisis de los
documentos que respaldan el gasto es dable observar lo siguiente:

5.1 Imputacion presupuestaria improcedente a “Gastos de Representacion,
Protocolo y Ceremonial”.

Del examen del pago destinado a la
celebracion del referido aniversario de la Municipalidad de El Bosque, se verificd
gue no se acredita invitacion ni asistencia de autoridades al evento en comento.

Cabe precisar que, si bien el alcalde es la
maxima autoridad de la municipalidad, no basta con su sola presencia en el evento
para que dichos gastos sean imputados como de representacion, por cuanto, Como
estipula la norma del clasificador presupuestario "podran realizarse con motivo de
celebraciones que guarden relacion con las funciones del organismo respectivo y a
los cuales asistan autoridades superiores del Gobierno o del Ministerio
correspondiente”, es decir, que hayan concurrido otras autoridades distintas del
gue hace la invitacion, al menos una, y tampoco puede considerarse a aquel como
invitado de su propio municipio.

Tal situacion incumple el Subtitulo 22, item
12, Asignacion 003, del referido decreto N° 854, de 2004 (aplica criterio contenido
en los dictamenes N° 16.827, de 2014 y 16.903, de 2017, de este origen).

La reparticion auditada sefiald6 en su
réplica, en lo que importa, que en mérito de la evidencia que acompafa en su
respuesta, se advierte que dio estricto cumplimiento a la referida normativa, en
cuanto haber extendido la correspondiente invitacion a autoridades externas para
participar del conjunto de actividades programadas con ocasion de la referida
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celebracion, las cuales incluyeron, entre otras, el acto oficial de 28 Aniversario,
actividades deportivas y la conmemoracion del dia del dirigente y la dirigente social,
adjuntando también el registro de asistentes que concurrieron a ellas.

Al respecto, si bien entre los antecedentes
remitidos en esta ocasion se aprecia la invitacion y asistencia de autoridades de
otras reparticiones, estos corresponden solamente al acto oficial efectuado el 14 de
agosto de 2019, sin incluir evidencia similar para el agape objeto de la observacion,
esto es, el realizado el 23 de mismo mes y afio.

Dado que la evidencia aportada por la
entidad no guarda relacion con el hecho anotado, se mantiene la observacion.

5.2 Falta de detalle de los asistentes al evento.

Ademas, no se adjuntaron al expediente de
pago, listados o ndminas que detallen quiénes fueron invitados y concurrieron a la
actividad y recibieron los servicios o0 bienes provistos por la empresa contratada.

Cabe consignar que, si bien los
expedientes de los egresos precitados cuentan con una certificacion de recepcion
conforme y fotografias donde se aprecian algunas personas, estos no resultan
suficientes para comprobar la debida correspondencia entre la cantidad contratada
-servicio de alimentacion para 900 personas-, el niumero de invitados y las
personas que en definitiva asistieron al evento.

La municipalidad remiti6 posteriormente el
referido correo de invitacién y un “Informe de registro de asistencia”, de este ultimo
se advierte que el dia de celebracion del aniversario, 329 funcionarios marcaron
entrada, salida o ambas, en alguno de los relojes de control, como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla N° 29: Detalle de asistencia del dia 23 de agosto de 2019.

R CANTIDAD DE RUTs QUE REGISTRO
N RELOJ (PUNTO DE MARCA) EL PUNTO DE MARCA
1 | Las Acacias 123
2 | Consistorial 3 nuevo 97
3 | Consistorial 2do piso 19
4 | Reloj virtual 13
5 | Casade la Cultura 10
6 | Centro Civico 10
7 | Estadio 10
8 | Faena 10
9 | Medio ambiente. 10
10 | Inspeccién de comercio 9
11 | Juzgado de policia local 8
12 | Centro Ceremonial M 4
13 | Organizaciones Comunitarias 4
14 | Oficina de la mujer 2

TOTAL 329

Fuente: Elaboracién propia en funcién de los antecedentes aportados por la Direccion de Administracion y Finanzas de la
Municipalidad de El Bosque, en correo electrénico de 24 de agosto de 2020.
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Como se aprecia, solo hubo 123 registros
en el recinto de las “Las Acacias”, que corresponderia al Complejo Deportivo donde
se llevd a cabo el evento.

Vistas las cifras, no se condice la cantidad
contratada -900 personas- versus la concurrencia al evento, la cual alcanza un
13,67% en atencion a los marcajes en “Las Acacias”, y un 36,56% si se consideran
los 329 RUTs que marcaron asistencias en alguna de las dependencias de la
municipalidad.

Si bien el ente en comento advirti6 que no
cuenta con el marcaje de los prestadores a honorarios, esto debié ser considerado
al momento de establecer el mecanismo de control y posterior rendicion del egreso
que importaria el evento, evidenciando falta de control sobre la actividad.

Lo anterior, no se aviene con lo dispuesto
en el articulo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion
Financiera del Estado que establece, en lo pertinente, que los ingresos y gastos de
los servicios o entidades deberan contar con el respaldo que justifigue tales
operaciones, y lo sefialado en los referidos articulos 2°, letra c), y 10, de la
resolucion N° 30, de 2015, de este origen.

Ademas, la falta de precision en los
antecedentes de la lista de invitados y de la concurrencia al aniversario infringe los
principios de, eficiencia, control y transparencia, dispuestos en el articulo 3°, inciso
segundo, de la referida ley N° 18.575.

La municipalidad en su contestacion remitio
una serie de respaldos, tales como, correos electrénicos con ndémina de
funcionarios de distintas calidades contractuales del sector municipal, de salud y de
educacion, que dan cuenta de la asistencia de un total de 912 personas a la
actividad efectuada el 23 de agosto de 2019, ndéminas de atenciones de
autocuidado entregadas ese dia, fotografias de los participantes, y de atenciones
en actividades de acuerdo al programa, entre otros, los cuales permiten en esta
oportunidad levantar la observacion.

6. Sobre los pagos efectuados a la empresa Ingenieria y Construccion Eléctrica
SINEC S.A.

6.1 Inconsistencia en cargo a cuenta corriente.

Revisados los decretos de pago que se
detallan en la tabla siguiente se advirti6 que se utilizaron diferentes cuentas
corrientes para el pago de los egresos en comento, tal como se muestra a
continuacion:
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Tabla N° 30: Detalle de cuentas corrientes utilizadas.

N° DECRETO DETALLE CUENTA N° CARTOLA MONTO
DE PAGO RESUMEN CORRIENTE* BANCARIA $

Cancela estado

4.462, de 2019 | ;- pago N° 1 Fondo  Desarrollo 61/2019 ]

Regional

Cancela estado —

4.945, de 2019 de pago N° 2 Fondos Especiales 137/2019 _
Devolucion —

4.881, de 2019 retenciones Fondos Especiales 138/2019 -

Fuente: Elaboracién propia en funcién de informacién proporcionada por el Departamento de Administracion y
Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.
*Banco de Crédito e Inversiones (BCI).

A su turno las cuentas contables
involucradas fueron:
Tabla N° 31: Detalle de cuentas cantables utilizadas.
N° DECRETO DEBE HABER
DE PAGO CODIGO CUENTA DETALLE $ $
Circuito de Mejoramiento
114.05.99.001.006.017 de Accesos y Pasajes 19.635038
Barrio Juan Pablo Il
Mejoramiento Plaza
4.462, de 2019 114.05.99.001.022.000 Re]creativa Cultural Juan 3.233.088
Pablo Il
111.03.28.000.000.000 Fondos especiales 19.635.038
111.03.29.000.000.000 Fondo desarrollo regional 3.233.088
Circuito de Mejoramiento
114.05.99.001.006.017 de Accesos y Pasajes 21.724.362
Barrio Juan Pablo Il
Mejoramiento Plaza
4.945,de 2019 1114 05.99.001.022.000 |Recreativa Cultural Juan | 7.851.439
Pablo I
111.03.28.000.000.000 Fondos especiales 21.724.362
111.03.29.000.000.000 Fondo desarrollo regional 7.851.439
Circuito de Mejoramiento
114.05.99.001.006.017 de Accesos y Pasajes 2.176.810
Barrio Juan Pablo Il
4.881, de 2019 Mejoramiento Plaza
114.05.99.001.022.000 Recreativa Cultural Juan 583.396
Pablo Il
111.03.28.000.000.000 Fondos especiales 2.760.206

Fuente: Elaboracién propia en funcién de informacién proporcionada por el Departamento de Administraciéon y
Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

que uno de

cuenta corriente

y dos a otra

Consultada a la entidad edilicia la razén de
los estados de pago esté asociado a una cuenta corriente
esta indicé, mediante correo electronico
de 8 de octubre de 2020, que el item 114.05.99.001.006.017 corresponde a la

I -ondos Desarrollo Regional.
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Agregd que, en el decreto de pago
N° 4.881, lo que correspondia al item 114.05.001.022 fue errbneamente pagado a
través de la cuenta corriente de [JJfi Fondos Especiales, por lo que
procederia a realizar el decreto de pago por la devolucién a la cuenta corriente de
Desarrollo Regional [l por un monto de $ 583.396, en tanto que los
referidos decretos N°° 4.462 y 4.945 se encontrarian correctamente pagados.

Es menester indicar que la explicacion de
la municipalidad no guarda relacion con la informacién contenida en las cartolas
bancarias de las cuentas corrientes revisadas por este Ente de Control, toda vez
gue en cada oportunidad la totalidad de los egresos fueron pagados por una de las
cuentas corrientes -segun se muestra en la tabla N° 30 anterior- y no
segmentadamente como debiese ser segun la explicacion del ente auditado.

Por otra parte, tampoco contestd lo
relacionado con la diversificacion de la fuente de financiamiento del proyecto, en
atencion a que este provendria completamente del SERVIU, (segun los
antecedentes indicados en el acépite 1. Examen de la Materia Auditada, punto 9.2
Contratacion directa con la empresa Construccion Eléctrica SINEC S.A., de este
documento) no obstante se utilizaron dos cuentas corrientes en sus erogaciones.

Lo expuesto no se aviene con los principios
de control, eficiencia y eficacia consagrados en el articulo 3°, inciso segundo, de la
referida ley N° 18.575.

La reparticion en su respuesta al
preinforme de observaciones expreso para cada caso lo siguiente:

e Que por el decreto de pago N° 4.462, de 2019, efectivamente se pago la
suma de — a través de la cuenta corriente Fondo
Desarrollo Regional, en circunstancias que debian ser y los

otros H por la cuenta corriente , de Fondos

Especiales, procediéndose a corregir tal situacion mediante el traspaso de

esta cantidad de dinero, desde esta ultima cuenta a la del Fondo Desarrollo

Regional, adjuntando al efecto el decreto de pago N° 138, de 14 enero de
2021, mediante el cual se autorizo dicha regularizacion.

e Que a través del decreto de pago N° 4.945, de 2019, se pago la suma de
$29.575.801, mediante la cuenta corriente [ lij Fondos Especiales,
sin embargo debian ser unicamente $ 21.724.362 y el valor restante por la
cuenta corriente || il de Desarrollo Regional, lo cual fue corregido a
través del decreto de devolucién por un monto de $ 7.851.439 desde esta
altima cuenta a la de Fondos Especiales, 1o que se acredita con el decreto
de pago N° 137, también de 14 enero de 2021.

e Que mediante el decreto de pago N° 4.881, de 2019, se desembolsé la
suma de $ 2.760.206, por intermedio de la cuenta corriente
Fondos Especiales, en circunstancias que debian ser $2.176.810 de esta
cuenta y $583.396 de la correspondiente a Desarrollo Regional. Segun el
servicio, lo anterior fue subsanado por el decreto de pago N° 3.094, de 2020,
el cual reintegro dicha cifra, desde Fondos Especiales a Desarrollo Regional.
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Respecto de este Ultimo punto cabe
precisar que la cuenta a la que se le debian devolver fondos era a la de Fondos
Especiales y no a la de Desarrollo Regional como se entiende de la descripcion del
municipio.

Dado que la entidad comunal adjunté los
anotados decretos de pago N° 137 y 138, ambos del 2021, se subsana la
observacion respecto de los decretos de pago N°° 4.462 y 4.945, ambos de 2019.

Sin embargo, dado que no hizo lo propio
con el decreto de pago el N° 3.094, de 2020, -que regularizaria la situacion del
decreto de pago N° 4.881, de 2019- el que, ademas, estaria erréneo, corresponde
mantener lo observado sobre este documento.

6.2 Estado de pago final sin certificacion del término del proyecto.

El mencionado contrato tuvo sucesivas
modificaciones, las que se pueden apreciar a continuacion:

Tabla N° 32: Hitos del contrato.

DECRETO PLAZO FECHA MONTO
ALCALDICIO CONTENIDO DEL DOCUMENTO DIAS ESTIPU- $
N°/FECHA CORRIDOS LADA
o 22/ e Aprueba contratacion directa para el
03-01-2019 proyecto de alumbrado publico
"Mejoramiento de Espacio Publico Juan
Pablo II”. 30-04-
o 252/ e Aprueba contrato con la Sociedad 90 2019 42.878.292
25-01-2019 Ingenieria y Construccién Eléctrica S.A.,

para la ejecucion del proyecto
"Mejoramiento de Espacio Publico Juan

Pablo II”.
e 023/ e Autoriza aumento de obra del contrato
11-04-2019 "Mejoramiento de Espacio Publico Barrio
Juan Pablo II".
o 1.164/ e Aprueba modificacion de contrato con la o ;
07-05-2019 Sociedad Ingenieria 'y Construccion No modifica | No Indica | 12.702.952

Eléctrica SINEC S.A., para la ejecucion
del proyecto “Mejoramiento de Espacio
Pudblico Juan Pablo II".

e 1.388/ e Autoriza suspensién de contrato con
30-04-2019 Sociedad Ingenieria 'y Construccion 27.05-
Eléctrica SINEC S.A. para el proyecto| No indica 2019 0
"Mejoramiento Espacio Publico Barrio

Juan Pablo II".

o 1.490/ e Alza suspension y autoriza aumento de
10-06-2019 plazo del contrato con Sociedad
Ingenieria y Construccién Eléctrica SINEC
S.A. para el proyecto "Mejoramiento
Espacio Publico Barrio Juan Pablo II". 27 13-07- 0
e 2701/ e Aprueba modificacién de contrato con la 2019
12-08-2019 Sociedad Ingenieria 'y Construccion
Eléctrica SINEC S.A., para la Ejecucion
del Proyecto “Mejoramiento de Espacio
Publico Juan Pablo II".

o 2357/ ¢ Moadifica contrato con Sociedad Ingenieria| No modifica | No indica -383.180
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DECRETO PLAZO FECHA MONTO
ALCALDICIO CONTENIDO DEL DOCUMENTO DIAS ESTIPU- $
N°/FECHA CORRIDOS | LADA
04-07-2019 y Construccion Eléctrica SINEC S.A., para
el proyecto “Mejoramiento  Espacio
Publico Barrio Juan Pablo II".
o 2710/ e Aprueba modificacion de contrato con la
12-08-2019 Sociedad Ingenieria 'y Construccion
Eléctrica SINEC S.A., para la ejecucion
del proyecto “Mejoramiento de Espacio
Pudblico Juan Pablo II”.
TOTAL 55.198.064

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion aportada por el Departamento de Administracion y Finanzas
de la Municipalidad de EIl Bosque.

Segun el citado decreto alcaldicio N° 2.701,
de 2019, la fecha de término seria el 13 de julio de ese afio, momento en el cual la
Direccion de Control del ente en comento emitié el certificado de validacion
N° 40/2019, el cual indicaba que “Segun Licitacion Publica ‘Alumbrado Publico
Mejoramiento de Espacio Publico Barrio Juan Pablo II', adjudicada a Empresa
Ingenieria y Construcciéon Eléctrica SINEC S.A., RUT N° 76.510.150-6, y habiendo
realizado fiscalizacion en terrero sobre término de obra, revision de los
antecedentes requeridos segun Bases y dandose cumplimiento a lo establecido en
especificaciones, requerimientos técnicos y contrato, se valida el servicio realizado
el cual se detalla en Estado de Pago N° 2 y Final”.

Seguidamente, el 15 de julio de la misma
anualidad, se firmo entre la Direccion de Obras del municipio y la empresa el “Acta
Recepcion Provisoria Alumbrado Publico ‘Mejoramiento Espacio Publico Barrio
Juan Pablo II'", donde se estipuld que “se visita y se recibe conforme la obra
correspondiente al contrato”.

Luego se redactd6 el memorandum
N° 901/827/2019, de 19 de agosto de dicha anualidad, que envia el “Estado de
Pago N° 2 y Final, Licitacion Publica Alumbrado Publico "Mejoramiento de Espacio
Publico Barrio Juan Pablo 11", donde si bien se adjunta el citado estado de pago, en
su letra j) “Para el ultimo estado de pago” pone la leyenda “no aplica”.

En la misma linea el Certificado de Avance
Alumbrado Publico “Mejoramiento de Espacio Publico Barrio Juan Pablo II" emitido
por la Direccion de Obras, en agosto de dicho afio indicaba que “Se reciben las
obras ejecutadas correspondientes al Estado de Pago N° 2, el cual representa el
54% del monto contratado por DA N° 923 con fecha 11 de Abril de 2019”.

Por dltimo, el estado de pago N° 2, tanto
del Proyecto de Alumbrado Publico "Mejoramiento Plaza Recreativa Cultural Juan
Pablo II” como del "Circuito Mejoramiento Acceso de Pasajes", muestran un avance
fisico del proyecto del 50% a agosto de 2019.

Lo anterior advierte que se procedio al
altimo estado de pago, sin embargo, se citan respaldos que, a esa data, daban
cuenta de la mitad del avance de cada obra, lo cual se rifie con lo previsto en la
letra c), del articulo 2°, de la referida resoluciéon N° 30, de 2015, que sefala que la
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rendicion de cuentas estara constituida por “Los comprobantes de egresos con la
documentacion auténtica o la relacion y ubicacién de esta cuando proceda, que
acrediten todos los desembolsos realizados; y también con lo preceptuado en su
articulo 10 en relacion a que “Se entendera por expediente de rendicion de cuentas
la serie ordenada de documentos, en soporte de papel, electrénico o en formato
digital, que acreditan las operaciones informadas, correspondientes a una rendicion
especifica”.

Del mismo modo no se aviene con los
principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y control contemplados en el
articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley N° 18.575.

El ente edilicio, en resumen, indico en su
respuesta que las validaciones de visitas en terreno son realizadas en el primer y
altimo estado de pago, las que se adjuntan al momento de recepcion del decreto de
pago, y que para dejar constancia de sus validaciones en terreno, desde el afio
2021, la Direccion de Control esta confeccionando el acta de visita en terreno que
deberéa ser firmada para su conformidad por ambas partes (ITO y fiscalizador).

Expresé que, la fecha indicada en el
certificado de validacién emitido por la Direccién de Control trata de un error de
transcripcion de los datos, adjuntando una tabla con los hitos de la documentacion,
la cual se transcribe a continuacion.

Tabla N° 33: Cronologia de la documentacién
FECHA HITO
Se remite memorandum N° 901/827/2019, de la Direccion de Obras,
19 de agosto de 2019 . S -
que envia estado de pago N° 2 y final.
28 de agosto de 2019 CR:gﬁ?r%?lon de memorandum N° 901/827/2019 en la Direccion de
29 de agosto de 2019 Se realiza la visita en terreno.
30 de septiembre de 2019 Se despacha el estado de pago N_ _2_y final desde la Direccion de
Control al Departamento de Adquisiciones.
30 de septiembre de 2019 | Recepcidn por parte de Departamento de Adquisiciones
15 de octubre de 2019 Rgcep_cllon del decreto de pago N° 4.945, de 2019, por parte de la
Direccion de Control.
Emision de certificado de validacién segun registro de correlativo de
la direccion.
Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién contenida en el oficio ord. N° 400/5/17, de 21 de enero de
2021, de la Municipalidad de El Bosque.

16 de octubre de 2019

En la especie, es del caso precisar que,
ninguno de los archivos presentados en la respuesta certifican un avance del 100%
de las obras, puesto que si bien la reparticion arguye que lo indicado en el referido
certificado de validacion N° 40/2019 corresponde a un error, y que la ultima
verificacion sucedio el 16 de octubre de 2019, no presenté algun documento que
diera fe de lo advertido en esa visita, adjuntando solamente un archivo denominado
“‘Registro Validaciones Despachados Control” en el cual se aprecia una lista de
presuntas validaciones efectuadas, con fecha, materia y responsable, sin mayor
detalle.

Dado que la entidad edilicia no desvirtda la
situacion observada, esta se mantiene.
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7. Aprobacion del dltimo estado de pago sin el avance del 100% de las obras a
la empresa Constructora Moulia Echiburu Asociadas Limitada.

En la revision del referido decreto de pago
N° 2.284, del egreso N° 9.746, ambos de 2019, se encontraron los memorandum
N©°s 3000/98/2019, de la Administradora Municipal y 417/2019, del Departamento de
Contratos y Suministros, de fecha 6 y 10 de junio del mismo afio, respectivamente,
los cuales aluden a que el documento en comento corresponde al estado de pago
final de la ejecucion del proyecto, y que se debe proceder a la liquidacion del
contrato, sin embargo, de los documentos analizados, cuyo detalle se muestra en
el anexo N° 8, no se respalda el avance del 100% de la misma.

En efecto, los diversos antecedentes
examinados solicitaban la liquidacion del contrato, por tratarse del cuarto y dltimo
estado de pago, sin embargo, los Unicos respaldos adjuntos que citan un
porcentaje concreto mostraban entre un 80% y un 85% del avance de las obras a
mayo de dicha anualidad.

Esto se rifien con lo indicado en la letra c),
del articulo 2°, de la referida resolucién N° 30, de 2015, que sefiala que la rendiciéon
de cuentas estara constituida por “Los comprobantes de egresos con la
documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de esta cuando proceda, que
acrediten todos los desembolsos realizados; y también con lo preceptuado en su
articulo 10 en relacién a que “Se entendera por expediente de rendicion de cuentas
la serie ordenada de documentos, en soporte de papel, electronico o en formato
digital, que acreditan las operaciones informadas, correspondientes a una rendicién
especifica”.

Tampoco se ajusta al principio de control,
eficiencia y eficacia consagrado en el articulo 3°, inciso segundo, de la referida ley
N° 18.575.

La municipalidad aclara en su respuesta
que el decreto de pago N° 2.284, del egreso N° 9.746, corresponde a la licitacion
ID N° 1736-127-LQ18 "Segunda Etapa Ruta Segura Poblaciones Almendro Il y 14
de enero”.

Anade, en lo que importa, que el estado de
pago N° 4 y final corresponde al 100% del avance fisico de la obra y el saldo
adeudado pertenece a la retencion que indican las bases que rigieron la licitacion,
por un monto de $ 3.365.786, el que se envidé a pago mediante el memorandum
N° 901/926/2019.

Precis6 que los porcentajes de avance son
un error de digitacion, debido a que se adjunté documentacion del estado de pago
N° 3, y que, para realizar el desembolso efectivo, la Direccion de Control realiz
una visita a terreno para corroborar el avance de la obra.

Sobre la materia, cabe relevar que la
correccion del proyecto al que se refiere el decreto en analisis se suma y confirma
los errores advertidos en el acéapite Il. Examen de la Materia Auditada, numeral
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9. Sobre compras efectuadas a través de la modalidad de trato directo, punto
9.10 Sobre contrataciones categorizadas en el portal de mercado publico como
trato directo, subpunto 9.10.2 Incoherencias en los respaldos del egreso.

Por otra parte, si bien en su relato el ente
edilicio sefiald adjuntar respaldos, estos no fueron enviados, por lo cual no fue
posible corroborar lo indicado en su réplica, debiendo mantenerse la observacion.

8. Sobre pago de multas e intereses.

Del andlisis efectuado al decreto de pago
N° 1.156, egreso N° 1.298 ambos de 2019, por un monto de $ 5.802.360, no se
detectaron observaciones que formular.

V. OTRAS OBSERVACIONES
1. Sobre eventual conflicto de interés.

Conforme al articulo 52, de la referida ley
N° 18.575, las autoridades de la Administracién del Estado, cualquiera que sea la
denominacion con que las designen la Constitucion y las leyes, y los funcionarios
de la Administracion Publica, sean de planta o a contrata, deberan dar estricto
cumplimiento al principio de la probidad administrativa.

El principio de la probidad administrativa
consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto
y leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular.

A su turno, el articulo 62, del mismo cuerpo
legal, previene que contravienen especialmente el principio de la probidad
administrativa, usar en beneficio propio o de terceros la informacién reservada o
privilegiada a que se tuviere acceso en razén de la funcion publica que se
desempefia, hacer valer indebidamente la posicion funcionaria para influir sobre
una persona con el objeto de conseguir un beneficio directo o indirecto para si o
para un tercero; y emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucion,
en provecho propio o de terceros.

Ahora bien, del analisis efectuado a la
informacion remitida por la Unidad de Analisis de Declaracion de Intereses y
Patrimonio, UADIP, de este origen, se constatd que la Municipalidad de El Bosque,
arrendd vehiculos al proveedor Sergio Hernan Soto Arenas, RUT 9.788.XXX-X,
durante el periodo 2019, por un monto de $ 15.606.731, el cual, segun los datos del
Servicio de Registro Civil, es conyuge de la funcionara de esa entidad edilicia,
sefiora Rosa Del Pilar Sandoval Salazar, quien de acuerdo a los registros de
personal de la entidad edilicia en analisis, desde el afio 2002 y hasta, al menos, el
2019, cumplia la funcion de Fiscalizadora de la Direccién de Control.

Sobre el particular, para efectos de verificar
alguna participacion de la referida sefiora Sandoval Salazar en la contratacion de
dichos servicios, se requirid a ese municipio, mediante correo electronico de 13 de
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abril de 2020, la ndmina de funcionarios involucrados en la evaluacion técnica que
adjudico la licitacién publica ID N° 1736-520-LR18 “Arriendo de Vehiculos”, proceso
vinculado a 12 ordenes de compra generadas al proveedor en comento. También
se solicitd el “formulario unico de solicitud de compra”, documento que sirve para
elaborar las bases, detallando quienes participaron en su elaboracion y, por ultimo,
los respaldos de cuatro de los 12 decretos de pago relacionados en el referido
arrendador.

Ahora bien, analizada tal informacion,
concerniente tanto a los pagos como al proceso de licitacion, no se advirtieron
antecedentes que den cuenta de alguna intervencién de dicha funcionaria en el
proceso.

Cabe indicar que, entre los antecedentes
enviados, no se encontré el correspondiente al mencionado formulario Unico de
solicitud de compra.

No obstante, dadas las funciones de la
Direccion de Control, contenidas en el articulo 30 del referido reglamento N° 28, de
2017, entre las que se encuentran “Realizar la auditoria operativa interna de la
Municipalidad, entendida ésta como un examen critico y sistemético, tendiente a
verificar la eficacia, eficiencia y economicidad de la gestion administrativa, con el
objeto de fiscalizar la legalidad de su actuacion”, “Representar al o la Alcalde/sa los
actos municipales que estime ilegales, informando de ello al Concejo, para cuyo
objeto tendrd acceso a toda la informacion disponible” y “Revisar y visar la
formulacién y respaldo de los decretos de pago, tanto del sector municipal, salud y
educacion, las rendiciones de subvenciones otorgadas por el municipio y las
correspondientes a fondos globales y gastos menores”, es menester indicar que la
citada funcionaria debera evitar eventuales conflictos de interés en el cumplimiento
de sus labores, dando aplicacion al deber de abstencion cuando sea necesario
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 237, de 2020, de este origen).

Al respecto, el municipio sefalé en su
repuesta que el Area de Gestion de Personas reforzara el conocimiento sobre las
normas de probidad administrativa a la que se encuentran sujetos todos los
funcionarios municipales, especialmente la referida a evitar eventuales conflictos de
interés en el cumplimiento de sus labores.

Afade que, su Direccion de Control
Municipal ha adoptado como medida preventiva, frente a eventuales conflictos de
intereses, que la funcionaria en cuestion no realice revision de los arriendos de
vehiculos municipales, conforme a la distribucién de labores de esa area.

Sobre el particular, cabe sefalar que lo
descrito corresponde solo a una constatacién de un hecho.
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2. Improcedencia en la adquisicion de vales de gas de 15 kilos para el Servicio
de Bienestar mediante convenio marco.

Durante el afio 2019, se detectaron
numerosas adquisiciones de vales de gas de 15 kilos al proveedor Abastible S.A.
por intermedio de la modalidad de convenio marco, de las cuales se revisaron 14
ordenes de compra, por un valor total de $ 58.574.480, presentando la siguiente
distribucion al interior del ente edilicio:

Tabla N° 34: Distribucion de egresos por vales de gas de 15 kilos.

CUENTA CAN- MONTO

DESTINO CUENTA CONTABLE CORRIENTE TIDAD

Afiliados del | 114.05 Aplicacion de

$
bienestar Fondos en | Convenios Bienestar | 11 _

municipal Administracion Municipal

Consumo  de | 215.22.05 CxP Bienes y | ||| | | |Gz
dependencias Servicio de Consumo, | Fondos Propios 3
municipales Gas Municipal

TOTAL 14

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacién de Mercado Publico aportada por la UADA y la
informacién proporcionada por la Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.

Sobre los 11 egresos relacionados al
Servicio de Bienestar Municipal, es del caso sefialar que la ley N° 19.754, de 2001,
del Ministerio del Interior, que Autoriza a las Municipalidades para Otorgar
Prestaciones de Bienestar a sus Funcionarios, establece, en sintesis, en su articulo
1° que se faculta a las municipalidades del pais a otorgar prestaciones de bienestar
a los funcionarios de planta y a contrata.

A su turno, en su articulo 3° sefiala que,
para el financiamiento de las actividades de bienestar social, las municipalidades
determinaran anualmente el aporte que realizaran por cada afiliado activo,
considerandose los correspondientes recursos en el presupuesto municipal. Aporte
gue implica que existen fondos publicos comprometidos, los que para el afio 2019
alcanzaron la suma de $ 67.373.952, para la Municipalidad de El Bosque.

Cabe establecer, ademés, que segun el
articulo 12 del mismo cuerpo normativo, el sistema de bienestar municipal estara
especialmente sometido a la fiscalizacion de la Contraloria General de la
Republica, en lo referente a la aplicacion de dicha ley.

En ese contexto, consultada la referida
sefiora Marjorie Jeraldo Torres sobre las citadas compras de gas, esta mediante
correo electrénico de 2 de abril de 2020, indicé que en el Servicio de Bienestar
existe un registro de los afiliados que solicitan los vales, con nameros correlativos,
quienes los pueden pagar en efectivo, transferencia (en cajas municipales) o
descuento por planilla, y que una vez al mes se envia al Departamento de Personal
la nébmina de descuentos a realizar.
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Al efecto, es menester recordar que el
inciso primero del articulo 1° de la referida ley N° 19.886 dispone que los contratos
que celebre la Administracion del Estado, a titulo oneroso, para el suministro de
bienes muebles y de los servicios que se requieran para el desarrollo de sus
funciones, se ajustaran a las normas y principios de ese cuerpo legal y de su
reglamentacion.

Como puede apreciarse, dicho cuerpo legal
define su a&mbito de aplicacion en relacion a la naturaleza de los contratos regidos
por ella, sefialando que se ajustaran a las normas y principios de esa ley y su
reglamentacion, los contratos a titulo oneroso, para el suministro de bienes y de los
servicios que se requieran para el desarrollo de las funciones de la Administracion
del Estado (aplica el criterio de los dictimenes N° 34.883, de 2004 y 55.470, de
2015, de este origen).

Al respecto, se debe precisar que este Ente
Contralor ha establecido que no procede que los Servicios de Bienestar compren, a
través del convenio marco suscrito al efecto por la Direccion de Compra y
Contratacion Publica, vales de gas, para luego venderlos a sus afiliados. Lo
anterior, por cuanto esta Ultima compraventa no constituye una entrega de
beneficios de bienestar social, sino que, en la practica, se traduciria en utilizar una
plataforma creada por ley para adquirir bienes y servicios para el Estado con una
finalidad distinta. Ello, sin perjuicio de que, los Servicios de Bienestar puedan
acordar descuentos para sus afiliados suscribiendo acuerdos con distintos
proveedores, los que no se rigen por la ley N° 19.886, (aplica el criterio contenido
en los dictamenes N° 24.236, de 2018 y 20.452, de 2019).

Lo anotado vulnera el referido articulo 1° de
la citada ley N° 19.886 y los principios de control y transparencia previstos en el
articulo 3°, inciso segundo, de la anotada ley N° 18.575, como también las
obligaciones de la autoridad, en este caso Alcalde, de ejercer un control jerarquico
permanente del funcionamiento de las unidades y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las
actuaciones, de conformidad con lo ordenado en los citados articulos 11 de la ley
N° 18.575, y 61, letra a), de la ley N° 18.883.

La municipalidad plantedé en su respuesta
que dispuso a su Area de Gestion de Personas adoptar las medidas que resulten
del caso para ajustar los beneficios que otorga -tanto el Servicio de Bienestar
Municipal como el Servicio de Bienestar de la Atencién Primaria de Salud, ambos
de la Municipalidad de El Bosque- a la normativa vigente, encontrandose su
Direccion de Asesoria Juridica revisando un convenio que podrian suscribir ambos
servicios de bienestar y el proveedor, con lo cual se regularizaria la situacion
expuesta, adjuntando al efecto el modelo de dicho acuerdo.

En atencion a que lo objetado corresponde

a una situacién consolidada, y a que la medida informada, de concretarse, surtira
efecto en el futuro, procede mantener lo observado.
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CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de ElI Bosque ha
aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte de las
observaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 748, de 2020, de
esta Entidad Fiscalizadora.

En efecto, al tenor de la informacion
remitida por esa reparticion, se levantan las objeciones contenidas en el Capitulo II;
Examen de la Materia Auditada, numerales; 1, Ejecucion presupuestaria trienio
2017 al 2019, punto 1.3, Modificaciones presupuestarias, Inconsistencia aritmética
en la sexta modificacion presupuestaria; 8, Gastos con cargo a programas
comunitarios, punto 8.1, Falta de aprobacion de los programas del subtitulo
21.04.004, al 31 de diciembre del 2019, para los programas 215-21-04-004-002-
004 Ventanilla Unica Honorarios, 215-21-04-004-004-023 Asistencia Social -
Honorarios, 215-21-04-004-004-019 Promocién Socio Comunitaria, 215-21-04-004-
004-018 Servicio para la autonomia con enfoque de género CG, 215-21-04-004-
004-011 Centro de Desarrollo Integral Mujer y Género - Honorarios, 215-21-04-004-
004-003 Talleres DIDECO - Honorarios, 215-21-04-004-004-024 Psicosocial -
Familias Subsistema Seguridades y Oportunidades - Honorarios, 215-21-04-004-
004-022 Centro Rural de promocion "Ramiro Droguett” y 215-21-04-004-004-020
Intervencion Psicosocial con Inclusién Social; y 9, Sobre compras efectuadas a
través de la modalidad de trato directo, punto 9.2, Contratacion directa con la
empresa Construccion Eléctrica SINEC S.A., subpunto 9.2.2, Emision
extemporanea de las érdenes de compra, y Capitulo Ill, Examen de Cuentas,
numerales; 3, Falta de respaldo de los pagos efectuados por servicios de impresion
del diario comunal contratado a la empresa ElI Mercurio S.AP.; y 5
Conmemoraciéon de aniversario comunal 2019, punto 5.2, Falta de detalle de los
asistentes al evento.

Asimismo, se subsanan las observaciones
contenidas en los Capitulos Il, Examen de la Materia Auditada, numerales 4, Deuda
Flotante, cuenta 215.34.07, punto 4.1, Cierre y apertura de la cuenta acreedores
presupuestarios, 9, Sobre compras efectuadas a través de la modalidad de trato
directo punto 9.3, Contratacion directa con la sociedad Asesorias Gobernanza
Limitada, subpunto 9.3.2, Falta de publicacion en el portal de Mercado Publico de
documentos que respaldan la contratacion; y lll Examen de Cuentas, numerales 1,
Falta de respaldos del egreso correspondiente al pago del de la adquisicién de
facsimiles de licencias de conducir; 4, Contrataciones con la empresa
Importaciones y Exportaciones Tecnodata S.A., punto 4.2, Falta de decreto
alcaldicio que aprueba el contrato para el Servicio de impresion y fotocopiado 2019,
y de publicacién del acuerdo, y 6, Sobre los pagos efectuados a la empresa
Ingenieria y Construccion Eléctrica SINEC S.A., punto 6.1, Inconsistencia en cargo
a cuenta corriente, respecto de los decretos de pago N° 4.462 y 4.945, ambos de
2019.

En lo que concierne a las observaciones
sefaladas en el Capitulo 1l, Examen de la Materia Auditada, numerales 8, Gastos
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con cargo a programas comunitarios, punto 8.2, Contratacion a honorarios con
cargo a programas comunitarios para ejercer labores habituales y permanentes del
municipio (C), punto 8.3, Sobre contratacion de la Jefa de Gabinete de la
Municipalidad de El Bosque, subpuntos 8.3.2, Inconsistencia en la documentacion
que respalda la labor ejecutada a honorarios (C), 8.3.3, Contratacion de la Jefa de
Gabinete bajo la modalidad a contrata (C); 9, Sobre compras efectuadas a través
de la modalidad de trato directo, punto 9.10, Sobre contrataciones categorizadas en
el portal de mercado publico como trato directo, subpunto 9.10.2, Incoherencias en
los respaldos del egreso (C); y Ill, Examen de Cuentas, numerales 4,
Contrataciones con la empresa Importaciones y Exportaciones Tecnodata S.A.,
punto 4.1, Falta de claridad de los documentos que respaldan el servicio de
impresion y fotocopiado (C); 6, Sobre los pagos efectuados a la empresa Ingenieria
y Construccién Eléctrica SINEC S.A., punto 6.2, Estado de pago final sin
certificacién del término del proyecto (C); y 7, Aprobacion del dltimo estado de pago
sin el avance del 100% de las obras a la empresa Constructora Moulia Echiburu
Asociadas Limitada (C), la entidad fiscalizada deber& iniciar un proceso sumarial
tendiente a investigar y perseguir las eventuales responsabilidades administrativas
en las situaciones observadas.

Al  respecto, corresponde que la
municipalidad remita a este Organismo de Control la resoluciéon que ordene dicho
proceso disciplinario y designe fiscal, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.

En cuanto a lo observado en el capitulo I,
Examen de la Materia Auditada, numeral 9, Sobre compras efectuadas a través de
la modalidad de trato directo, punto 9.10, Contrataciones categorizadas en el portal
de mercado publico como trato directo, subpunto 9.10.3, Omision de informar a la
Direccion de Compras y Contratacidon Publica de condiciones mas ventajosas
previstas en la contratacion del servicio de impresién diario comunal contratado a la
empresa El Mercurio S.A.P. (MC), sera puesto en conocimiento de la Direccion de
Compras y Contratacion Publicas para que adopte las medidas que estime
pertinentes en el ejercicio de sus facultades.

Sobre aquellas observaciones que se
mantienen, la entidad auditada debera adoptar medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que rigen las materias
en examen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las
siguientes:

1. En relacion a lo expuesto en el
Capitulo I, Aspectos de Control Interno, numeral 1, Inconsistencia en la informacién
relativa a los programas comunitarios (MC), la municipalidad deberd, en lo
sucesivo, adoptar los resguardos que correspondan para mantener un estricto
control sobre los programas comunitarios, procurando que la informacion sobre la
materia sea exacta, completa y consistente.

Acerca del numeral 2, Sobre disparidad en
imputacion contable de pagos, puntos 2.1, Pagos a la empresa El Mercurio S.A.P.
(LC) y 2.2, Pagos a la empresa Transbank S.A. (LC), el municipio deber& acreditar
la implementacion de las medidas comprometidas en su respuesta, en un plazo de
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60 dias habiles, contado desde la recepcion de este documento. Sin perjuicio de
que en lo sucesivo debe procurar la correcta imputacion contable de sus registros.

2. Sobre lo planteado en el Capitulo II,
Examen de la Materia Auditada, numeral 1, Ejecucion presupuestaria trienio 2017
al 2019, puntos 1.1, Ingresos (C) y 1.2 Gastos (C), la reparticion debera dar cuenta
documentadamente de la ejecucion de las medidas informadas en su réplica,
ademas de presentar un informe de ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos
del afio 2020, en el mismo plazo indicado previamente. Asimismo, el ente comunal
debera, en lo sucesivo, adoptar los resguardos que correspondan para dar estricto
cumplimiento a la normativa que regula la materia.

En lo que concierne al numeral 2, Baja
recuperabilidad de los Ingresos por Percibir, cuenta 115.12.10. (C), la entidad
comunal deberd continuar agotando los medios de cobro a fin de proceder, si
corresponde, al castigo de los deudores presupuestarios, en concordancia con lo
establecido en el articulo 66, del decreto N° 3.063, de 1979, sobre Rentas
Municipales.

En cuanto al numeral 3, Pasivos no
registrados (C), corresponde que, el municipio en lo sucesivo devengue sus
obligaciones en el ejercicio presupuestario correspondiente.

Sobre el numeral 4. Deuda Flotante, cuenta
215.34.07, punto 4.2, Deuda flotante pagada extemporaneamente (C), el ente
comunal debera respaldar la liquidacion de los compromisos pendientes, segun lo
comprometido en su respuesta, o en su defecto informar el estado de avance, en
en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto del numeral 6, Inconsistencia del
saldo de la cuenta caja 111.01 (C), la municipalidad tendra que enviar a esta
Contraloria General los antecedentes que comprueben la implementacién de las
medidas sefialadas en su respuesta o en su defecto el estado de avance de estas,
en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe.

Acerca del numeral 8, Gastos con cargo a
programas comunitarios, punto 8.1, Falta de aprobacion de los programas del
subtitulo 21.04.004, al 31 de diciembre del 2019 (MC), la entidad en analisis
debera, en un plazo no superior a 30 dias habiles contado desde la recepcion del
este documento, remitir las fichas y los decretos alcaldicios que aprueban los 11
programas gue no respald6 en su contestacion.

En lo concerniente al punto 8.2,
Contratacién a honorarios con cargo a programas comunitarios para ejercer labores
habituales y permanentes del municipio (C), el servicio auditado debera evitar en lo
sucesivo cargar al subtitulo 21.04.004 de Prestaciones de Servicios en Programas
Comunitarios, contrataciones que no se ajusten a la normativa que lo regula.

En lo relativo al punto 8.3, Sobre
contratacion de la Jefa de Gabinete de la Municipalidad de El Bosque, subpunto
8.3.1, Contrato a honorarios en forma reiterativa para el mismo cometido desde el
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afio 2015 al 2019 (C), el ente alcaldicio, en lo sucesivo, debera evitar contratar
prestadores a honorarios, para desempeniar sus labores permanentes y habituales.

Referente al subpunto 8.3.2, Inconsistencia
en la documentacion que respalda la labor ejecutada a honorarios (C), la entidad
edilicia, en lo sucesivo debera propender a efectuar los pagos mensuales a los
prestadores de servicio a honorarios disponiendo las medidas necesarias para
verificar la realizacion efectiva de las tareas que se detallen en el acuerdo de
voluntades firmado por las partes.

En cuanto al subpunto 8.3.3, Contratacion
de la Jefa de Gabinete bajo la modalidad a contrata (C), la reparticion en analisis
debera, en lo sucesivo, evitar que un cargo de caracter directivo sea desempefado
por un funcionario bajo la calidad de contrata.

Respecto al numeral 9, Sobre compras
efectuadas a través de la modalidad de trato directo, puntos 9.1, Causal de
contratacion directa injustificada con la empresa Telectrica Ingenieria Limitada (C),
9.2, Contratacion directa con la empresa Construccion Eléctrica SINEC S.A.,
subpunto 9.2.1, Omision de causal que justifique la contratacion bajo la modalidad
de trato directo (C), 9.3, Contratacion directa con la sociedad Asesorias
Gobernanza Limitada, subpunto 9.3.1, Falta de acreditacion del fundamento para
proceder al trato directo (C), 9.4, Falta de acreditacion del fundamento para
proceder al trato directo con el proveedor Casa de Moneda de Chile (C), 9.5, Trato
directo injustificado en la compra de materiales de emergencia al proveedor Anubis
Construcciéon Limitada (LC), 9.6, Contratacion directa injustificada de servicio de
telefonia IP a la empresa Telefénica Empresas Chile S.A. (C), 9.7, Omision de
causal de contratacion directa de la empresa Intek Ingenieria Limitada, en el acto
administrativo que aprueba el contrato (MC), 9.8, Contratacion directa injustificada
con la empresa DERCOMAQ S.A. para reparacion de vehiculo (C), 9.9,
Fundamentacién de trato directo con la empresa KAUFMANN S.A., no expresada
en el decreto alcaldicio que lo aprueba (C), y 9.10, Sobre contrataciones
categorizadas en el portal de mercado publico como trato directo, subpunto 9.10.1,
Contratacion del servicio de enlace red de datos afio 2018 a la empresa GTD
Teleductos S.A., letras a) Inobservancia del procedimiento de Grandes Compras
(MC), b), Falta de formalizaciébn en la omision del procedimiento de Grandes
Compras (MC) y c), Contacto con proveedores fuera del Sistema de Informacion de
Compras y Contratacion Publica (MC), en lo sucesivo la entidad comunal debera
dar estricto cumplimiento a la referida ley N° 19.886 y su reglamento, guardando
especial atencion en la correcta utilizacion y justificacibn de las causales de
contratacion directa.

En lo que incumbe al subpunto 9.10.2,
Incoherencias en los respaldos del egreso (MC), corresponde que en el futuro el
ente auditado tome los resguardos necesarios tendientes a evitar errores en los
expedientes de los egresos como los advertidos en esta revision.

Sobre el subpunto 9.10.3, Omisién de
informar a la Direccion de Compras y Contratacion Publica de condiciones mas
ventajosas previstas en la contratacién del servicio de impresion diario comunal
contratado a la empresa El Mercurio S.A.P (MC), en lo sucesivo la reparticion
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debera velar por ajustar sus adquisiciones mediante convenio marco a ley
N° 19.886 de Compras Publicas y su reglamento.

Referente al numeral 10, Clausulas de
renovacion automatica en contrato con Transbank S.A. (C), la municipalidad debera
enviar, en un plazo de 60 dias habiles, contado a partir de la recepcion del presente
informe, los respaldos que acrediten la ejecucion de las medidas comprometidas en
Su respuesta, tendientes a regularizar la situacidon contractual con la empresa
Transbank S.A.

3. En lo que concierne a la observacion
sefialada en el Capitulo Ill, Examen de Cuentas, numeral 2, Falta de respaldos
sobre los pagos efectuados a la empresa Transbank S.A. (MC), la entidad comunal,
debera respaldar la ejecucibn de las medidas comprometidas tendientes a
regularizar la situacion contractual con la empresa Transbank S.A., en un plazo de
60 dias habiles, contado a partir de la recepcion del presente informe.

Respecto al numeral 4, Contrataciones con
la empresa Importaciones y Exportaciones Tecnodata S.A., punto 4.1, Falta de
claridad de los documentos que respaldan el servicio de impresiéon y fotocopiado
(C), el municipio debera adoptar las medidas necesarias para respaldar
correctamente sus egresos guardando especial cuidado con los documentos que
incluya en los respectivos expedientes de rendicion, dando cumplimiento a lo
previsto en la resolucion N° 30, de 28 de marzo de 2015, de este origen.

En lo relativo al numeral 5, Conmemoracion
de aniversario comunal 2019, punto 5.1, Imputacion presupuestaria improcedente a
“‘Gastos de Representaciéon, Protocolo y Ceremonial” (C), en lo sucesivo, cuando
no se cumplan los supuestos para financiar desembolsos con cargo a gastos de
representacion, la reparticion en comento deberd tener en consideraciéon las
alternativas contenidas en el dictamen N° 25.537, de 25 de septiembre de 2019, de
este origen, considerando siempre que respecto de cualquier asignacion
presupuestaria utilizada, los servicios publicos deben cefiirse estrictamente a los
principios de economicidad, eficiencia y eficacia en su empleo, atendido el origen
publico de los recursos involucrados.

En cuanto al numeral 6, Sobre los pagos
efectuados a la empresa Ingenieria y Construccion Eléctrica SINEC S.A., punto
6.1, Inconsistencia en cargo a cuenta corriente, sobre decreto de pago N° 4.881, de
2019 (MC), el ente alcaldicio debera enviar, en un plazo no superior a 30 dias
habiles, contado desde la recepcion de este documento, el decreto de pago
N° 3.094, de 2020.

En lo que toca al punto 6.2, Estado de pago
final sin certificacion de avance fisico del proyecto al 100% (C) y numeral 7,
Aprobacion del ultimo estado de pago sin el avance del 100% de las obras a la
empresa Constructora Moulia Echiburu Asociadas Limitada (C), el servicio auditado
debera enviar el documento que acredite que verifico el avance fisico al 100% tanto
del proyecto "Mejoramiento de Espacio Publico Barrio Juan Pablo II" como de la
obra “Segunda Etapa Ruta Segura Poblaciones Almendro 1l y 14 de enero ", antes

103



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS ESPECIALES
UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

de dar curso al ultimo estado de pago respectivo, en un plazo no superior a 30 dias
hébiles contado desde la recepcion de este documento.

4. En cuanto a lo consignado en el
Capitulo 1V, Otras Observaciones, punto 2. Improcedencia en la adquisicion de
vales de gas de 15 kilos para el Servicio de Bienestar mediante convenio marco
(C), en lo sucesivo el ente comunal debera procurar que sus servicios de bienestar
ajusten sus adquisiciones a la normativa vigente y a la jurisprudencia emanada de
este Organo Contralor.

Finalmente, para aquellas observaciones
gue se mantienen, que fueron categorizadas como C, identificadas en el “Informe
de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 9, las
medidas que al efecto implemente la municipalidad, deberdn acreditarse y
documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de
Control puso a disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio
N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen, en un plazo de 60 dias habiles, o
aquel menor que se haya indicado, contado desde la recepcion del presente
informe.

Respecto de aquellas observaciones que
se mantienen y que fueron categorizadas como MC y/o LC en el citado “Informe de
Estado de Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas
debera ser informado por las unidades responsables al Encargado de Control, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias héabiles,
quien a su vez deberd acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la
informacion cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo
establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.

Remitase al Alcalde, al Director de Control,
y al Secretario Municipal, todos de la Municipalidad de El Bosque.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MARTA NAVEA FUENTES
Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 19/02/2021
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MUESTRA REVISADA DE LA EJECUCION DEL SUBTITULO 22 EN EL ANO 2019 EN LA MUNICIPALIDAD EL BOSQUE

N® N® N® < FECHA DEL VALOR
N° | DECRETO | EGRE- | CHE- IMPUTACION EGRESO PROVEEDOR GLOSA* CHEQUE
DE PAGO SO QUE $
. Adquisicion de 40 lombricomposteras
1 5.476 5765 | [} |22-04-002-002-007 | 02-12-2019 Comercial CLS SpA. terraza con logo municipal e
Adquisicion de vestuario para curso
2 600 828 I | 22-04-002-008-100 | 14-02-2019 | RV RUBBER FLEX SpA. |auxiliar de cocina para casinos y servicios e
de atencién de comedores y bar
. Adquisicion de facsimiles de licencias de
3 4.982 5201 | [} | 22-04-002-001-003 | 05-11-2019 | Casa de Moneda de Chile. conducir e
Erika De Las Mercedes C .
4 2.014 2.232 | |} |22-04-002-006-002 | 15-05-2019 Marambio Villegas. Adquisicién de materiales para talleres e
Jose Luis Nufiez Arredondo, Adquisicion de materiales de construccion
5 828 958 | ] |22-04-010-001-100 | 20-02-2019 | Confiteria, Banqueteria y aut ; e
de cajas de tesoreria
Productora de Eventos.
AANTOLO0] e Anubis Construccion Compra de materiales de emergencia
6 1.722 2.096 | ] |22-04-010-001-006 | 08-05-2019 L imitada. para edificio consistorial -_
7 2.435 2.664 | [JJ__|22-05-008-001-001 | 10-06-2019 Transbank S.A. Servicio Transbank mes de marzo 2019 I
Telefénica Empresas Chile Contratacion de servicio de telefonia IP de
8 6.123 6.374 | |} |22-05-008-001-001 | 23-12-2019 S A la municipalidad por los meses de febrero| || N
T a septiembre de 2019 (pago N° 10)
Contratacién directa para la instalacion de
9 4.801 5.054 | [} | 22-06-001-001-003 | 16-10-2019 | Constructora HYC SpA. tabiqueria vidrial e
Adquisicion e instalacién, puesta en
VI funcionamiento y mantenimiento
10| 3.121 3.363 | [} | 22-06-001-001-100 | 23-07-2019 | Intek Ingenieria Limitada. oreventivo de caldera de  piscina e
temperada estadio Lo Blanco
Reparacion de vehiculo placa patente
11| 6.117 6.383 | [} |22-06-002-001-001 | 24-12-2019 DERCOMAQ S.A. GYXK-13 e
Servicio de mantencién a vehiculos placa
12| 3.049 3.265 | i} | 22-06-002-001-001 | 18-07-2019 KAUFMANN S.A. patente KIDF-16, JPRX-69 y KJDF-18 e
NE.O05-001 . A Gabutti Importaciones Servicio de mantencion y reparacién de
13| 1.604 1672 | [} |?22-06-002-001-100 | 23-04-2019 Limitada. bus placa patente XN-7575 e
Comercial Todo Productos . .
14| 1.563 1.742 | |} |22-07-002-001-100 | 26-04-2019 SpA. Papel autoadhesivo promocionales e
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NO

VALOR
N° | DECRETO | EGRE- | CHE- IMPUTACION FEE‘;’ESD(EL PROVEEDOR GLOSA* CHEQUE
DE PAGO SO QUE $
7-009-00A. o . Impresion de 20.000 ejemplares diario
15 298 506 | [} |22-07-002-006-100 | 29-01-2019 | Empresa El Mercurio S.A.P. comunal ]
Productora y Capacitadora Servicio de produccion para la XVII fiesta
16| 4842 | 5121 | ] |22-08-011-003-001| 21-10-2019 | "{ . s oo oo | costumbrista y juegos  tradicionales El| || N
Bosque 2019
Servicio de normalizacion de sistema
N12.000.001 v Empresa Constructora eléctrico, demoliciones y limpieza general
17 1.494 1.706 - 22-08-999-001-005 | 25-04-2019 E.C.R. Limitada. del inmueble municipal: incendiado el dia _
31 de marzo de 2019
Servicio de normalizacion de sistema
N12.000.001 . AL Empresa Constructora eléctrico, demoliciones y limpieza general
18 2303 2600 - 22-08-999-001-005 | 04-06-2019 E.C.R. Limitada. del inmueble municipal: incendiado el dia _
31 de marzo de 2019
Productora y Capacitadora Adquisicion de montaje y logistica para
19| 6.309 180 [ | 22-08-999-003-002 | 31-12-2019 Veinticuatro Limitada. Zglisgeventos programas fiestas de navidad | |||
Septlveda Garrido Patricio Servicio de arriendo de aljibes placa
20| 6.006 | 6.170 | [ |22-09-003-002-001 | 18-12-2019 P Mari patente DCLG-60 y patente DPFH-73 mes| |||
ario. ;
de noviembre de 2019
. . .. |Arriendos camiones 3/4 PPU JWRV-53 y
21| 6054 | 6.224 | | |22-09-003-002-001 | 18-12-2019 Sepulveda Garrido Patricio | .. s elevador capacho PPU JWRV-54 I
Mario. X
mes de noviembre
Cancela servicio de impresion vy
22 926 1188 | ] |22-09-006-001-100 | 10-03-2019 Tecnodata S.A. fotocopiado, mes de agosto, septiembre, | || Gz
octubre y noviembre de 2018
Cancela servicio de impresion vy
23| 2.244 2477 | ] |22-09-006-001-001 | 30-05-2019 Tecnodata S.A. fotocopiado, meses de febrero y marzo| ||
2019
Soc. Concesionaria Centro |Servicio de vehiculos retirados de
24| 1.709 2199 | [ |22-11-999-001-003 | 14-05-2019 Metropolitano. circulacion e
Asesoria Gobernanza Planta de hormigén premezclado Santiago
25| 6.082 6.158 | ] |22-11-999-001-005 | 17-12-2019 Limitada. aur -_
26 301 747 22-07-001-003-100 | 11-02-2019 Creativeline SpA. Gigantografia |
27 1.549 1.680 22-07-001-001-003 | 24-04-2019 | Empresa El Mercurio S.A.P. | Servicio de impresion diario comunal |
28 4.087 4.540 22-12-003-001-002 | 25-09-2019 | 3D Producciones Dannya |Servicio de alimentacibn para 900 |
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N® N® < FECHA DEL VALOR
N° | DECRETO | EGRE- | CHE- IMPUTACION EGRESO PROVEEDOR GLOSA* CHEQUE
DE PAGO SO QUE $
Espinoza Gaete E.I.LR.L. |personas, conmemoracion de aniversario
comunal.
Servicio de Transbank - mes de agosto
29 | 4.181 4355 | ] |22-12-005-001-002 | 12-09-2019 Transbank S.A. 2019 ]
Cancela honorarios a procuradora del
30| 4823 | 4987 | | |22-12-005-001-001 | 11-10-2019 | Gladys Rodriguez Silva. |ntmero de la Corte de Apelaciones de e
San Miguel
Entertainment Licenses Adquisic_ién de Iicen_cia para e,x_hibicic')n de
31| 3443 | 3.659 | i} |22-12-005-001-003 | 08-08-2019 SpA. obras visuales y cinematogréficas en el e
centro civico cultural por un afio
TOTAL I

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién aportada por la Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.
*Textuales del decreto de pago.
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ANEXO N° 2
LISTADOS DE PROGRAMAS SEGUN LAS DISTINTAS FUENTES DE INFORMACION PROPORCIONADAS POR LA
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE

SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE LISTADO DE PROGRAMAS COMUNITARIOS.

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 11 de febrero 2020.

Detalle Oingag:iones
1. Alcaldia 242.988.425
1.1 Alcaldia 241.988.425
1.2 Comunicaciones 0
1.3 Gabinete 1.000.000
2. Desarrollo, Innovacién y Emprendimiento Territorial 306.932.162
2.1 Desarrollo, Innovacién y Emprendimiento Territorial 306.932.162
3. Seguridad y Convivencia Ciudadana 306.478.860
3.1 Seguridad y Convivencia Ciudadana 252.047.710
3.2 Proyectos 30.467.650
3.3 Contratos 23.963.500
4. Direccion de Finanzas 1.095.357.307
4.1 Direccién de Finanzas 711.620
4.2 Consumos Basicos 1.092.941.750
4.3 Otros 1.703.937
5. Direccién de Transito 271.171.454
5.1 Ingenieria en Transito 51.356.250
5.2 Contratos 80.287.444
5.3 Proyectos 139.527.760
6. Direccidn de Obras 3.134.741.252
6.1 Direccion de Obras 136.283
6.2 Ejecucion de Obras 644.103.439
6.3 Emergencias 110.713.675
6.4 Edificacion 327.940
6.5 EGIS Municipal 121.941.579
6.6 Fondos de Emergencia 30.827.010
6.7 Contratos 1.201.480.025
6.8 Proyectos 1.025.211.301
7. SECPLAN 1.005.864.465
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SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE LISTADO DE PROGRAMAS COMUNITARIOS.

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 11 de febrero 2020.

Detalle Obliga;:iones

7.1 SECPLAN 678.826.652
7.2 Pavimentos Participativos 76.226.981
7.3 Proyectos 250.810.832
8. DIDECO 30.660.258
8.1 Deportes 3.268.113
8.2 Registro Social de Hogares 27.392.145
9. Secretaria Municipal 103.372.983
9.1 Ventanilla Unica 103.158.520
9.2 Otros 214.463
10. Medio Ambiente Aseo y Ornato 6.377.404.341
10.1 Medio Ambiente Aseo y Ornato 165.747.618
10.2 Minimizacion RSD 24.287.873
10.3 Mi Barrio Mas Limpio y Seguro 3.711.298
10.4 Control de Vectores 6.906.328
10.5 Programa Gestién Ambiental 24.251.287
10.6 Mejoramiento y Reparacién EE.PP. 19.707.148
10.7 Contratos 5.219.841.623
10.8 Proyectos 787.314.976
10.9 Mejoramiento Platabanda Sector 1 12.000.000
10.10 Mejoramiento Platabanda Sector 2 18.000.000
10.11 Mejoramiento Platabanda Sector 3 16.749.250
10.12 Mejoramiento Platabanda Sector 4 21.414.236
10.13 Mejoramiento Platabanda Sector 5 26.491.762
10.14 Mejoramiento Platabanda Sector 6 23.000.000
10.15 Revestimiento de Seguridad Para Pisos 7.980.942
11. Administraciéon Municipal 4.126.257
11.1 Gestion de Servicios Municipales 4.036.884
11.2 Atencién Extraordinaria 89.373
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LISTADO SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO EN VIRTUD DE PROGRAMAS COMUNITARIOS DEL
SUBTITULO 21-04-004 CORRESPONDIENTE AL ANO 2019.

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 11 de febrero 2020.

Proyecto / Programa Cantidad de prestadores
1. DIDECO Programas Deportivos 29
2. Programa Seguridad Ciudadana 23
3. Alcaldia Gabinete 18
4. DIDECO Programa Complejos Deportivos 15
5. Programa Més Capaz Discapacidad 2018 11
6. Obras Municipal Programa de Vivienda 10
7. Secretaria Municipal Ventanilla Unica
8. DIDECO Programas Culturales Casa de La Cultura
9. DIDECO Programa Proteccidon de la Infancia y Adolescencia

10. Centro de la Mujer

11. Desarrollo Econédmico OTEC

12. DIDECO Programa Desatrrollo de Barrio Participacién e Identidad

13. Desarrollo Innovacion OTEC

14. DIDECO Programa Desarrollo Social

15. Programa Pavimentos Participativos

16. SENDA Previene en la Comunidad

17. Desarrollo Innovacion OMIL

18. DIDECO Programa Registro Social de Hogares

19. Desarrollo Econdmico Fomento Productivo

20. DIDECO Programas Centro Gerontolégico

21. DIDECO Programa Pueblos Originarios

22. DIDECO Programa Inclusién Social de Personas en Situacién de Discapacidad

23. DIDECO Programa Fomento Deportivo

24. DIDECO Programa Centro Civico

25. DIDECO Programa Promocién Socio Comunitaria

26. A Tiempo

27. Medio Ambiente Programa Mi Barrio Mas Limpio y Seguro

28. DIDECO Programa Desatrrollo de la Mujer

29. Medio Ambiente Programa Tenencia Responsable de Mascotas

30. Medio Ambiente Minimizacion de Residuos Solidos

31. DIDECO Programa Psicosocial Familias Subsistema de Seguridades

32. Desarrollo Econémico Mujeres Jefas Hogar

NININWW W Ww|h~|d|_OIOOI|OI|OT|OI|OTOT1{UT1|O)|O) ||| |00 ([©

33. Desarrollo Innovacién Programa de Capacitacion FACH 2018
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LISTADO SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO EN VIRTUD DE PROGRAMAS COMUNITARIOS DEL
SUBTITULO 21-04-004 CORRESPONDIENTE AL ANO 2019.

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 11 de febrero 2020.

Proyecto / Programa Cantidad de prestadores

34. DIDECO Programa Intervencién Psicosocial con Inclusién Social

35. Seguridad y Convivencia Ciudadana

36. DIDECO Programa Prevencion e Intervencion Psicosocial

37. DIDECO Programa Acomparamiento y Seguimiento PLADECO

38. DIDECO Programa Direccion

39. Medio Ambiente Mejoramiento y Recuperacién de Espacios Publicos

40. DIDECO Programa Educacion en Defensa de los Consumidores

41. DIDECO Programa Quiero Mi Barrio Valle del Sol

42. Desarrollo Innovacion Tu Puedes

43. DIDECO Programas Deportivos |l

44. Medio Ambiente Promocion y Educacion Ambiental

e G i

45. DIDECO Programa Jornalero Aguila Sur

LISTADO SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE FICHAS DE LOS PROGRAMAS COMUNITARIOS POR LOS CUALES SE EFECTUARON
DESEMBOLSOS EN EL ANO 2019 INDEPENDIENTE DE SU ANO DE INICIO MAS LOS DECRETOS ALCALDICIOS QUE LOS APROBARON

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 18 de febrero de 2020.

° N° DECRETO
N NOMBRE DEL PROGRAMA ALCALDICIO/ FECHA EJECUTOR
1 | "Gestién de Servicios Municipales" 48/ 03-01-2019 Administracion Municipal
2 | “Administraciéon y Mantencion de Recintos Deportivos" 2.641/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
3 | “Administracion Complejos Deportivos, Actividad Fisica y Deportiva" 2.660/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
4 | "Asesoria y Acompafiamiento Organizacional” 2.662/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
5 | Tenencia Responsable de Mascotas- Centro Veterinario. 2.663/31-12-2018 Direccién de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
6 | Control de Vectores de Importancia Sanitaria. 2.663/31-12-2018 Direccién de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
7 | Promocion y Educacién Ambiental. 2.663/31-12-2018 Direccién de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
8 | Plan de Minimizacién de Residuos Sdlidos. 2.663/ 31-12-2018 Direccion de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
9 | Mi Barrio Mas Limpio y Seguro. 2.663/31-12-2018 Direccién de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
10 | Mejoramiento y Reparacién de Espacios Publicos 2.663/31-12-2018 Direccién de Medio Ambiente-Aseo y Ornato.
11 | Inclusién Social de Personas con Discapacidad 2.672/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
12 | "Pavimentos Participativos" 2.673/31-12-2018 Secretaria Comunal de Planificacion
13 | Biblioteca Publica Centro Civico Cultural El Bosque 2.674/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
14 | Orquesta Sinfénica Infantil Juvenil EI Bosque 2019 2.674/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
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LISTADO SEGUN RESPUESTA A SOLICITUD DE FICHAS DE LOS PROGRAMAS COMUNITARIOS POR LOS CUALES SE EFECTUARON
DESEMBOLSOS EN EL ANO 2019 INDEPENDIENTE DE SU ANO DE INICIO MAS LOS DECRETOS ALCALDICIOS QUE LOS APROBARON

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccién de Control de 18 de febrero de 2020.

° N° DECRETO
N NOMBRE DEL PROGRAMA ALCALDICIO/ EECHA EJECUTOR
15 | Cartelera Anual 2019 Centro Civico Cultural El Bosque 2.674/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
16 Escuela Mummpal de Artes y Oficios Culturales El Bosque 2019/ 2 674/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
Sede Centro Civico Cultural EI Bosque
17 | Ciclo Anual de los Pueblos Originarios 2019 2.679/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
18 | Planificacién Oficina de Atencién al Consumidor 2.679/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
19 | Patrimonio, Memoria e Identidad de Los Barrios 2.679/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
20 | Temporada Cultural y Produccién de Eventos 2.679/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
21 Escuela Municipal de Artes y Oflc!os Culturales El Bosque 2019/ 2 679/ 31-12-2018 Direccién Desarrollo Comunitario
Casa de La Cultura Anselmo Cadiz
22 | Centro de Mediaciéon 2.680/ 31-12-2018 Direccién de Seguridad y Convivencia Ciudadana
23 | Barrios Por La Paz 2.680/ 31-12-2018 Direccién de Seguridad y Convivencia Ciudadana
24 | Seguridad Publica 2.680/ 31-12-2018 Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana
25 | Promocién y Gestion 2.680/ 31-12-2018 Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana
26 | Defensoria Penal Ciudadana 2.680/ 31-12-2018 Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana
Fomento Productivo Atencion y Asesoria a Emprendedores (as) en Direccién de Desarrollo. Innovacién v Emprendimiento
27 | Formalizacion, Capacitacion Financiamiento, Innovacién y 2.682/ 31-12-2018 o ' yEmp
o Territorial
Asociatividad.
28 | Gestion Para la Insercion Laboral 2.682/ 31-12-2018 ?gﬁﬁg'ﬁ:l de Desarrollo, Innovacion y Emprendimiento
29 Programa de Impler_nentauop d_el Plan de Desarrollo Econémico 2 682/ 31-12-2018 Dweg:cpn de Desarrollo, Innovacion y Emprendimiento
Comunal en el Ambito Econémico Territorial
30 | Programa de Capacitacion "Tu Puedes" 2.682/ 31-12-2018 ?gﬁﬁgﬁ;l de Desarrolo, Innovacion y Emprendimiento
31 | Prevencién y Atencidon de Emergencias Comunales 2.703/31-12-2018 Direccién de Obras
32 | Gestién de Subsidios Habitacionales 2.704/ 31-12-2018 Direccién de Obras
LISTADO SEGUN LIBRO MAYOR DESAGREGADO DE LA CUENTA 215.21.04.004
Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccion de Control de 11 de febrero 2020.
N° | Concepto desagregacion T%:cal Resultado de la busqueda de la ficha del proyecto
1 | 215-21-04-004-002-011 Desarrollo Innovaciéon Honorarios 296.602.742 | Ninguna
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LISTADO SEGUN LIBRO MAYOR DESAGREGADO DE LA CUENTA 215.21.04.004

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccion de Control de 11 de febrero 2020.

N° | Concepto desagregacion T%:cal Resultado de la busqueda de la ficha del proyecto
2 | 215-21-04-004-002-010 Seguridad Ciudadana Honorarios 247.478.355 | Similar a “Seguridad Publica”
Similar a "Administracién y Mantencién de Recintos Deportivos" y
3 | 215-21-04-004-005-001 Complejos deportivos comunales - Honorarios 240.493.162 | "Administracién Complejos Deportivos, Actividad Fisica 'y
Deportiva"
4 | 215-21-04-004-002-013 Programas Gabinete 201.042.552 | Ninguna
5 [215-21-04-004-004-016 Desarrollo de Barrios, participacion e identidad 162.947.512 | Similar a “Patrimonio, Memoria e Identidad de los Barrios”
6 |215-21-04-004-002-009 Programas de Gestibn Ambiental Honorarios 144.477.281 | Ninguna
7 [215-21-04-004-002-008 Programa de Vivienda Honorarios 121.618.495 | Ninguna
8 | 215-21-04-004-002-004 Ventanilla Unica Honorarios 100.507.323 | Ninguna
. Similar a “Escuela Municipal de Artes y Oficios Culturales El
9 | 215-21-04-004-006-001 Casa de la Cultura - Honorarios 97.534.023 Bosque 2019/ Casa de la Cultura Anselmo Cadiz”
10 | 215-21-04-004-002-007 Pavimentos Participativos Honorarios 75.946.597 | "Pavimentos Participativos”, decreto alcaldicio N° 2.673, de 2018
11 215-21—04—(_)04—004—027_ Proteccion derechos de la infancia y 75.694.424 | Ninguna
adolescencia - Honorarios
Similar a “Biblioteca Publica Centro Civico Cultural El Bosque”,
51 AAOOANOA. cal . “Cartelera Anual 2019 Centro Civico Cultural El Bosque” y
12| 215-21-04-004-006-002 Centro Civico - Honorarios 53.731.731 “Escuela Municipal de Artes y Oficios Culturales El Bosque 2019/
Sede Centro Civico Cultural EI Bosque”
13| 215-21-04-004-004-023 Asistencia Social - Honorarios 47.450.950 | Ninguna
215-21-04-004-004-014 Inclusién Social de personas con discapacidad - Inclusiéon Social de Personas con Discapacidad, decreto
14 ; 47.030.819 o N
Honorarios alcaldicio, N° 2.672 de 2018
15| 215-21-04-004-004-019 Promocion Socio Comunitaria 44.207.103 | Ninguna
16 2@5-21—04—004—004—018 Servicio para la autonomia con enfoque de 38.819 291 Ninguna
género CG
17 | 215-21-04-004-006-003 Pueblos Originarios - Honorarios 36.668.890 | Similar a “Ciclo Anual de los Pueblos Originarios 2019”
18 215-21-04-004-004-007 Quiero Mi Barrio — Honorarios 33.766.667 | SMilar a "Mi Barrio Mas Limpio y Seguro’, “Patrimonio, Memoria
e Identidad de los Barrios” y “Barrios por la Paz
19 215-21—(_)4—004—004—011 Centro de Desarrollo Integral Mujer y Género - 31.048.958 Ninguna
Honorarios
20| 215-21-04-004-002-014 Registro Social de Hogares - Honorarios 27.199.236 | Ninguna
21| 215-21-04-004-003-001 Gabinete Honorarios 26.820.333 | Ninguna
29 215-21—(_)4—004-004—006 Acompafnamiento y seguimiento PLADECO - 16.323.797 Ninguna
Honorarios
23| 215-21-04-004-004-003 Talleres DIDECO - Honorarios 16.260.000 | Ninguna
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LISTADO SEGUN LIBRO MAYOR DESAGREGADO DE LA CUENTA 215.21.04.004

Modo y fecha de entrega: Correo electrénico de la Direccion de Control de 11 de febrero 2020.

N° | Concepto desagregacion T%:cal Resultado de la busqueda de la ficha del proyecto
o 215-21-04-004-004-024 stcosocial - Familias Subsistema Seguridades 15.995.904 Ninguna
y Oportunidades - Honorarios
25| 215-21-04-004-004-015 Educacion en defensa de los Consumidores 7.777.780 | Ninguna
26 | 215-21-04-004-004-022 Centro Rural de promocién “Ramiro Droguett” 5.134.450 | Ninguna
27| 215-21-04-004-004-029 Gestiébn DIDECO - Honorarios 4.386.140 | Ninguna
o8 215-21-94-004-004-030 Prevencion e intervencidon psicosocial - 4.000.000 Ninguna
Honorarios
29 | 215-21-04-004-004-020 Intervencion psicosocial con inclusién social 3.819.144 | Ninguna
30 | 215-21-04-004-002-012 Programa de Emergencia Honorarios 1.623.611 | Similar a “Prevencion y Atencion de Emergencias Comunales”

Fuente: Elaboracion propia segun informacion aportada por la Municipalidad del Bosque, en la fecha y a través del medio indicado para cada tabla.
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EJECUCIONES PRESUPUESTARIAS DE INGRESOS ANOS 2017 AL 2019

ANEXO N° 3

EJECUCION PRESUPUESTARIA INGRESOS ANO 2017

IDENTIFICACION DE LA PRESUPUESTO INGRESOS RESULTADOS
CUENTA 1 2 3 4 3-4 23
POR SALDO POR
Codigo Nombre INICIAL ACTUALIZADO | DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIR DEVENGAR
$ $ $ $ $ $
Tributos sobre el Uso de
115.03 | Bienesy la Realizaciéon | 4.434.097.000 | 4.680.781.000 | 5.400.069.210 | 4.454.349.706 | 945.719.504 | -719.288.210
de Actividades
115.05 Trg{‘)sr‘;leéﬁ?gs'as 959.072.000 | 1.136.867.000 | 1.060.796.301 | 1.060.796.301 0 76.070.699
115.06 | Rentas de la Propiedad 218.000 828.000 828.608 828.608 0 -608
115.07 | Ingresos de Operacion 30.353.000 30.353.000 24.301.369 24.301.369 0 6.051.631
115.08 Otéoosrr'i’;%rézos 16.483.720.000 | 17.171.926.000 | 16.649.281.416 | 16.649.281.412 4| 522.644.584
115.12 Re‘;‘fé‘;{:ﬁ'}gg de 344.045.000 274.045.000 | 2.647.982.871 202.276.835 | 2.445.706.036 | -2.373.937.871
11513 | 'ransferencias para 317.445.000 | 2.394.452.000 | 2.409.590.347 | 2.409.590.347 0 -15.138.347
Gastos de Capital
115.14 Endeudamiento 0 527.893.000 527.893.408 527.893.408 0 -408
115.15 | Saldo Inicial de Caja* 0 2.557.231.000 0 0 0 0
TOTAL GENERAL 22.568.950.000 | 28.774.376.000 | 28.720.743.530 | 25.329.317.986 | 3.391.425.544 | -2.503.598.530

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarios obtenidos del sistema SICOGEN de este Organismo de Control,

periodo 2017.

*El monto informado no incluye la cuenta contable 115.15 “Saldo Inicial de Caja” por un monto de $ 2.557.231.000.
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UNIDAD DE AUDITORIAS ESPECIALES

EJECUCION PRESUPUESTARIA INGRESOS ANO 2018

IDENTIFICACION DE LA PRESUPUESTO INGRESOS RESULTADOS
CUENTA 1 2 3 4 34 23
POR SALDO POR
Codigo Nombre INICIAL ACTUALIZADO | DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIR DEVENGAR
$ $ $ $ $ $
Tributos sobre el Uso
de Bienesy la
115.03 1enes 4.569.446.000 | 4.871.071.000 | 5.521.574.623 | 4.873.091.113 | 648.483.510 | -650.503.623
Realizaciéon de
Actividades
115.05 Trg:j‘;?gﬁ[‘;'as 516.165.000 760.000.000 647.095.408 647.095.408 0| 112.904.592
115.06 | Rentas de la Propiedad 225.000 225.000 176.119 176.119 0 48.881
115.07 | Ingresos de Operacion 96.263.000 99.312.000 102.919.765 102.917.405 2.360 -3.607.765
115.08 Otéojr:igiiizos 18.328.770.000 | 19.266.226.000 | 18.141.252.317 | 18.141.252.316 1| 1.124.973.683
115.10 | Venta de Activos No 0 21.061.000 21.061.000 21.061.000 0 0
Financieros
115.12 Re%ﬂ@i[:ﬁlﬁg de 250.000.000 250.000.000 | 1.938.593.661 190.374.437 | 1.748.219.224 | -1.688.593.661
11513 | [Iransferencias para 368.371.000 723.220.000 834.964.941 834.964.941 0| -111.744.941
Gastos de Capital

115.15 | Saldo Inicial de Caja’ 0| 2.493.938.000 0 0 0 0

TOTAL GENERAL 24.129.240.000 | 28.485.053.000 | 27.207.637.834 | 24.810.932.739 | 2.396.705.095 | -1.216.522.834

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarios obtenidos del sistema SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes al

periodo 2018.

*El monto informado no incluye la cuenta contable 115.15 “Saldo Inicial de Caja” por un monto de $ 2.493.938.000.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA INGRESOS ANO 2019

IDENTIFICACION DE LA PRESUPUESTO INGRESOS RESULTADOS
CUENTA 1 2 3 4 3-4 2-3
POR SALDO POR
Cédigo Nombre INICS,:SIAL ACTUAéIZADO DEVEgGADO PERCﬂgBIDO PERCIBIR DEVENGAR
$ $
Tributos sobre el Uso
de Bienesy la
115.03 o 5.168.723.000 5.200.961.000 6.985.125.434 5.210.744.581 | 1.774.380.853 | -1.784.164.434
Realizacién de
Actividades
Transferencias
115.05 . 448.764.000 594.459.000 612.363.185 612.363.185 0 -17.904.185
Corrientes
Rentas de la
115.06 . 365.093.000 559.243.000 576.101.872 576.101.872 0 -16.858.872
Propiedad
Ingresos de
115.07 . 69.808.000 48.299.000 83.449.938 83.449.938 0 -35.150.938
Operacion
Otros Ingresos
115.08 Corrientes 19.792.058.000 | 20.663.688.000 | 20.075.183.920 | 19.540.129.424 535.054.496 588.504.080
Venta de Activos No
115.10 . . 45.410.000 45.410.000 1.225.000 1.225.000 0 44.185.000
Financieros
Recuperacion de
115.12 Préstamos 257.500.000 257.500.000 4.447.113.794 232.462.994 | 4.214.650.800 | -4.189.613.794
Transferencias para
115.13 : 0 316.535.000 331.523.704 331.523.704 0 -14.988.704
Gastos de Capital
115.15 | Saldo Inicial de Caja * 0 2.947.612.000 0 0 0 0
TOTAL GENERAL 26.147.356.000 | 30.633.707.000 | 33.112.086.847 | 26.588.000.698 | 6.524.086.149 | -5.425.991.847

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecucion Presupuestarios obtenidos del sistema SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes al
periodo 2019.

*El

monto

informado no

incluye

la cuenta

contable

115.15

“Saldo

Inicial de
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ANEXO N° 4
MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS ANO 2019
ey reTaconsio | MERESSS. | Minarcsos |, SAST08 | cnsTos
MUNICPAL SICOGEN SICOGEN
FECHA $ $ $ $ $
723/ Promulga Acuerdo N° 28 del Concejo Municipal, 10/
gue Aprobo Calculo y Distribucion de Saldo 2.947.612.422 | 2.947.612.000 | 2.947.612.422 2.947.612.000
20-03-2019 g o - 20-03-2019
Inicial de Caja Afio 2019, Sector Municipal
1,375/ Promulga Acuerdo N°55 del Concejo Municipal, 17/
. que Aprobo la primera modificacion 456.650.262 456.650.000 456.650.262 456.650.000
17-05-2019 o - 20-03-2019
presupuestaria afio 2019, del Sector Municipal
1.945/ Promulga Acuerdo N° 67 del Concejo Municipal, 20/
. que Aprobé la segunda  modificacion 12.800.320 12.800.000 12.800.320 12.800.000
26-06-2019 o I 26-06-2019
presupuestaria afio 2019, del Sector Municipal
2 804/ Promulga Acuerdo N° 83 del Concejo Municipal, 27/
. que Aprobdé la tercera modificacion 809.614.978 809.615.000 809.614.978 809.615.000
21-08-2019 L I 21-08-2019
presupuestaria afio 2019, del Sector Municipal
3.517/ Promulga Acuerdo N° 108 del Concejo Municipal, 33/
18-i0-2019 que Aprobdé la cuarta modificacion 18-10-2019 35.271.247 35.271.000 35.271.247 35.271.000
presupuestaria afio 2019, del Sector Municipal
3.978/ Promulga Acuerdo N° 122 del Concejo Municipal, 39/
’ que Aprob6 la quinta modificacion presupuestaria 81.274.508 81.273.000 81.274.508 81.273.000
04-12-2019 ~ . 04-12-2019
afio 2019, del Sector Municipal
4.176/ Promulga Acuerdo N° 142 del Concejo Municipal, 42
' que Aprobo la sexta modificacion presupuestaria 0 S/ 0 S/
30-12-2019 ~ - 30-12-2019
afio 2019, del Sector Municipal

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los Balances de Ejecuciéon Presupuestarios obtenidos del sistema SICOGEN de este Organismo de Control, correspondientes al
periodo 2019 y la informacién aportada por la Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.
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ANEXO N° 5

DETALLE DE OBLIGACIONES POR BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS EN 2019, NO PROVISIONADAS AL
TERMINO DEL PERIODO EN REVISION

FECHA DE RUT N° DECRETO MONTO
EGRESO PROVEEDOR DE PAGO $ COMENTARIO

13-01-2020 | 5.781.XXX-X 46 7.407.750 | Retiro y transporte de escombros, mes octubre 2019.

13-01-2020| 5.781.XXX-X 70 7.773.675 | Retiro y transporte de escombros, mes noviembre 2019.

08-01-2020| 60.805.000-0 74 12.681.255 | Cancela 62,5% permisos de circulacién, diciembre 2019.

10-01-2020 | 60.805.000-0 75 56.807.244 | Cancela retencion de 2da Categoria, mes de diciembre 2019.

21-01-2020 | 76.101.714-4 156 13.079. 164 | €@ncela recuperacion de tarifa de custodia y remate de vehiculos,
mes de noviembre de 2019.

v i Cancela adquisicion equipamiento proyecto reposicion Edificio

21-01-2020 | 77.405.750-1 177 39.969.952 Consistorial, recepcion conforme fecha 15-11-2019.

20-01-2020 | 78.882.400-9 201 10.326.655 | P°290 mantencion  preventiva alumbrado  publico, mes de
septiembre de 2019.

20-01-2020 |  99.538 350-0 204 194.105.334 geer%/é)cllg recoleccion de residuos domiciliarios, mes de noviembre

22-01-2020| 77.889.950-7 208 24.226.139 | Adquisicion juguetes navidad 2019.

21-01-2020 |  77.879.090-4 209 5 285 531 Arriendo _d_e equipos computacionales y routers, recepcionados
mes de diciembre de 2019.

21-01-2020| 96.670.840-9 212 6.212.545 | Compra alimentos, programa navidad de 2019.

21-01-2020| 76.182.644-1 213 19.417.072 | Adquisicion de materiales, recepcion conforme diciembre de 2019.

20-01-2020 | 5.781.XXX-X 214 22.491.000 | Retiro y transporte de escombros, mes noviembre 2019.

20-01-2020 | 79.640.110-9 215 16.515.714 | Mantencion de parques, periodo 23-11-2019 a 22-12-2019.

20-01-2020 | 79.640.110-9 218 67.466.232 Mar_ltenmon y mejoramiento grandes &reas verdes, mes de
noviembre 2019.

24-01-2020 | 76.182.644-1 256 18.968.474 (Zlcc)){gpra de iluminacion led, recepcion conforme de fecha 31-12-

24-01-2020 | 76.182.644-1 o57 19.793.814 Adquisicion de materiales de iluminacion, recepcion conforme de
fecha 30-12-2019.

24-01-2020 | 76.182.644-1 258 18.499 016 | Adauisicio de materiales de iluminacion, recepcion conforme de
fecha 31-12-2019.

24-01-2020 | 76.048.773-2 259 13.777.702 | Adquisicion de materiales de construccion, recepcion conforme
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FECHA DE RUT N° DECRETO MONTO
EGRESO PROVEEDOR DE PAGO $ COMENTARIO

fecha 30-12-2019.

Compra materiales e instalacion de iluminacion, recepcion
24-01-2020 | 76.182.644-1 260 20.149.712 conforme de fecha 31-12-2019.

Adquisicibn de materiales de construccion, recepciéon conforme
24-01-2020 | 76.365.521-0 261 22.059.377 fecha 23-12-20109.
27.01-2020 | 99 538.350-0 344 194.105.334 ﬁsr;/(l)cllg recoleccion de residuos domiciliarios, mes de diciembre
24-01-2020| 99.520.000-7 347 17.660.000 | Adquisicion de combustible, mes de noviembre de 2019.
24-01-2020 | 87.606.700-5 368 5.151.605 | Mantencién y reposicion de seméforos, diciembre de 2019.
23-01-2020| 5.781.XXX-X 369 5.900.000 | Arriendo de camiones, mes de diciembre de 2019.
27-01-2020| 96.828.810-5 391 73.220.779 | Servicio de relleno sanitario, mes de diciembre de 2019.
27-01-2020| 96.828.810-5 392 22.752.869 | Servicio de relleno sanitario, mes de diciembre de 2019.
31-01-2020| 61.808.000-5 422 23.084.486 | Cancela subsidio de agua, mes de noviembre de 2019.
27-01-2020| 5.781.XXX-X 434 8.300.000 | Arriendo camiones aljibes, mes de diciembre de 2019.

TOTAL 967.188.430

Fuente: Informe final de Control Interno N° 386, de 2020, de este origen.
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ANEXO N° 6
DETALLE DE HONORARIOS DEL PROGRAMA ALCALDIA GABINETE
MONTO
CANTIDAD DE|ANOS EN LOS QUE| BRUTO
o BOLETAS EJERCIO LAS| TOTAL
N NOMBRE/RUT NOMBRE COMETIDO EMITIDAS MISMAS FUNCIONES| PAGADO
DURANTE 2019 |O SIMILARES EN 2019
$
Kashan Lobos | Asesor externo de contenidos para plataforma canal el bosque TV, debe
Manouchehr Daniel |asesorar los contenidos estratégicos correspondiente a los servicios
1 |Manouchehri municipales que se entregan a la comunidad, para que se traduzcan en 12 2018 19.999.992
Moghadam/ capsulas audiovisuales. Asesorar a la unidad de comunicaciones referente
20.085.106-4 al movimiento de RRSS, (Twitter/ Facebook).
Coordinacion de relaciones publicas: vincular a la instituciébn con
organizaciones comunitarias saludos protocolares de aniversario,
Pérez Suazo Patricia | cumpleafios, etc. Desarrollar saludos institucionales por aniversarios
2 |Eugenia/ cumpleafios de personajes publicos. Vincular a la institucién con 13 - 16.089.719
9.660.408-4 organismos externos y velar por el correcto uso de la imagen institucional.
Apoyo en agenda de alcaldia en actividades institucionales en terreno y
actividades de organizaciones comunitarias.
Coordinacion y actualizacién de contenidos de todas las plataformas de
RRSS/web, de la institucién. Revisar y visar contenidos editoriales de
RRPP vy contenidos de disefios graficos de campafas estratégicas,
resguardando los criterios editoriales definidos por la unidad. Supervision
Labarca Ponce | del correcto uso de RRSS, de las unidades autorizadas, segin manual de
3 | Nicole Alejandra/ RRSS. Actualizacion de manual de RRSS 2019, decretacion, capacitacion 13 2017-2018 14.234.711
16.425.470-4 y distribucion. Elaborar y asesorar contenidos transversales de la
institucion y campafias estratégicas (medio ambiente, seguridad y
convivencia ciudadana, direccion de transito DDIET, DIDECO,
comunicacion interna-PID y PLADECO). Apoyo gestion de prensa. Apoyo
en terreno en actividades municipales y de organizaciones sociales.
Asesor alcalde. Debe asesorar y acompafiar al Sr. Alcalde segun
definicién de agenda y gabinete. Insumar a la unidad de comunicaciones
4 Medina Parra Victor |respecto a contenidos relevantes para alcaldia, participando en reuniones 13 2018 13.423.055

Manuel/ 4.836.775-5

de pauta semanal. Apoyar redaccién de textos segun necesidades de la
unidad. Elaborar y apoyar en los contenidos editoriales estratégicos, en el
marco de las politicas publicas comunales. Apoyo en agenda de alcaldia
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en actividades institucionales en terreno y actividades de organizaciones
comunitarias.

Salazar
Enrique/

Aguilera
Mario
5.895.859- K

Coordinacion de la prensa, segun contingencia diaria y vincular la gestion
municipal con medios de comunicacién, de corte regional, nacional etc.
Proyectando las tematicas relevantes para el municipio. Asimismo, es
responsable de la elaboracion de comunicados y publicacion para la pauta
diaria de los medios de comunicacion de actividades del quehacer
municipal. Elaboracién de informe de prensa diario, para ser distribuidos
via e-mail institucional a toda la comunidad funcionaria municipal, salud y
educacion. Realizar RRPP con los medios de comunicacion para
sensibilizar el acontecer municipal. Realizar coaching comunicacional a
vocerias que establezca la unidad de comunicaciones. Apoyo en terreno
en actividades municipales y de organizaciones sociales.

12

12.000.000

Valenzuela  Varela
Carmen Gloria/
12.882.664-5

Responsable de actividades por direccion, grandes eventos e
inauguraciones y municipio en tu barrio (METB), las funciones a desarrollar
son las siguientes: concentrar y calendarizar las actividades municipales.
Velar por mantener un Unico sello institucional. Chequear que las
actividades sean incorporadas a la agenda del alcalde. Coordinar los
requerimientos particulares de las actividades, tales como invitaciones,
solicitudes a servicios generales o necesidades de amplificacion, entre
otras. Definir y supervisar metodologias de convocatoria. Velar por la
correcta aplicacién del protocolo. Incorporar el ambito comunitario como
variable a considerar en el desarrollo de las actividades. Coordinar la
entrega de minutas de las unidades municipales de cada actividad a
gabinete Sr. Alcalde. Trabajar en coordinacidon con la mesa de grandes
eventos. Responsable ceremonias / protocolo y auspicios: vincular a la
institucién con organismos externos y velar por el correcto uso de la
imagen institucional. Coordinar ceremonias, definir y aplicar protocolo en
eventos. Gestionar marca municipalidad ElI Bosque para sumar
patrocinadores en actividades como fiesta costumbrista, corrida familiar,
entre otros. Elaborar disefio de staff de protocolo. Apoyo en terreno en
actividades municipales y de organizaciones sociales.

13

11.365.259
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$
Responsable del periédico comunal en papel digital. Debe definir
contenidos del periddico velando por visibilizar la gestion municipal tanto
en lo que ya sucedié como en lo proyectado hasta el siguiente niumero.
Castro Carvallo | Adicionalmente debe elaborar, implementar y supervisar metodologia de
7 |Mario Andrés/|plan de distribucion del periddico. Elaborar y asesorar contenidos 13 2018 11.365.259
15.510.006-0 transversales de la institucién y campafias estratégicas (medio ambiente,
seguridad y convivencia ciudadana, direccion de transito DDIET,
DIDECO). Apoyo en gestion de prensa. Apoyo en terreno en actividades
municipales y de organizaciones sociales.
Registro, montaje y post produccién de contenidos y elaboracion de
Alarcs animaciones audiovisuales definidas por la unidad de comunicaciones
arcon Reyes .
8 | Danilo Octavio | Para el proy?cyo el b(_)sq_ue TV y platafor_m_as de red_es sociales. Apoyo 13 i 10.837.155
10.488.308-7 técnico y |OgIStICQ _aL_1d|OV|suaI para transm|5|one_s_en vivo de _cc_)ntenldos y
eventos del municipio. Apoyo en terreno en actividades municipales y de
organizaciones sociales.
Disefiador, elaboracion de piezas graficas para el fortalecimiento de la
imagen corporativa y campafias publicitarias segun programas sociales
Contreras Antinez  |que benefician a la comunidad, en materia municipal, de salud y
9 |Pablo Felipe educacion. Responsable de insumos comunicacionales vinculados al 13 2017-2018 10.774.391
17.026.075-9 disefio, mantencién de stock en bodega, merchandising, base de
invitaciones, diplomas, entre otros. Apoyo en terreno en actividades
municipales y de organizaciones sociales.
Disefiador, elaboracion de piezas graficas para el fortalecimiento de la
imagen corporativa y campafas publicitarias segin programas sociales
Toro Seguel Manuel |que benefician a la comunidad, en materia municipal, de salud vy
10 |Ignacio educacion. Responsable de insumos comunicacionales vinculados al 13 - 9.762.147
16.902.833-8 disefio, mantencion de stock en bodega, merchandising, base de
invitaciones, diplomas, entre otros. Apoyo en terreno en actividades
municipales y de organizaciones sociales.
Vargas Reveco | Productor general radio comunal: entrega apoyo en vinculacion de
11 | Daniel Alejandro contenidos municipales a la plataforma, considerando sus diversas 13 2017-2018 9.232.947
16.127.090-3 variantes: capsulas, entrevistas, micro secciones, entre otros. Desarrollo y
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supervision de los procesos de la cadena de sonido: pre-produccion,
produccion, grabacién y post-produccién, asesoria técnica en uso y
equipamiento de la radio. Desarrollo de transmisiones en terreno,
supervisar realizacién, programacion y puesta al aire de la parrilla
programatica.

12

Vivanco Vasquez
Tomas Ignhacio
17.109.398-8

Administracién de redes sociales (TICs), Web, Facebook y Twitter: difusién
estratégica de contenidos municipales, responder consultas de la
comunidad, elaborar plan de seguimiento de casos en coordinaciéon con
Gabinete, administracion y publicacion de notas en sitio web. Supervision
del correcto uso de RRSS de las unidades autorizadas, segin manual de
RRSS. Apoyo en terreno en actividades municipales y de organizaciones
sociales.

13

8.424.843

13

Herndndez Alarcén
Felipe Andrés
16.682.572-5

Generacion grafica, animaciones, contenidos, capsulas y reportajes
culturales, comunitarios y municipales para parrilla programatica canal de
television online el bosque TV. Habilitacion y puesta online canal de TV.
Apoyo técnico para transmision en vivo de contenidos y eventos. Apoyo en
terreno en actividades municipales y de organizaciones sociales.

13

2018

8.417.343

14

Troncoso Povea
Rodrigo Antonio
14.269.988-5

Locutor y radio control radio comunal. Es responsable de la supervision
auditiva constante de puesta al aire de emisora. Operar y conocer todas
las funciones de los equipos presentes en la sala de control, asegurar la
correcta puesta al aire de la emisora. Musicalizar espacios segun pauta
musical y programética. Seguir rigurosamente la linea programética de la
emisora en la locucion, fiscalizar espacios radiales segin su timing,
elaborar informes de turno con novedades, sugerencias o alerta de fallas
gue se hayan presentado en el turno. Preparacion, instalacion y operacién
de equipamiento técnico para transmisores en terreno. Apoyo en terreno
en actividades municipales y de organizaciones sociales.

13

2017-2018

7.605.171

15

Gonzélez
Pablo Emilio
18.052.132-1

Aguirre

Radio controlador y programador de parrilla programatica y noticiero
comunal. Es responsable de la supervision auditiva constante de puesta al
aire de emisora. Operar y conocer todas las funciones de los equipos
presentes en la sala de control, asegurar la correcta puesta al aire de la
emisora. Musicalizar espacios segun pauta musical y programatica. Seguir

13

2017-2018

6.144.843
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rigurosamente la linea programatica de la emisora en la locucidn, fiscalizar
espacios radiales segln su timing, elaborar informes de turno con
novedades, sugerencias o alerta de fallas que se hayan presentado en el
turno. Preparacion, instalacion y operacién de equipamiento técnico para
transmisiones en terreno.
Locutora y asistente de produccion de radio el bosque. Atencién de RRSS
Ordenes Pizarro|de radio en el bosque. Apoyo administrativo y atencidn comunitaria
16 | Claudia Alexandra presencial y telefénica a requerimientos de la comunidad en radio el 13 - 6.056.883
12.620.539-2 bosque. Apoyo en terreno en actividades municipales y de organizaciones
sociales.
TOTAL 175.733.718

Fuente: Elaboracion propia en funcion de la informacién recabada desde el sistema de personal contratado a honorario de la Municipalidad de El Bosque.
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ANEXO N° 7
DETALLE DE MUESTRA DE TRATOS DIRECTOS

INFORMACION DE LAS OC

INFORMACION DEL EXPEDIENTE DE EGRESO

N° DECRETO NG
oc PROVEEDOR MONTO ALCSb[')EICIO N° DA QUE MONTO DE-
- NOMBRE APRUEBA FACTURA CRE- | EGRESO .
CODIGO/ LEGAL/ TOTAL OC | AUTORIZA CONTRATO N°/EECHA FACTURA T0 N°/EECHA DESCRIPCION
FECHA $ TRATO $
RUT Y FECHA DE
DIRECTO Y PAGO
FECHA
Consorcio . No se -
1736-849- No se rige por Servicio de relleno de
SE19/ SantaMarta | 20355012 | laleyde | SNCuentabA | 2913/ 70.322.012 | 868 13107 I sanitario mes de enero
19-02-2019 S.A/ compras gue aprueba | 31-01-2019 21-03-2019 de 2019
96.828.810-5 P el contrato
1736-3098- Lﬂﬁﬁf?ﬁi 1.674 2.970 33/ 6190/ ﬁiﬁ;lgcl:%%nes sistemg
SE19/ Limitada/ | 2>779°19 | 21.06-2019 | 06-09-2019 | 14-11-2019 | 1°-779-519 15799 | 15,15 5019 |eléctrico para el edificio
01-07-2019 o
76.009.696-2 consistorial
Enlaces de datos edificio
GTD 995 consistorial o}
1736-3003- 18-06-2018 . .
SE19/ Teleductos 17.921.725 Aprueba No se ad!unta 1021191/ 17.921.725 | 3058 3317/ dependencias mes de
S.A/ - en expediente | 31-08-2018 22-07-2019 |agosto, septiembre,
26-06-2019 contratacion a .
88.983.600-8 través de CM octubre, noviembre vy
diciembre de 2018
Constructora 787 o
1736-2646- | Moulia Echiburu 16-05-2018 1168 173/ — Ef;";‘/do Rﬂfa pgggug E4|
SE19/ Asociadas 18.507.623 | Adjudicé la : 18.507.623 | 2284 :
10-06-2019 Limitada/ licitacion 03-07-2018 07-04-2019 14-06-2019 er]rgfondro Iy 14 de
76.040.089-0 Publica
Adquisicion de materiales
Anubis Se de construccion
1736-194- . . mejoramiento entorno
Construccion 2.554 "perfecciona” 105/ 1726/ . N
SE19/ Limitada/ 14.525.890 31-12-2018 con emision 21-01-2019 14.525.890 | 1625 26-04-2019 ed|f|C|o . consistorial y
08-01-2019 Mejoramiento Entorno
76.043.251-2 de OC .
Acceso a Edificio
Consistorial
1736-195- Comerciali- 12.058.044 2.557 Se "perfeccio- 3/ 12.058.044 | 484 548/ Adquisicion de Materiales
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INFORMACION DE LAS OC

INFORMACION DEL EXPEDIENTE DE EGRESO

N° DECRETO NG
oc PROVEEDOR MONTO ALCSI(J[I)EICIO N° DA QUE MONTO DE-
. NOMBRE APRUEBA FACTURA CRE- | EGRESO -
CODIGO/ LEGAL/ TOTAL OC | AUTORIZA CONTRATO N°/EECHA FACTURA T0 N°/EECHA DESCRIPCION
FECHA $ TRATO $
RUT Y FECHA DE
DIRECTO Y PAGO
FECHA
SE19/ zadora Paola 31-12-2018 na" con 08-01-2019 29-01-2019 |de Construccion Veredas
08-01-2019 | Andrea Nufiez emision de Gran Avenida y
Leiva E.ILR.L./ oC Mejoramiento Gran
76.947.616-4 Avenida Diversos Puntos
4846/ Cancela estado de pago
3.233.088 N° 1. Proyecto alumbrado
05-06-2019 L
4.462 4843/ publ_lco _
4847 ' 02-10-2019 |"Mejoramiento de
19.635.038 Espacio Publico Barrio
05-06-2019 "
Juan Pablo Il
. Cancela estado de pago
Ingenieria 'y 5054/ o
1736-544- | Construccién 13-08-2019 | (851439 N*® 2. Proyecto alumbrado
SE19/  |Eléctrica SINEC 22 252 4.945 | 5186/ jpublico
42.878.292 | 03-01-2019 25-01-2019 ' 29-10-2019 |"Mejoramiento de
28-01-2019 S-Al 5056/ 21.724.362 Espacio Publico Barrio
76.510.150-6 14-08-2019 Juan Pablo II"
5093/ 583.396 Servicio de Mejoramiento
05-09-2019 e .
4.881 5101/ de Espacio Publico Balfl"IO
' 18-10-2019 |Juan Pablo Il. Devolucién
5094/ 2.176.810 de retenciones
05-09-2019 T
71/ 1706/ Servicio de
) . Empresa 243.792.801 | 1494 Normalizacion de
1736-1689 Constructora 10-04-2019 25-04-2019 | sistema Eléctrico,
SE19%/ ECR 331.023.920 837 878 Demoliciones y limpieza
10-04-2019 s pes 02-04-2019 | 11-04-2019 y mp
Limitada/ 77/ 2600/ general del inmueble
77.526.800-K 06-05-2019 87.231.119 | 2303 04-06-2019 |Mmunicipal. Incendiado el
dia 31 de marzo de 2019
1736-3695- | Constructora | 20.095.970 2.201 Contrato sin 3/ 20.095.970 | 4801 5054/ Contratacién directa para
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INFORMACION DE LAS OC INFORMACION DEL EXPEDIENTE DE EGRESO
N° DECRETO N°
oc | PROVEEOR | wowto | que | WOASUE | | wowto | BB |
CODIGO/ LEGAL/ TOTAL OC | AUTORIZA CONTRATO N°/EECHA FACTURA T0 N°/EECHA DESCRIPCION
FECHA $ TRATO $
RUT Y FECHA DE
DIRECTO Y PAGO
FECHA
SE19%/ HyC SpA/ 15-07-2019 DA que lo 18-08-2019 16-10-2019 |la instalacion de
24-07-2019 | 77.004.256-9 apruebe en tabiqueria vidrial
expediente
Asesorias .
1736-2978- Planta de  hormigdn
" Gobernanza 1.545 2.240 27/ 6158/ .
10 25?0%1-20/19 Limitada/ 19.500.000 20-06-2019 19-07-2019 06-12-2019 19.500.000 | 6082 17-12-2019 gruerr.‘rmzclado Santiago
76.585.653-1
TOTAL 561.912.995

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién proporcionada por la Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de El Bosque.
*Orden de compra también forma parte de la muestra analizada para el Subtitulo 22.
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ANEXO N° 8

DOCUMENTOS QUE RESPALDAN EL CUARTO ESTADO DE PAGO DEL PROYECTO “SEGUNDA ETAPA PROYECTO RUTA
SEGURA POBLACIONES ALMENDRO Il 'Y 14 DE ENERO"

DOCUMENTO/
FECHA

ORIGEN Y DESTINO

MATERIA O RESUMEN DEL
CONTENIDO DEL DOCUMENTO

COMENTARIO CONTRALORIA GENERAL

ITO Nicolds Lépez Diaz recibe las
obras ejecutadas correspondientes al

Recepcién conforme/ Inspector Técnico de|estado de Pago N° 4, el cual Sin comentarios
Abril 2019 Obras (ITO) representa el 15% del monto
contratado. El avance total contando
este estado de pago es de un 80,2%.
. o ... .. |Indica que no es el dltimo estado de pago.
Memorandum Director de Obras Erjw_a est?do de pago N° 4, Licitacion Adjunta documento “Resumen Estado de Pago
R - . Pablica "Segunda Etapa Proyecto|y o 4»
N° 901/469/2019/ Municipales al Director de . N° 47, (efectuado por la empresa) en el cual se
Ruta Segura Poblaciones Almendro Il . .
13-05-2019 Control precisa que el avance fisico real de la obra es de

y 14 de enero".

84,42%.

Certificado de validacion
N° 014/
15-05-2019

Direccion de Control

Dos fiscalizadores de la Direccion de
Control indican haber efectuado una
inspeccion de validacién en terreno,

el 10 de mayo de 2019, firmado por el
Director de Control.

Se sefnala que “se pudo constatar que el avance
que dan origen al Estado de Pago N° 4 segun
factura 173 de fecha 07 de Abril 2019, por un
monto de $13.370.096, tal como lo indica
informa de ITO don Nicolas Lépez”, sin precisar
porcentaje de avance.

Memorandum N° 3000/98/

Administracion Municipal
al Jefe de Departamento

Devuelve decreto de pago N° 2.284

Indica que el pago devuelto corresponde al
estado de pago final de la obra (lo cual es
correcto porque el estado de pago N° 4 es el

2019/ por no haber una OC asociada a la| - .. L . SR
de Contratos y e ultimo) pero también requiere la liquidacion del
06-06-2019 o modificacion del contrato. : .
Suministros contrato, pero no se evidencia un avance del
100% de la obra.
Memorandum Departamento de Regulariza lo indicado en|Solicita autorizar liquidacion de contrato, no
. P - memorandum  N° 3000/98/2019 de |obstante los documentos de respaldo indican un
N° 417/2019/ Contratos y Suministros a L - X : e
e 7 o Administracion 'y asi  autorizar |avance inferior al 90% del total de las obras.
10-06-2019 Administracion Municipal

liguidacién de contrato

Fuente: Elaboracion propia en funcién de los documentos que respaldan el expediente del decreto de pago N° 2.284 y los documentos que se encuentra en el portal Mercado
Publico en los respaldos de la Licitacion N° 1736-693-LP17.
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ANEXO N° 9

INFORME DE ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL DE AUDITORIA N° 748, DE 2020
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE

REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADAY | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SU DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
Capitulo I,

Aspectos  de
Control
Interno,
numeral 2,
Sobre
disparidad en
imputacion
contable de
pagos, punto
2.1.

Pagos a la empresa
El Mercurio S.A.P.

LC: Levemente compleja

Capitulo I,
Aspectos  de
Control

Interno,
numeral 2,
Sobre
disparidad en
imputacion
contable de
pagos, punto
2.2.

Pagos a la empresa
Transbank S.A.

LC: Levemente compleja

El municipio, debera acreditar la
implementacion de las medidas
comprometidas en su respuesta,
en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion de
este documento.
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU ) DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
Capitulo I,
Examen de la
Materia
Auditada,
ngmerg! L Ingresos. C: Compleja
Ejecucion La reparticién en comento debera
presupuestaria dar cuenta documentadamente
trienio 2017 al de la ejecucion de las medidas
2019,  punto informadas en su réplica,
11 ademas de presentar un informe
Capitulo II, .de ejecucién presupueftaria de
Examen de la ingresos y gastos del afio 2020,
Materia en un plazo de 60 dias habiles,
Auditada, contado desde la recepcion de
este documento.
”‘_Jme“'?‘! L Gastos. C: Compleja
Ejecucion
presupuestaria
trienio 2017 al
2019, punto
1.2.
Capitulo I, El ente comunal debera
Examen de la respaldar la liquidacion de los
Mat(_aria Deuda flotante compromisos pendientes, segun
Auditada, i . lo comprometido en su
numeral 4, pagada C: Compleja respuesta, o en su defecto
extemporaneamente. .
Deuda informar el estado de avance, en
Flotante un plazo de 60 dias habiles,
cuenta contado desde la recepcion del
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
215.34.07, presente informe.
punto 4.2.
La municipalidad deberéa enviar
. los antecedentes que
Capitulo I, . L
. . comprueben la implementacion
Examen de la Inconsistencia del : ~
) ) . de las medidas sefialadas en su
Materia saldo de la cuenta C: Compleja -
) . réplica, o en su defecto el estado
Auditada, caja 111.01.
numeral 6 de avance de estas, en un plazo
' de 60 dias habiles contado desde
la recepcidn de este oficio.
Capitulo I,
Examen de la La entidad en analisis deberd, en
Materia Falta de aprobacion un plazo no superior a 30 dias
Auditada, P héabiles contado desde la
de los programas del . . s
numeral 8, . MC: Medianamente recepcion del este documento,
subtitulo 21.04.004, . o :
Gastos con L compleja remitir las fichas y los decretos
al 31 de diciembre -
cargo a del 2019 alcaldicios que aprueban los 11
programas ' programas que no respaldé en su
comunitarios, pliego de defensa.
punto 8.1.
Capitulo I, Contratacién a La entidad fiscalizada debera
Examen de la | honorarios con cargo iniciar un proceso sumarial
Materia a programas tendiente a investigar y perseguir
Auditada, comunitarios para C: Compleja las eventuales responsabilidades
numeral 8, ejercer labores administrativas en las situaciones
Gastos con habituales y observadas. Al respecto,
cargo a permanentes del corresponde que la municipalidad
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
programas municipio remita a este Organismo de
comunitarios Control la resolucion que ordene
En lo dicho proceso disciplinario y
concerniente designe fiscal, en el plazo de 15
al punto 8.2. dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.
Capitulo I,
Examen de la
Materia
Auditada,
numeral 8,
Gastos con
cargo a : .
Inconsistencia en la
programas .
o documentacion que
comunitarios, .
respalda la labor C: Compleja
punto 8.3, .
ejecutada a
Sobre .
L honorarios
contratacion
de la Jefa de
Gabinete de la
Municipalidad
de El Bosque,
subpunto
8.3.2.
Capitulo I, . La entidad fiscalizada debera
Contratacion de la o .
Examen de la . iniciar un proceso sumarial
) Jefa de Gabinete ) . . . : .
Materia ) . C: Compleja tendiente a investigar y perseguir
. bajo la modalidad a o
Auditada, las eventuales responsabilidades
contrata - . . .
numeral 8, administrativas en las situaciones
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N° OBSERVA-
CION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENERAL EN
INFORME FINAL

MEDIDA

IMPLEMENTADA'Y

SuU

DOCUMENTACION

DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACIO-
NES Y/O
COMENTA-
RIOS DEL
SERVICIO

Gastos con
cargo a
programas
comunitarios,
punto 8.3.
Sobre
contratacion
de la Jefa de
Gabinete de la
Municipalidad
de El Bosque,
subpunto
8.3.3.

observadas. Al respecto,
corresponde que la municipalidad
remita a este Organismo de
Control la resolucion que ordene
dicho proceso disciplinario y
designe fiscal, en el plazo de 15
dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.

Capitulos 1,
Examen de la
Materia
Auditada,
numeral 9,
Sobre
compras
efectuadas a
través de la
modalidad de
trato directo,
punto 9.10,
Sobre
contrataciones
categorizadas
en el portal de

Incoherencias en los
respaldos del egreso

C: Compleja

La entidad fiscalizada deberéa
iniciar un proceso sumarial
tendiente a investigar y perseguir
las eventuales responsabilidades
administrativas en las situaciones
observadas. Al respecto,
corresponde que la municipalidad
remita a este Organismo de
Control la resolucion que ordene
dicho proceso disciplinario y
designe fiscal, en el plazo de 15
dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA'Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
mercado

publico como
trato directo,

subpunto

9.10.2.

La municipalidad debera enviar,
en un plazo de 60 dias habiles, a
. . rtirde lar ion del
Capitulo Il Clausulas de part (.je arecepcion de
- presente informe, los respaldos
Examen de la renovacion . \ -
) o ) . que acrediten la ejecucion de las
Materia automatica en C: Compleja . .

. medidas comprometidas en su
Auditada, contrato con respuesta tendientes a
numeral 10. Transbank S.A. pues . .

regularizar la situacion
contractual con la empresa
Transbank S.A.
La municipalidad debera enviar,
en un plazo de 60 dias habiles, a
artir de la recepcion del

. Falta de respaldos P . P

Capitulo M. presente informe, los respaldos
sobre los pagos . . . . .
Examen de MC: Medianamente que acrediten la ejecucion de las
efectuados a la . . .
Cuentas, compleja medidas comprometidas en su
empresa Transbank .
numeral 2. SA respuesta tendientes a
o regularizar la situacion
contractual con la empresa
Transbank S.A.
Capitulo III, Falta de claridad de ) . La entidad fiscalizada debera
C: Compleja o :
Examen de los documentos que iniciar un proceso sumarial
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N° OBSERVA-
CION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENERAL EN
INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACIO-
NES Y/O
COMENTA-
RIOS DEL
SERVICIO

Cuentas,
numeral 4,
Contrataciones
con la
empresa
Importaciones
y
Exportaciones
Tecnodata
S.A., punto
4.1,

respaldan el servicio
de impresion y
fotocopiado

tendiente a investigar y perseguir
las eventuales responsabilidades
administrativas en las situaciones
observadas. Al respecto,
corresponde que la municipalidad
remita a este Organismo de
Control la resolucion que ordene
dicho proceso disciplinario y
designe fiscal, en el plazo de 15
dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo I,
Examen de
Cuentas,
numeral 6,
Sobre los
pagos
efectuados a

Inconsistencia en
cargo a cuenta
corriente, sobre

MC: Medianamente

El ente alcaldicio debera enviar,
en un plazo no superior a 30 dias
habiles contado desde |la

compleja recepcion de este documento, el
la empresa decreto de pago decreto de pado N° 3.094  de
Ingenieria  y | N°4.881, de 2019. pag ' '
L 2020.
Construccion
Eléctrica
SINEC S.A,
punto 6.1.
Capitulo Ill, Estado de pago final La entidad fiscalizada debera
Examen de sin certificacion del C: Compleja iniciar un proceso sumarial
Cuentas, término del proyecto. tendiente a investigar y perseguir
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU ) DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO SERVICIO
numeral 6, las eventuales responsabilidades
Sobre los administrativas en las situaciones
pagos observadas. Al respecto,
efectuados a corresponde que la municipalidad
la empresa remita a este Organismo de
Ingenieria y Control la resolucion que ordene
Construccion dicho proceso disciplinario y
Eléctrica designe fiscal, en el plazo de 15
SINEC S.A,, dias habiles, contados desde la
punto 6.2. recepcion del presente informe.
Ademaés, debera enviar el
documento que acredite que
verificd el avance fisico al 100%
del proyecto "Mejoramiento de
Espacio Publico Barrio Juan
Pablo II" antes de dar curso al
Ultimo estado de pago, en un
plazo no superior a 30 dias
hébiles contado desde la
recepcion de este documento.
Aprobacion del
Capitulo Ill, Gltimo estado de La entidad fiscalizada debera
Examen de pago sin el avance C: Compleja iniciar un proceso sumarial
Cuentas, del 100% de las ' tendiente a investigar y perseguir
numeral 7. obras a la empresa

Constructora Moulia

las eventuales responsabilidades

administrativas en las situaciones
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REQUERIMIENTO PARA MEDIDA FOLIO O OBSERVACIO-
N° OBSERVA- MATERIA DE LA NIVEL DE SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION NES Y/O
CION OBSERVACION COMPLEJIDAD SOLICITADA POR SuU DOCUMENTO COMENTA-
CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE RIOS DEL
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Echiburu Asociadas observadas. Al respecto,
Limitada

corresponde que la municipalidad

remita a este Organismo de
Control la resolucion que ordene

dicho proceso disciplinario y
designe fiscal, en el plazo de 15
dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.

Ademas debera enviar el
documento que acredite que
verificd el avance fisico al 100%

tanto del proyecto la obra
“Segunda Etapa Ruta Segura
Poblaciones Almendro Il y 14 de
enero ", antes de dar curso al
Ultimo estado de pago, en un
plazo no superior a 30 dias
hébiles contado desde la

recepcion de este documento.
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